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マスタ タイトルの書式設定 第１４次 中期経営計画

ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

業績概要

1

親会社株主に帰属する当期純利益の増減要因 (単体+連単差）

480 
496 

資金利益
+9 

役務利益
+35 

その他
+14 

連単差
+18 

特定･
その他業務

△11 

経費
△41 

与信費用
△9 

2020/3 2021/3

(億円)

◆ 資金利益が前期比+9億円、役務取引等利益が同+35億円
と好調であり、業務粗利益は同+33億円と4期連続増益

◆ 経費は新本店ビル完成により増加したものの計画比で抑制
しており、投信解約損益を除くコア業務純益は2期連続増
益の同+20億円と、本業収益は好調を維持

◆ 与信関係費用は予防的な引当実施等により同9億円増加

◆ 単体の当期純利益は同△2億円と減益であったものの、グ
ループ会社決算の堅調推移から連結では同+16億円とコロ
ナ禍でも増益を確保

(億円） 前期比

業務粗利益 1,527 1,560 33

資金利益 1,236 1,245 9

役務取引等利益 226 261 35

特定取引利益 18 17 △ 0

その他業務利益 45 35 △ 10

うち債券関係損益 32 △ 3 △ 36

経費（△） 819 860 41

実質業務純益 708 700 △ 7

コア業務純益 675 703 28

除く投資信託解約損益 642 662 20

一般貸倒引当金純繰入額（△） 12 32 19

業務純益 695 667 △ 27

臨時損益 △ 16 △ 25 △ 8

うち不良債権処理額（△） 82 71 △ 10

うち株式等関係損益 26 58 31

経常利益 678 642 △ 36

特別損益 △ 38 △ 3 35

当期純利益 459 456 △ 2

与信関係費用（△） 95 104 9

(億円） 前期比

連結経常利益 726 718 △ 7

親会社株主に帰属する当期純利益 480 496 16

2020/3

2020/3 2021/3

2021/3
連結

単体



マスタ タイトルの書式設定 第１４次 中期経営計画

ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

資金利益

2

国内貸出金利息の増減要因（前年同期比）

987 970 959 957 971

171 195 196 219 215

52 48 70 60 58
1,211 1,215 1,226 1,236 1,245

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

国内 預貸金
+1.4％

国際
△2.5％

国内 有価証券
・その他
△1.6％

資金利益

【前期比】

〔合計〕+0.7％

合計
+15

ボリューム要因
△4

利回り要因
+20

【前期比】

(億円） 前期比

資金利益 1,236 1,245 9

国内資金利益 1,176 1,187 10

預貸金利息 957 971 14

貸出金 964 978 13

預金+NCD    　　  (△) 7 6 △ 0

有価証券利息配当金 213 206 △ 6

債券 26 25 △ 0

株式配当金 89 85 △ 4

投資事業組合 19 △ 0 △ 20

投信 77 96 19

うち解約益 31 44 12

その他（市場運用調達等） 6 9 3

国際資金利益 60 58 △ 1

貸出金 130 55 △ 75

外国証券 130 113 △ 17

外国証券 116 93 △ 22

外貨ファンド 10 19 8

投信 3 0 △ 3

うち解約益 1 △ 2 △ 4

その他（調達、市場運用等） △ 200 △ 109 90

資金利益（除く投信解約益） 1,203 1,204 0

投信解約益 33 41 8

2021/32020/3

△92

△74

△57 △58

△38

43 
53 

44 
55 51

△49

△20
△13

△2

+13

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)



マスタ タイトルの書式設定 第１４次 中期経営計画

ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

3,963
4,551

4,929 4,782
4,181

1.45%

1.96%

2.87% 2.73%

1.32%

0.80% 0.87% 0.98% 1.06% 1.00%

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)
86,310

90,931
95,037

100,493

105,845

1.16%
1.07%

1.01%
0.95% 0.92%1.15%

1.07%
1.01%

0.95% 0.92%

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

利回り・貸出金利息

3

貸出金平残･利回り、預貸金利差

貸出金利回り

△3bp

預貸金利差※

△3bp

貸出金平残
+5.3％

貸出金利回り

△140bp

預貸金利差※

△6bp

貸出金平残
△12.5％

【前期比】 【前期比】

※①貸出金利回り･②預金利回り(NCD含む)ともに小数点第2位未満切捨て､
預貸金利差は①②ともに小数点第2位未満切捨後の数値を差引し算出

国内業務部門

504 490 483 480 486

497 489 483 484 491

1,001 980 967 964 978

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

貸出金利息

貸出金平残･利回り、預貸金利差

国際業務部門

貸出金利息

23

42

68 70

32

34

47

72
60

22

57

89

141
130

55

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

下期
△63.0％

上期
△52.8％

【前期比】

〔合計〕＋1.3％

【前期比】

〔合計〕△57.6％

下期
＋1.6%

上期
＋1.1％



マスタ タイトルの書式設定 第１４次 中期経営計画

ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

65,364 67,976 69,630 71,721 74,650

13,955
14,612 14,828

16,156
17,86011,838

13,471
14,581

15,884

17,115

1,894

2,099
2,329

2,403

2,437

93,053

98,160
101,368

106,165

112,064

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

貸出金・預金

4

※東京営業部･
新宿支店･
大阪支店

大企業･
中堅企業向け

+10.3％

中小企業向け

+7.0％

住宅ローン

+2.8％

その他消費者
ローン
+3.1％

公共向け

△0.0％

千葉県内店
+4.0％

千葉県外店
(特別店※)
+10.5％

千葉県外店
(リテール店舗)

+7.7％

貸出金末残

13,496 13,927 13,850 13,163 14,531

41,416
44,109 45,860 48,390

51,793

32,817

34,311
35,486

36,323

37,361
1,391

1,533
1,676

1,786

1,842

2,036

2,178
2,165

4,098

4,097

1,894

2,099
2,329

2,403

2,437

93,053

98,160
101,368

106,165

112,064

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)
海外店

+1.4％

【2020/3末比】

〔合計〕+5.5％

貸出金末残（エリア別）

海外店
∔1.4％

【2020/3末比】

〔合計〕+5.5％

個人
+7.9％

公金
+21.9％

海外店･特別
国際金融勘定

△2.5％

預金末残

83,503 86,606 89,148 93,052
100,437

20,969
22,220

23,152
24,103

28,223

6,688
7,214

7,326
7,838

9,563

4,495
4,129

3,705
2,893

2,820

115,657
120,170

123,334
127,889

141,045

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)
【2020/3末比】

〔合計〕+10.2％

法人
+17.0％



マスタ タイトルの書式設定 第１４次 中期経営計画

ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

4,831
3,993 4,476 5,189 5,316

1,227
1,155

1,141
1,113 1,105

2,035
2,619

3,357

3,990
4,986

3,533 3,803

4,300

4,615

4,9724,118 3,914

3,455

3,510

3,734
6,519

4,469 2,606

1,694

1,868

22,264

19,956
19,337

20,112

21,984

3.6年 3.5年 3.5年

4.2年

5.1年

1.8年 1.6年 1.4年
1.7年

2.3年

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

有価証券

5

国債
+10.2％

株式
△0.7％

外貨建
有価証券
+2.4％

社債等
+7.7％

※1 末残は評価損益を除くベース

投信等
+24.9％

【2020/3末比】

1,240 
1,441 

1,299 

918 

1,441 

128

93 
83 

26 

1 

△ 23 △ 30

17

52

79126
106

89

△ 72

3001,471 
1,610 

1,489 

924 

1,822 

△500

0

500

1,000

1,500

2,000

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

※海外ＣＤを含むベース

円債

株式

その他

外債

↑評価益

↓評価損

有価証券末残※1・平均残存期間※2

地方債
+6.3％

※2 平均残存期間はアセットスワップ考慮後のベース

円債
平均残存期間

+0.9年

外債
平均残存期間

+0.6年

〔合計〕+9.3％

その他有価証券評価損益

(億円） 前期比

有価証券利息 343 319 △ 23

債券 143 119 △ 23

国内業務部門 26 25 △ 0

国際業務部門 116 93 △ 22

株式 89 85 △ 4

投信等 111 115 3

うち投信解約損益 33 41 8

国債等債券損益 32 △ 3 △ 36

うち売却益 47 21 △ 25

株式等関係損益 26 58 31

うち売却益 46 64 17

2020/3 2021/3

有価証券関連損益



マスタ タイトルの書式設定 第１４次 中期経営計画

ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

役務取引

6

法人ソリューション関連収益

役務取引等利益

前期比

役務取引等利益 226 261 35

役務取引等収益 432 450 17

役務取引等費用（△） 206 188 △ 17

＜主な内訳＞

うち預かり資産関連 77 81 4

うち投信手数料 29 38 9

うち年金・一時払終身保険手数料 15 13 △ 1

うち平準払保険手数料 26 20 △ 5

うち金融商品仲介手数料 6 7 1

うち法人ソリューション関連 98 116 17

うち私募債 6 4 △ 1

うちシ・ローン等 75 93 17

うちM&A・アドバイザリー手数料 4 5 0

うちビジネスマッチング手数料 11 12 0

うち信託・相続関連 12 13 0

うちキャッシュレス関連 5 6 0

うち為替関連 128 130 2

うちローン支払保険料・保証料（△） 137 121 △ 16

（億円）
2021/32020/3

64
84 90 98 1164
6 8

12
13103

114 93 77
812

3
4 5

6

15

28
26 32

45

191

237
224 226

261

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

キャッシュレス
+0

信託･相続
+0

その他
+13

【前期比】

〔合計〕+35

預かり資産関連
+4

法人ソリュー
ション関連

+17

8 6 6 6 4

43
60

70 75
932

3

2
4

5

9

13
11

11

12

64

84
90

98

116

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

シ･ローン等
+17

私募債
△1

M&A・
アドバイザリー

+0

【前期比】

〔合計〕+17

ビジネス
マッチング

+0

※本体既存カード事業関連支払保証料の計上箇所を「ローン支払保険料・保証料」から
「キャッシュレス関連」に移行（過年度含む）。

※

※



マスタ タイトルの書式設定 第１４次 中期経営計画

ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

1,923 1,716 1,651 2,015 2,297

4,722
230

177 194
205

233

405

1,674

2,153
1,893 1,845

2,220
2,530

6,801

上期 下期 上期 下期 上期 下期

2019/3 2020/3 2021/3

(件)

預かり資産

7

預かり資産販売額（グループ合計）

預かり資産関連収益

年金･
一時払終身保険

△1

投資信託
+9

金融商品仲介
+1

平準払保険
△5

【前期比】

〔合計〕+4

預かり資産残高（グループ合計）

3,125 2,810 2,758 2,335 2,963

9,465 9,044 9,196 8,753 8,778

1,302
1,175 1,129

1,064 1,014

447 867 841
767 589

5,784 6,601 6,612
6,056

7,629

20,126 20,499 20,537
18,977

20,974

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

外貨預金
△23.2％

公共債
△4.6％

グループ会社
+25.9％

【2020/3末比】

〔合計〕+10.5％

年金保険等
+0.2％

投資信託
+26.9％

42
51

30 29
38

32 20

20 15
13

22 33

35

26
20

5

7

6

6 7

103

114

93

77 81

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

投資信託
+31.8％

【前期比】

〔合計〕+24.6％

年金保険等
△1.9％

ちばぎん証券
+27.0％

1,024
1,345

761 941
1,240

582

496

540 372

365

987

1,421

1,223 1,323

1,681

2,594

3,263

2,525
2,637

3,287

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

保障性保険 取扱件数

終身
+97.5％

医療･ガン他
+134.3％

【前年同期比】

〔合計〕+206.3％

傷害
- ％
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ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

キャッシュレス

8

キャッシュレス事業収支

(百万円） 前期比

利益 591 648 56

収益 2,087 2,360 273

費用(△) 1,495 1,711 216

利益 3 92 89

収益 9 307 297

費用(△) 6 215 208

利益 3 49 46

収益 9 253 243

費用(△) 6 203 197

利益 - 43 43

収益 - 54 54

費用(△) - 11 11

利益 588 556 △ 32

収益 2,077 2,052 △ 24

費用(△) 1,488 1,496 7

利益 1,028 1,172 144

収益 5,096 4,757 △ 339

費用(△) 4,068 3,585 △ 483

2020/3 2021/3

関連会社

ちばぎんJCB

ちばぎんDC

本体

既存カード

事業

本体

新規事業

合計

本体 加盟店

TSUBASA

 Visa

デビット

本体事業

合計

3
21 27

43

3

21

70

下期 上期 下期

2020/3 2021/3 2021/3

(百万円)
TSUBASA

Visa デビット
(2020/10-)

本体 加盟店
(2019/10-)

+26.3％

【2021/3上期比】

〔合計〕+225.1％

本体新規事業 利益 半期推移

本体加盟店事業 加盟店数・取扱高

0.6
2.9 3.1

5.1 5.6 6.4

26 156
358

621

1,198 1,523

12月 3月 6月 9月 12月 3月

2019年 2020年 2021年

(千店舗)
加盟店数

取扱高 ※

※取扱高：該当月における１ヵ月間の決済額

TSUBASA Visa デビット 会員数・取扱高

会員数

取扱高 ※

(百万円)

19
35 50 60 72

88

29
132

257 245 279
393

10月 11月 12月 1月 2月 3月

2020年 2021年

(百万円)

(千先)

※TSUBASA Visa デビットの事業開始前の費用は、事業開始月にまとめて計上

※関連会社の費用には、人件費等の営業費用も含めて記載
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ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

与信関係費用・金融再生法開示債権

9

金融再生法開示債権・不良債権比率

528
404 409 442 422

684

694 634 555 569

178

170
183

185 162

1,390

1,270
1,228

1,183 1,153

1.47%
1.27% 1.19%

1.10% 1.02%

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

破産更生債権
△23

危険債権
+13

要管理債権
△20

(億円） 前期比

与信関係費用（△） 95 104 9

一般貸倒引当金純繰入額（△） 12 32 19

不良債権処理額（△） 82 71 △ 10

109 83 △ 25

うち新規発生（△） 109 87 △ 22

うち既先（△） 11 4 △ 7

うち回収等 12 7 △ 4

償却債権取立益 26 12 △ 14

与信費用比率（△） 8bp 9bp 0bp

貸出金償却・個別貸倒引当金純繰入額等 (△)

2020/3 2021/3

不良債権比率
△8bp

【2020/3末比】

〔合計〕△30

与信関係費用

△0 △30

25 12
32

△16

55

102
109

83

△20
△16

△14 △26
△12

△37

8

113 95 104

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円) 貸出金償却･
個別貸倒引当金

純繰入額等(△)

△25

一般貸倒引当金
純繰入額(△)

+19

【前期比】

〔合計〕+9

償却債権取立益等
△14

↑損

↓益

比率(△)
+0bp

不良債権 新規発生

△4bp 0bp 11bp 8bp ９bp

与信関係費用(△) 推移

19 23 30
43

28

20

49

76
66

58
39

73

106 109

87

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

下期
△7

上期
△14

【前期比】

〔合計〕△22
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ＮＥＸＴ ＳＴＥＰ ２０２３

～未来へ、つながる・超える～

108
115 120 117 122

133
148

162

2015/3 2016/3 2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3 2022/3

(億円)

13 14 15 15 16 18 20 22

61,026 
63,991 65,192 66,663 

71,420 
4,449 

7,608 
10,685 

10,391 

9,566 

65,476 

71,599 

75,877 77,055 

80,987 

13.59% 13.18%
12.63%

12.12%
12.79%

12.65% 12.48%
11.97%

11.51%
12.28%

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

経費・OHR

経費・自己資本比率

10

連結 自己資本比率・リスクアセット額

CET1比率
＋76bp

総自己資本比率
+66bp

【2020/3末比】

リスクアセット
合計額 +5.1％

フロア調整

リスクアセット
フロア調整

加算前

※

421 424 414 408 407

350 345 341 351 375

59 59
56 58

77

831 828
811 819

860

57.59%

55.26% 54.78% 54.61% 55.00%

2017/3 2018/3 2019/3 2020/3 2021/3

(億円)

人件費
△0.3％

OHR
+38bp

税金
+32.3％

物件費
+6.7％

【前期比】

※ OHR：経費÷（業務純益－債券関係損益等＋一般貸倒引当金純繰入額＋経費）

〔合計〕+5.0％

株主配当

+1 +1 +1 +1 +2 +2

1株
当たり
配当金

(計画)

(円)

+2

配当
総額

※ 速報値
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～未来へ、つながる・超える～

子会社の状況

11

【連結子会社】 （億円）

出資割合 利益項目

(間接含む) (子会社間配当控除後) 前期比

経常利益 8 18 9

当期純利益 5 12 6

経常利益 8 14 6

当期純利益 5 9 4

経常利益 51 57 5

当期純利益 34 38 3

経常利益 9 9 0

当期純利益 6 6 0

経常利益 5 7 1

当期純利益 3 4 0

経常利益 83 107 24

当期純利益 55 71 15

【持ち分法子会社】

持ち分法に応じた

当期純利益
5 3 △ 1

親会社への配当(△) 36 35 △ 1

連単差 ※ 20 39 18

※未実現利益等の調整後

ちばぎん

ジェーシービーカード
JCBブランドのカード業務や信用保証業務などを行っています｡ 100%

5社 合計

その他5社 合計 ― 100%

合計

ちばぎんリース
OA機器･⾞両･産業機械･店舗機器･医療機器･リサイクル機器など

のリース業務を行っています。
100%

ちばぎん保証
住宅ローン･カードローンなどの保証業務のほか、売上代金･各種

料金･会費などを回収する集金代行業務を行っています。
100%

2020/3 2021/3会社名 事業内容

ちばぎん証券
株式･債券･投資信託などの金融商品を取り扱う証券業務を行って

います。
100%
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本資料に関するご意見、ご感想、お問い合わせは
下記ＩＲ担当までお願いいたします。

株式会社 千葉銀行経営企画部（ＩＲ担当）

Tel : 043-301-8459
Fax: 043-242-9121

E-Mail: ir@chibabank.co.jp

本資料は、情報の提供のみを目的として作成されたものであり、特定の証券の売買を勧誘
するものではありません。
本資料に記載された事項の全部又は一部は予告なく修正又は変更されることがあります。
本資料には、将来の業績にかかる記述が含まれています。こうした記述は、将来の業績を
保証するものではなく、リスクや不確実性を内包するものです。将来の業績は、経営環境
の変化等により異なる可能性があることにご留意ください。


