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1 はじめに 

① 本サービスのご利用条件 （以下の 3 点を満たすお客さま） 

⚫ ちばぎんビジネスポータルをご利用いただいているお客さま 

⚫ 別途、「ちばぎんビジネスポータル融資取引サービス利用申込書」を

ご提出いただいているお客さま 

⚫ 当行と当座貸越のお取引1があるお客さま 

② ご利用にあたっての注意事項 

➢ 本サービスのご利用開始時に、利用者さまの本人確認を目的に、

「ちばぎんビジネスポータル融資取引サービス利用申込書」をご提

出いただく必要がございます。利用申込書の記入・提出方法につい

ては、ご融資取引店の担当者にご相談ください。 

⚫ 本サービスのご利用にあたっては、「ちばぎんビジネスポータル融資

取引サービス利用規定」を必ずご確認ください。 

  

                                                   

1 一部の当座貸越契約（例：シンジケートローン、コミットメントライン契約など）については、

本サービスの対象外となります。 

ちばぎんビジネスポータル融資取引サービス利用規定はこちら 

URL：https://www.chibabank.co.jp/hojin/services/portal/portal_regulations/

  portal_overdraft_regulation 
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2 サービス権限 / 口座閲覧権限 の設定方法 

① 本サービスを利用できるユーザー （以下の 2 点を満たすユーザー） 

⚫ 「当座貸越サービス」のサービス権限を持つユーザー 

⚫ 申込対象の融資口座について、口座閲覧権限を持つユーザー 

➢ 代表ユーザーは、常に上記 2 点の権限を保有します。 

➢ 管理ユーザーおよび一般ユーザーは、代表ユーザーから上記 2 点の

権限を付与された場合のみ、本サービスをご利用いただけます。 

  



3 

 

② サービス権限の設定方法 （代表ユーザーのみ） 

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「ユーザー一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

権限を付与するユーザーの

「ユーザー名」をクリック

して下さい。 

⑶ 

 

 

 

 

 

 

ユーザー権限一覧を確認

し、「サービス権限を変更

する」をクリックしてくだ

さい。 

- 

無 
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⑷ 

 

 

 

 

 

 

当座貸越サービスの権限レ

ベルを「有」に変更し、

「サービス権限を変更す

る」をクリックしてくださ

い。 

※ サービス権限を削除する

場合は「無」に変更して

ください。 

⑸ 

 

 

 

 

 

 

以上で、サービス権限の設

定は完了です。 

「OK」をクリックしてくだ

さい。 

AdminUser01 
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③ 口座閲覧権限の設定方法 （代表ユーザーのみ） 

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「借入明細一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

「参照権限の管理」をクリ

ックしてください。 

※ 融資口座毎に参照権限の

設定が必要です。 

⑶ 

 

 

 

 

 

 

画面ポップアップの「参照

権限の追加」をクリックし

てください。 
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⑷ 

 

 

 

 

 

 

口座閲覧権限を付与するユ

ーザーにチェックを付け、

「追加」をクリックしてく

ださい。 

⑸ 

 

 

 

 

 

 

「保存」をクリックする

と、口座閲覧権限の設定が

完了します。 

※ 口座閲覧権限を削除する

場合、「削除」をクリッ

クしたうえで「保存」を

クリックしてください。 
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3 借入申込 / 返済申込 / 継続申込の操作方法 

① 申込の種類 

⚫ ご契約いただいた当座貸越が「特殊当貸2に該当するか否か」によっ

て、申込方法が以下の通り異なります。ご自身の契約状況について

は、融資お取引店にお問い合わせください。 

 

  

                                                   

2 お借入の都度、返済方法をお申込いただく方式の当座貸越。 

 特殊当貸に該当する 特殊当貸に該当しない 

借入申込 ・お借入枠の範囲内で、新たに

個別のお借入を申し込む。 

・お借入枠の範囲内で、借入の

増額を申し込む。 

返済申込 ・すでにお借入いただいている

個別の貸出について、金額を

指定して返済を申し込む。 

・借入残高が残っているお借入

枠について、金額を指定して

返済を申し込む。 

継続申込 ・すでにお借入いただいている 

 個別の貸出について、返済期 

 限の延長を申し込む。 
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② 申込受付のフロー 

 

 

  

                                                   

3 申込操作完了後、「当座貸越サービス」のサービス権限を持つすべてのユーザーに、電子メール

で通知いたします。 

4 申込操作の翌営業日以降に取り消したい場合、融資お取引店に直接ご相談いただく必要がござい

ます。 

5 申込内容によっては、受付不可につき申込取消となる場合がございます。 

⑴ 申込操作 ・ちばぎんビジネスポータルの画面上から、希望金額や希望取

引日を入力して申し込みます。3 

・申込操作を実施した当日中のみ、ビジネスポータルから申込

内容を取り消すことができます。4（操作方法は 20 ページ） 

⑵ 申込内容の確認 ・申込操作の翌営業日以降、融資お取引店にて申込内容を確認 

 いたします（詳細条件を確認するため、お客さまにご連絡を

差し上げる場合がございます）。 

・融資お取引店にて申込について承認し次第、お客さまに電子

メールで通知いたします。5 

⑶ 融資取引の実行 ・所定の手続き日にて、借入・返済・継続にかかる取引を実行

いたします。 

【ビジネスポータル】 

⑴ 申込操作 

【融資取引店】 

⑵ 申込内容の確認 

【融資取引店】 

⑶ 融資取引の実行 
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3.1 特殊当貸に該当する場合 

① 借入申込の操作方法 

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「借入明細一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

申込対象の当座貸越を確認

し、「借入申込」をクリッ

クしてください。 

⑶ 

 

 

 

 

 

 

借入申込の内容を入力し、

「入力内容を確認する」を

クリックしてください。 

 

 

 

【ご入力いただく情報】 

① 希望金額   ④ 資金使途 

② 借入希望日  ⑤ 電話番号 

③ 返済期日 
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⑷ 

 

 

 

 

 

 

借入申込の内容を確認し、

「申込を確定する」をクリ

ックしてください。 

⑸ 

 

 

 

 

 

 

以上で、申込操作は完了で

す。 

ご操作いただいた翌営業日

以降、融資お取引店にて受

付操作を実施いたします。 
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② 返済申込の操作方法 

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「借入明細一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

申込対象の当座貸越を確認

し、「返済申込」をクリッ

クしてください。 

⑶ 

 

 

 

 

 

 

返済申込の内容を入力し、

「入力内容を確認する」を

クリックしてください。 

 

 

 

【ご入力いただく情報】 

① 希望金額   ③ 電話番号 

② 返済希望日   
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⑷ 

 

 

 

 

 

 

返済申込の内容を確認し、

「申込を確定する」をクリ

ックしてください。 

⑸ 

 

 

 

 

 

 

以上で、申込操作は完了で

す。 

ご操作いただいた翌営業日

以降、融資お取引店にて受

付操作を実施いたします。 
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③ 継続申込の操作方法 

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「借入明細一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

申込対象の当座貸越を確認

し、「継続申込」をクリッ

クしてください。 

⑶ 

 

 

 

 

 

 

継続申込の内容を入力し、

「入力内容を確認する」を

クリックしてください。 

 

 

 

【ご入力いただく情報】 

① 希望金額   ③ 資金使途 

② 返済期日   ④ 電話番号 
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⑷ 

 

 

 

 

 

 

継続申込の内容を確認し、

「申込を確定する」をクリ

ックしてください。 

⑸ 

 

 

 

 

 

 

以上で、申込操作は完了で

す。 

ご操作いただいた翌営業日

以降、融資お取引店にて受

付操作を実施いたします。 
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3.2 特殊当貸に該当しない場合 

① 借入申込の操作方法 

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「借入明細一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

申込対象の当座貸越を確認

し、「借入申込」をクリッ

クしてください。 

⑶ 

 

 

 

 

 

 

借入申込の内容を入力し、

「入力内容を確認する」を

クリックしてください。 

 

 

 

【ご入力いただく情報】 

① 希望金額   ③ 資金使途 

② 借入希望日  ④ 電話番号 
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⑷ 

 

 

 

 

 

 

借入申込の内容を確認し、

「申込を確定する」をクリ

ックしてください。 

⑸ 

 

 

 

 

 

 

以上で、申込操作は完了で

す。 

ご操作いただいた翌営業日

以降、融資お取引店にて受

付操作を実施いたします。 
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② 返済申込の操作方法 

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「借入明細一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

申込対象の当座貸越を確認

し、「返済申込」をクリッ

クしてください。 

⑶ 

 

 

 

 

 

 

返済申込の内容を入力し、

「入力内容を確認する」を

クリックしてください。 

 

 

 

【ご入力いただく情報】 

① 希望金額   ③ 電話番号 

② 返済希望日   
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⑷ 

 

 

 

 

 

 

返済申込の内容を確認し、

「申込を確定する」をクリ

ックしてください。 

⑸ 

 

 

 

 

 

 

以上で、申込操作は完了で

す。 

ご操作いただいた翌営業日

以降、融資お取引店にて受

付操作を実施いたします。 
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4 申込内容照会 / 申込取消 の操作方法 

① 申込内容照会の操作方法 

 

  

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「当貸申込一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

直近 1 年間における申込内

容の一覧が表示されます。 
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② 申込取消の操作方法 

 

⑴ 

 

 

 

 

 

 

ちばぎんビジネスポータル

にログインし、左メニュー

の「当貸申込一覧」をクリ

ックしてください。 

⑵ 

 

 

 

 

 

 

当貸申込一覧を確認し、

「申込取消」をクリックし

てください。 

※ 申込操作の翌営業日以降

の場合は、融資お取引店

に直接ご相談ください。 

⑶ 

 

 

 

 

 

 

画面ポップアップを確認し

「OK」をクリックすると、

取消操作が完了します。 


