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データ伝送承認

「承認」メニューをクリックしてください。
続いて取引一覧画面が表示されますので、承認待ち
取引一覧（総合振込、給与・賞与振込、預金口座振替、
集金代行 5日振替、集金代行 20日振替、集金代行 
12日振替、集金代行 27日振替、地方税納付）から対
象の取引をチェックし、「承認」ボタンをクリックし
てください。

※複数の取引を選択すると、連続して承認を行うことができます。
※「詳細」ボタンをクリックすると、取引の詳細を表示することが
できます。
※「差戻し」ボタンをクリックすると、依頼者によりデータを編集
することができます。
※「削除」ボタンをクリックすると、取引を削除することができま
す。削除されたデータの照会は可能です。
※「限度額表示」ボタンをクリックすると、取引限度額を表示する
ことができます。 

承認する取引を選択手順 1

内容確認［画面入力］画面が表示されますので、内容
をご確認のうえ、承認者を選択し、「確定」ボタンを
クリックしてください。

※「取引・入金先情報の修正」ボタンをクリックすると、入金先情
報修正画面にて、取引・入金先情報を修正することができます。
※「明細の修正」ボタンをクリックすると、引落金額入力画面に
て、明細を修正することができます。
※承認者へのメッセージとして、任意で「コメント」を入力するこ
とができます。
※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一
時的に保存することができます。
※承認権限のあるユーザが、自身を承認者として設定した場合
に、「確定して承認へ」ボタンをクリックすると、続けて振込
データの承認を行うことができます。
※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示さ
れます。

確定結果［画面入力］画面が表示されますので、確定結果をご確認ください。

内容確認手順 7

確定手順 8

※「請求先の追加」ボタンをクリックすると、手順4に戻り、請求先
を追加することができます。
※「引落金額クリア」ボタンをクリックすると、引落金額を未入力
状態に更新することができます。
※「一時保存」ボタンをクリックすると、作成しているデータを一
時的に保存することができます。

引落金額入力画面が表示されますので、「引落金額」
を入力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

引落金額入力手順 6

（画面は「預金口座振替」の場合です。）

（画面は「預金口座振替」の場合です。）

高機能版をお申込の方

ダブル承認の場合、一次承認者と最終承認者の承認が必要となります。

承認

承認待ち取引一覧
（総合振込、給与・賞与振込、預金口座振替、

集金代行 5日振替、集金代行 20日振替、
集金代行 12日振替、集金代行 27日振替、

地方税納付）

承認

承認者

確定

引落金額

次へ
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電子メール
通知サービス 電子メール通知サービスデータ伝送承認

内容確認［総合振込（給与・賞与振込、預金口座振替、
集金代行、地方税納付）］画面が表示されますので、
取引内容をご確認のうえ、「承認実行暗証番号」、カ
メラ型トークンに表示される「トランザクション認
証番号」を入力して、「承認実行」ボタンをクリック
してください。
※預金口座振替、集金代行は「承認実行暗証番号」のみの入力とな
ります。

※トランザクション認証番号・ワンタイムパスワードは最終承認
者のみ入力が必要です。
※ワンタイムパスワードをご利用のお客さまは、「トランザク
ション認証番号」入力欄に「ワンタイムパスワード」入力欄が表
示されますので、ワンタイムパスワードを入力してください。
なお、預金口座振替、集金代行、地方税納付の場合は「トランザク
ション認証番号」「ワンタイムパスワード」の入力は不要です。
※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示さ
れます。

承認結果［総合振込（給与・賞与振込、預金口座振替、集金代行、地方税納付）］画面が表示されますので、承認結
果をご確認ください。

取引内容を確認（承認実行）手順 2

承認完了手順 3

（画面は「総合振込」の場合です。）

電子メール通知サービス

通知メール新規設定・PDFパスワード設定

口座に入出金・振込入金等の取引が発生した場合に、電子メールで通知を受け取ることができ
ます。（1口座につき1,100円／月）
また、最大400日間の入出金明細・振込入金明細がご照会いただけます。

マスターユーザの初回ログインの際に、通知メール
設定登録画面が表示されます。

「通知メール」の受信有無、「通知メールへの明細
（PDF）添付」の要否、「PDFパスワード」「通知用メー
ルアドレス」を入力し、「注意事項」を確認のうえ、

「登録を継続する」にチェックし、「登録」ボタンをク
リックしてください。

※通常は「受信する」を選択してください。
※通知メールの受信有無につきましては登録後も変更が可能です。

登録されたメールアドレスに、確認のメールが送信されます。なお、実際の通知メールの送信が始まるの
は、本ご登録が有効になる、翌銀行営業日の午前6:00以降になります。

❶

❷

カメラ型トークンの画面
①取引種別
②振込（納付・請求）
指定日
③支払件数合計
④支払金額合計
⑤トランザクション
認証番号
が表示されます。

取引内容

承認実行
暗証番号

承認実行

トランザクション
認証番号

（半角数字8桁）

通知メールへの明細（PDF）添付の要否

通知メールの受信有無

PDFパスワード

通知用メールアドレス

「登録を継続する」チェックボックス

登録

※5件まで登録できます。
　また、通知メールに通知明細（PDF）の添付をしない場合は「明
細不要」にチェックを入れてください。

①①
②②
③③
④④

⑤⑤
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電子メール
通知サービス 電子メール通知サービス

通知メール設定の変更・PDFパスワード変更

通知明細照会

照会結果画面が表示されますので、通知明細の詳細をご確認ください。

作業内容選択画面が表示されますので、「通知メール設定の変更」ボタンをクリックしてください。

通知メール設定変更結果画面が表示されますので、変更結果をご確認ください。

通知メール設定変更画面が表示されます。
「通知メール」の受信有無、「通知メールへの明細
（PDF）添付」の要否、「通知明細（PDF）パスワード情
報」「通知用メールアドレス」を入力し、「注意事項」
を確認のうえ、「変更を継続する」にチェックし、「変
更」ボタンをクリックしてください。

照会結果画面が表示されますので、通知明細の詳細をご確認ください。

❷

❷

❹

❸

❷

❶

❶

❶

「照会」メニューをクリックしてください。
続いて業務選択画面が表示されますので、「入出金
明細照会［電子メール通知］」「振込入金明細照会［電
子メール通知］」のいずれかのボタンをクリックし
てください。

通知明細一覧画面が表示されますので、照会したい明
細を選択し、「照会」ボタンをクリックしてください。

「メンテナンス」メニューをクリックしてください。
続いて業務選択画面が表示されますので、「企業管理」ボタンをクリックしてください。

条件指定画面が表示されますので、照会したい対象
口座を選択し、確認する通知明細の照会条件を入力
して、「照会」ボタンをクリックしてください。

※「印刷」ボタンをクリックすると、通知明細（PDF）をダウンロー
ドすることができます。
※「条件指定照会」ボタンをクリックすると、口座単位に日付範囲
を指定して照会することができます。（P47 手順2-2参照）

※「印刷」ボタンをクリックすると、通知明細（PDF）をダウンロードすることができます。

※「印刷」ボタンをクリックすると、通知明細（PDF）をダウンロードすることができます。

※日付範囲指定について
　口座ごとの明細を、当日分を含め400日前までの範囲で指定し
た期間を一括して照会が可能です。

（画面は「メール通知サービス［入出金明細］」の場合です。）

業務選択手順 1

通知明細の確認（通知メールを「受信する」の場合）手順 2-1

通知明細の確認（通知メールを「受信しない」の場合）手順 2-2

照会

入出金明細照会［電子メール通知］

振込入金明細照会［電子メール通知］

取引を選択

対象口座

照会条件

照会

照会

変更
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A B

マスターユーザ（1名）

一般
ユーザ
（19名）

C R

…

S
管理者ユーザ

管理者権限の付与

契約者（企業）さま
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複数ユーザでの利用と権限設定

利用者情報の新規登録・削除・変更・照会画面が表示され
ますので、「新規登録」ボタンをクリックしてください。

※「削除」ボタンをクリックすると、利用者情報を削除することが
できます。
※「変更」ボタンをクリックすると、利用者情報を変更することが
できます。
※「照会」ボタンをクリックすると、利用者情報を照会することが
できます。

⎧

⎪
⎨

⎪
⎩

（利用可能とするサービスに「レ点」チェックをつけます）

利用者登録［基本情報］画面が表示されますので、利
用者基本情報を入力し、「次へ」ボタンをクリックし
てください。

利用者登録［権限］画面が表示されますので、サービ
ス利用権限を設定し、「次へ」ボタンをクリックして
ください。

利用者情報の新規登録手順 3

利用者基本情報入力手順 4

利用者権限入力手順 5

・ログインID
・仮ログインパスワード
 （1回のみ使用の使い捨てパスワード）
・利用者名（担当者名等）
・メールアドレス
・管理者権限（付与する・しない）

利用者情報の新規登録

複数ユーザでの利用と権限設定
マスターユーザおよび管理者ユーザは利用者情報の新規登録／変更／削除、利用者停止・解
除、電子証明書・ワンタイムパスワードを失効することができます。

●�最初に登録されるユーザ（利用者）を「マスターユーザ」とし、マスターユーザは最大19名分のユーザ登録を行
うことができます。

　（マスターユーザを含め、1契約最大20名までご利用可能です。）
●�マスターユーザは、管理者ユーザおよび一般ユーザごとにサービスの利用権限、利用可能口座等を設定するこ

とができます。
●管理者ユーザは、企業管理および利用者管理を行える管理者権限が付与されます。
●管理者ユーザは利用者情報の新規登録、登録されている利用者情報の変更／削除が可能です。

「メンテナンス」メニューをクリックしてください。
続いて業務選択画面が表示されますので、「利用者管理」ボタンをクリックしてください。

作業内容選択画面が表示されますので、「利用者情
報の管理」ボタンをクリックしてください。

業務選択手順 1

作業内容選択手順 2

新規登録

「利用者情報の削除・変更・照会」からのご操作

利用者
基本情報

次へ

サービス利用権限

次へ

利用者情報の管理
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入力項目 入力内容

利用可能口座 利用可能口座をチェックしてください。

限度額 ・利用者一回当たり限度額を業務ごとに入力してください。
・設定可能限度額以内で設定してください。

サービス
ご利用のヒント

51

サービス
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ご操作・データ入力上のご注意複数ユーザでの利用と権限設定

ご操作・データ入力上のご注意
1.振込先入力上のご注意

■振込先の文字入力
　　・全て半角カナ（半角英数字も可）でご入力ください。
　　・小文字（ﾔ､ﾂ等）は利用せず、大文字でご入力ください。
■ご入金先が法人、または事業所の場合は、以下の【法人・事業所略語の主な例】をご参照ください。
　　また、法人格の場合、代表者名のご入力は不要です。
■屋号（団体名）や個人名（代表者名）の間や姓名の間には、半角スペースを挿入してください。
　　スペースは全て半角でのご入力となります。
■アルファベットをご入力いただく場合は、半角・大文字でご入力ください。
■ご利用いただける記号
　　「（）―．／」	⇒　実際には半角文字でご入力ください。
　　「・」	 ⇒　「中グロ」はご利用いただけません。「．」「ピリオド」でご入力ください。
　　「～」「ー」	 ⇒　波状記号はご利用いただけません。「－」「ハイフン」でご入力ください。

【法人・事業所略語の主な例】
略語 略語

先頭の場合 途中 末尾の場合 先頭の場合 途中 末尾の場合
株式会社 ｶ） （ｶ） （ｶ 学校法人 ｶﾞｸ) － －
有限会社 ﾕ） （ﾕ） （ﾕ 医療法人・医療法人社団 ｲ) － －
営業所 － （ｴｲ） （ｴｲ 宗教法人 ｼﾕｳ) － －
出張所 － （ｼﾕﾂ） （ｼﾕﾂ 社会福祉法人 ﾌｸ） － －
財団法人 ｻﾞｲ) － － 相互会社 － （ｿ） （ｿ
社団法人 ｼﾔ) － －
※この表に記載がない場合には、お取引店までお問合せください。

2.データ伝送（総振・給振・地方税納入等）時の外部ファイル送信でのエラーについて
■全銀協フォーマット等に準拠していないファイルをご送信
　　【例】　表計算ソフトで作成いただいたファイルやCSVデータ
■委託者コード（会社コード・依頼人コード）が誤っている場合
　※ソフトで設定する場合は、頭に「0」を付け、10桁になるようにしてください。
　　【例】　0000012345
　※委託者コードは総合振込で1つ、給与振込と賞与振込で1つ（共通）です。
■データレコード長が120バイトでない場合
■振込ファイル内にお取扱できない記号が入っている場合
　　「（）―．／」	 ⇒　実際には半角文字でご入力ください。
　　「・」	 ⇒　「中グロ」はご利用いただけません。「．」「ピリオド」でご入力ください。
　　「～」「ー」	 ⇒　波状記号はご利用いただけません。「－」「ハイフン」でご入力ください。

3.お振込の取消しについて
振込・振替サービス（振込・振替指定日および処理状況により、対応方法が異なります。）

振込・振替指定日 対処方法
当日扱い 取消操作はできません。組戻し（有料）のお取扱いとなります。

支払口座のお取引店の為替担当に、ご連絡をお願いいたします。予約扱い 振込・振替指定日当日
振込・振替指定日当日の前日まで ＜Ｗｅｂ－ＥＢ＞にログイン後、23時50分まで取消操作が可能です。

4.電子証明書について
（1）電子証明書の有効期限と更新手続きについて

電子証明書の有効期限は1年（電子証明書取得日から、1年後の応当日の翌営業日）です。
電子証明書有効期限の40日前、10日前および当日に届くメールでの通知と、ログイン後の証明書更新選択画面および
トップ画面の電子証明書有効期限欄の表示により更新のご案内をします。
有効期限までに更新のお手続きをお願いします。
有効期限経過後にご利用の場合は、ログイン画面の「電子証明書発行」ボタンより、電子証明書の発行を行ってください。
※有効期限までに更新手続きが行われなかった場合には、ご利用の電子証明書は失効いたしますので、ご注意ください。
　 オンラインマニュアル「サービスご利用のヒント」→「電子証明書失効・再発行」または「電子証明書更新」

(2)パソコンの機種変更に伴う電子証明書の再取得について
電子証明書をインストールしているパソコンを代替する場合は、マスターユーザまたは管理者ユーザにより、
電子証明書の失効手続き後に、電子証明書の再取得をお願いします。

（マスターユーザおよび管理者ユーザは、ご自身を含む全ユーザの電子証明書を失効することができます。）
※不正利用防止のため代替・廃棄するパソコンから電子証明書を削除してください。

5.＜Ｗｅｂ－ＥＢ＞ログイン画面のURLについて
＜Ｗｅｂ－ＥＢ＞のログインページが表示されない場合は、以下のURL（アドレス）をブラウザに直接入力いただき、本サービスをご利用ください。

＜Ｗｅｂ－ＥＢ＞ログインページのURL
https://www.bizsol.anser.ne.jp/0134c/rblgi01/I1RBLGI01-S01.do?slv=0

利用者登録［口座］画面が表示されますので、利用可
能口座・限度額（表参照）を入力して、「登録」ボタン
をクリックしてください。

利用者登録確認画面が表示されますので、登録内
容をご確認のうえ、トークンに表示される「トラン
ザクション認証番号」を入力し、「実行」ボタンをク
リックしてください。

※ワンタイムパスワードをご利用のお客さまは、「トランザク
ション認証番号」入力欄の代わりに「ワンタイムパスワード」入
力欄が表示されますので、ワンタイムパスワードを入力してく
ださい。

利用者登録結果画面が表示されますので、登録結果をご確認ください。
新しいご担当者様のパソコンで、ご登録いただいたログインID、仮ログインパスワードを入力し、電子証明書
の発行を行ってください。

利用口座・限度額入力手順 6

内容確認手順 7

登録完了手順 8

カメラ型トークンの画面
①登録・変更対象者
のログインID
②利用者区分
③トランザクション
認証番号
が表示されます。

利用可能口座

限度額

登録

登録内容

トランザクション
認証番号

（半角数字8桁）

実行

①①
②②

③③



（保存期間 ５年 情報重要物Ａ）

受付店使用欄 
本 人 確 認 欄    

確
認
方
法

1.通帳・ｶｰﾄﾞ(口番  －  －   ）    
2.本人熟知・面識あり 検 印 印鑑照合 担 当 
3.その他(確認方法 )    
確認日時 年 月 日（ 時 分）    

 

20 年   月   日 
イインンタターーネネッットトＥＥＢＢササーービビスス＜＜ＷＷｅｅｂｂ－－ＥＥＢＢ＞＞

取取引引規規制制解解除除依依頼頼書書兼兼電電子子証証明明書書失失効効依依頼頼書書  
株式会社 千葉銀行  御中 

電話番号 
住所                          届出印 

 氏名 
                                   

 私（当社）が利用しているインターネットＥＢサービス＜Ｗｅｂ－ＥＢ＞について、私（当

社）の端末誤操作により、取引規制が設定されましたので、解除をお願い致します。 
 なお、本取扱いに関して事故が生じましても私（当社）が一切の責任を負い、貴行に対し

てはご迷惑をお掛け致しません。 
規制解除の種類（該当口座欄、該当番号箇所に○及び各種内容をご記入ください） 

該当口座 店番 科目 口座番号  
１．  振込・振替サービス用承認暗証番号(数字 3 ケタ) 
２． 振込・振替用暗証番号(数字 4 ケタ)または確認暗証番号(数字 5 ケタ) 
３． マスターユーザ ログイン ID またはログインパスワード(半角英数 6文字以上 12文字以下) 
４． 口座確認機能 
５． 収納サービス機能(ペイジー) 
６． 伝送用 承認実行暗証番号(数字 6 ケタ) 
７． ワンタイムパスワード(該当にレ) □規制解除 □登録再設定 
８． 電子証明書失効(該当にレ) □マスターユーザ □他（ ） 
９． マスターユーザ 初期外為用承認実行暗証番号  
 
１０．でんさい用承認パスワード 

利用者番号  
初期承認パスワード 

１１．その他（ ） 

Ｇ Ｐ     下 桁に任意の数値をご記入ください。

※マスターユーザ及び管理者ユーザは、他のユーザのログインパスワード、ワンタイムパス

ワード、電子証明書、外為用承認実行暗証番号の変更（失効）を代行できます。 以上 
＜銀行使用欄＞
１～２は、営業店ＢＴＳ処理 ただしＮＥＴ取引不可 ＮＥＴ時は契約店

へ電話連絡の上、イメージＦＡＸ

原原本本はは受受付付店店、、写写をを契契約約店店宛宛行行内内メメーールルににてて送送付付

３～９は、事務サービス部ＥＢ担当（真砂）へ電話連絡のうえ、

イイメメーージジＦＦＡＡＸＸ送送信信 行行内内メメーールル不不要要

１０ は、事務サービス部でんさい担当 本部棟４ へ電話連絡のうえ、

イイメメーージジＦＦＡＡＸＸ送送信信 行行内内メメーールル不不要要

 
 

         
Ｐ Ｗ     下 桁に任意の数値をご記入ください。

 

事務サービス部使用欄 
検 印 受 付 

  

 契約店使用欄（受付店と同一の場合斜線） 
検 印 受 付 

  

 


