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ご利用時間

平日 8：00～23：50

土・日・祝日 8：00～19：00

2 3

ご利用にあたって

※次の時間帯はサービスを停止いたしますのでご了承ください。
①毎月第2土曜日
②12月31日～1月3日
③5月3日～5月5日
④サービス追加等によるメンテナンス時、およびあらかじめ通知する時間帯
※当日付記録請求は15：00まで可能です。以降は予約扱いとなります。

No 取引名 内　容

① でんさい確認 ・取引依頼および保有しているでんさいの記録事項・提供情報の確認（開示）をします 。
・でんさいを一括で確認した結果をファイル（CSV形式／共通フォーマット形式）でダウンロードします。

でんさい確認（開示）

No 取引名 内　容

① でんさい支払
（債務者請求）

・支払人としてでんさいのでんさい支払の取引依頼を行います。
・支払人として予約中のでんさい支払の取消を行います。
・受取人として受領したでんさいの取消を行います。（発生日を含む5金融機関営業日以内、かつ、支払期日の3金融機関営業日前まで）または、
予約中のでんさい支払の取消を行います。
・支払人として複数でんさいのでんさい支払を一回にまとめて行います。（複数でんさい支払の利用する／しないを画面上で選択できます。）

② でんさい支払
（債権者請求） ※

・受取人としてでんさいのでんさい支払の取引依頼を行います。（相手方からの承諾回答が必要）
・受取人として予約中のでんさい支払の取消を行います。
・受取人として複数でんさいのでんさい支払を一回にまとめて行います。（複数でんさい支払の利用する／しないを画面上で選択できます。）

③ でんさい譲渡

・保有するでんさいの譲渡・分割取引を行います。
・譲渡人として予約中の譲渡・分割取引の取消を行います。
・譲受人として譲り受けたでんさいの取消を行います。（譲渡日を含む5金融機関営業日以内、かつ、支払期日の3金融機関営業日前まで）また
は、予約中の譲渡・分割取引の取消を行います。
・分割取引は譲渡取引と一体であり、譲渡を伴わない分割のみのお取扱いはできません。
・でんさい譲渡には原則として、保証（でんさい保証）がつきます。ただし画面上での選択により保証をつけないでんさい譲渡も可能です。
・保有する複数でんさいの譲渡・分割取引を一回にまとめて行います。（複数でんさい譲渡の利用する／しないを画面上で選択できます。）

④ ファイル取引

・一括してでんさい支払を行うためのファイルを登録します。（ファイル取引が可能な取引は、でんさい支払（債務者請求）、でんさい支払（債
権者請求）、でんさい譲渡）
・登録したファイルの承認結果を確認します。
・ファイル取引（一括記録）結果ファイル（共通フォーマット形式）をダウンロードします。
・ファイル取引の導入テストとして、ファイルの正当性チェックを行います。

取引

No 取引名 内　容
① でんさい変更 ・でんさいの削除または取引内容の変更を行います。（相手方からの承諾回答が必要）
② でんさい保証 ・受取人としてでんさいに対するでんさい保証を依頼します。（相手方からの承諾回答が必要）

③ 支払等記録
・口座間送金決済以外で利用者間の決済を行った場合に、支払等記録を行います。
・支払等記録には、支払を行ったことによる取引と、支払を受けたことによる取引があります。（支払を行ったことによる取引の場合、相手方
からの承諾回答が必要）

その他のお取引

No 取引名 内　容
① でんさい割引 ※ ・当行にでんさいの割引を申込ます。
② でんさい譲渡担保 ※ ・当行にでんさいの譲渡担保を申込ます。
③ 融資申込状況確認 ※ ・融資申込状況を確認します。

融資申込

動作環境

その他

サービス概要

サービス時間

ちばぎんでんさいサービスをご利用いただくためには、インターネットEBサービス＜Web-EB＞の動作環境と同等な環境を
準備していただく必要があります。
■法人・個人事業者の方で、インターネット経由のメールが受信できるメールアドレスをお持ちであること。
■対応OS／対応ブラウザは当行ホームページの「よくあるご質問」（https://faq-chibabank.dga.jp/）をご参照ください。

ちばぎんでんさいサービスのご利用には、「インターネットEBサービス＜Web-EB＞」のご契約が別途必要となります。

No 取引名 内　容
① 取引履歴確認 ・過去の取引を確認します。

② 操作履歴確認 ・操作履歴を確認します。
・操作履歴ファイル（CSV形式）をダウンロードします。

③ 指定許可管理 ※ ・取引を許可する取引先制限について登録／変更／解除を行います。
④ 取引先管理 ・取引先の登録／変更／削除／確認を行います。
⑤ 利用者情報確認 ・利用者情報を確認します。
⑥ ユーザ情報管理 ・ユーザ情報の変更／更新／確認、および、承認パスワードの変更を行います。
⑦ 企業情報管理 ・承認機能等の設定を行います。

管理業務

※利用可否はちばぎんでんさいサービス利用申込書提出時の内容により異なります。

マニュアルの読み方
本マニュアルで扱う記号は、以下のとおりです。

本マニュアルで扱う手順は、以下のとおりです。

本マニュアルで扱うマークは、以下のとおりです。

項　目 表　記 説　明

ボタン・タブ・
チェックボックス ○○○○ 画面上のボタン・タブ・チェックボックスを表します。

入  力  項  目
①○○○○
②△△△△

…

画面上の入力項目を表します。
番号は画面上に表記している番号と紐づけて記載しています。

参　　　照 『　　』 『　』内は参照先の取引名や機能名を記載しています。

条　　　件 【　　】 【　】内は条件を表します。

表  記  内  容 表　記　例 表  記  内  容 表　記　例

操作手順を記載します。 『共通機能』➡P5に記載して
いるボタンを示します。※1

補足説明を記載します。 項目のエリアを示します。

操作手順の完了を示します。

詳細ボタンをクリックし
でんさい内容を別ウィン
ドウで表示することを示
します。

別ウィンドウに移動する
ことを示します。

ポップアップされる画面
を示します。

業務及び操作のヒントと
なる情報を示します。

項　目 表　記 説　明

ヒントマーク ヒント 業務及び操作のヒントとなる情報

注意マーク 業務及び操作の注意事項

参照マーク ➡ 他取引・他機能を参照する場合に記載します。

※1：『共通機能』に記載しているボタンの中で一部、本文中の青点線表記を省略しています。

 ご注意事項



ご
利
用
に
あ
た
っ
て

ご
利
用
に
あ
た
っ
て

承認依頼の完了となります。
※でんさい支払の完了は承認者の承認が完了した時点となります。
※承認依頼内容を修正する手順は➡P124『引戻しの手順』
承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

①
②
③

⑮

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

「確認」ボタンをクリックしてください。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑮コメント
を入力してください。

でんさい支払の承認依頼情報を入力します。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略
できます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管
理』

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

取引先の事前登録

4 5

ご利用にあたって

説明部分の記載例
本マニュアルの記載例の説明を以下に示します。

お客様が提出されたちばぎんでんさいサービス利用申込書の内容により、利用可能な取引や表示項目が異なります。

 ご注意事項

共通機能
ちばぎんでんさいサービスで、共通的に使用するボタンは以下の通りです。

共通機能について

戻るボタンについて※

※ブラウザの｢戻る｣｢進む｣｢中止｣｢更新｣ボタンおよび F5 （更新）キー、 Ctrl  + R  キー、 ESC キー、 Alt  + ← → キーを使用した場合
は、以降の操作を継続することができなくなる可能性がありますので、使用しないでください。

ソート機能について

ボタン名 ボタンイメージ 内　容

ご利用のでんさい口座選択 ご利用のでんさい口座一覧画面にてユーザが使用できる口座一覧を表示し、で
んさい口座情報を画面に表示する。

支店選択 支店選択画面にて支店コードを検索し、支店コードを画面に表示する。

取引先選択 取引先選択画面にて登録済の取引先を検索し、取引先情報を画面に表示する。

金融機関選択 金融機関選択画面にて金融機関と支店を検索し、金融機関コードと支店コード
を画面に表示する。

ユーザ選択 ユーザ選択画面にてユーザを検索し、ユーザ情報を画面に表示する。

検索条件
検索時の画面にて検索条件を入力するための項目を表示する。

検索時の画面にて設定した検索条件を非表示にする。

選択／解除

該当ページ内のチェックボックスのチェックを全て選択または、全て解除する。

該当ページ内のチェックボックスのチェックを全て選択する。

該当ページ内のチェックボックスのチェックを全て解除する。

印刷 印刷をする。

全ページ選択／解除
全ページのチェックボックスのチェックを全て選択する。

全ページのチェックボックスのチェックを全て解除する。

閉じる 該当の画面を閉じる。

ページリンクボタン 一覧画面が複数画面にわたって表示されている場合画面を切り替える。

ボタン名 ボタンイメージ 内　容

戻る ひとつ前の画面へ戻る。

トップへ戻る トップ画面へ戻る。

一覧へ戻る 一覧画面へ戻る。

ボタンイメージ 内　容

並び順を指定の項目で昇順／降順に並び替える。手順は以下の通り。
①プルダウンにて示される項目から選択する。
②プルダウンから昇順／降順を選択する。
③再表示ボタンをクリックする。

① ② ③

補足説明を表しています。

任意入力項目を示します。
青点線で囲われてい
るボタンの機能は
➡P5『共通機能』に
記載しています。

サブメニューエリアを示します。

項目エリアを示します。

参照先を示します。

操作の完了、または操作完了後の注意点を示します。
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ソフトウェアキーボードについて

カレンダーボタンについて

承認者ボタンについて

ボタンイメージ 内　容

画面上に表示されるキーボードでマウス操作による入力を行う。
手順は以下の通り。
①ソフトウェアキーボードを開くボタンをクリックする。
②ソフトウェアキーボードを使って入力する。
③決定ボタンをクリックする。

ボタンイメージ 内　容

画面上に表示されるカレンダーでマウス操作による入力を行う。
手順は以下の通り。
①カレンダーボタンをクリックする。
②該当の日付を選択する。

ボタンイメージ 内　容

承認者選択画面にて承認者を選択する。手順は以下の通り。
①承認者選択ボタンをクリックする。
②該当の承認者の選択ボタンをクリックする。

ちばぎんでんさいサービスには、
1.承認対象業務、2.承認不要業務、3.承諾対象業務の3種類の取引があります。
・承認対象業務

担当者による内容入力と、承認者による承認を経て実行される業務であり、でんさいの支払、譲渡、割引等がこれにあたります。
・承認不要業務

担当者・承認者の区別なく実行可能な業務であり、各種の確認業務が該当します。
・承諾対象業務

取引の相手方の承諾が必要となる業務であり、受取側から支払側へでんさい支払の依頼をする場合などが該当します。

取引依頼側の担当者が承認依頼を行い、その後、取引依頼側の承認者が承認依頼内容の承認を行います。
でんさいの支払、譲渡、割引等が、承認対象業務に該当します。

ユーザが単独で行います。
担当者・承認者の区別なく実行可能な業務であり、各種の照会業務が承認不要業務に該当します。

取
引
依
頼
側
の
担
当
者
の
操
作

取
引
依
頼
側
の

承
認
者
の
操
作

ユ
ー
ザ
の
操
作

承認依頼情報の修正

差戻し

登録情報の入力

承認依頼の削除

承認依頼の引戻し

承認依頼情報の入力

承認依頼情報の確認

照会

承認依頼情報の確認

承認

登録情報の確認

承認依頼の完了

完　了

完　了

取引の流れ

承認対象業務の流れ1

承認不要業務の流れ2

①①

①①

②②

②②

③③

①①

②②

取引依頼側の担当者は、承認依頼情報の入力
を行います。

取引依頼側の担当者は、承認依頼完了結果を
印刷し、取引依頼側の承認者に承認依頼を行
います。
担当者は承認依頼情報の修正や承認依頼の
削除を行う場合、引戻し（承認依頼前の状況
に戻すこと）を行うことができます。

承認依頼を取引依頼側の承認者へ自動で
メール通知します。

・取引依頼側の承認者は、取引依頼側の担当
者が承認依頼した情報を確認し、承認また
は差戻しを行います。
手順はP111『承認・差戻し』をご参照ください。

・取引依頼側の承認者が差戻しを行った場
合、取引依頼側の担当者が承認依頼情報の
修正または、削除を行います。

承認依頼の完了では、取引の完了とはなりま
せん。取引依頼側の承認者の承認が完了した
時点で、取引の完了となります。

取引先管理とユーザ情報管理は、ユーザ単
独の操作で行うことができます。

照会業務は、ユーザ単独の操作で行うこと
ができます。
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ご利用にあたって ユーザ設定

承認対象業務の承認を経た後、取引承諾側の担当者が承認依頼を行い、その後、取引承諾側の承認者が承認依
頼内容の承認を行います。
取引の相手方の承諾が必要となる業務であり、受取側から支払側へでんさい支払の依頼をする場合などが、
承諾対象業務に該当します。

取
引
承
諾
側
の
担
当
者
の
操
作

取
引
承
諾
側
の
承
認
者
の
操
作

承諾／否認
承認依頼情報の修正

承諾／否認の
差戻し

承諾／否認
承認依頼情報の確認

承諾／否認の
承認依頼情報の確認

承諾／否認の
承認

承諾／否認
承認依頼の完了

完　了

ユーザの種類 説　明

マスターユーザ 自分自身を含めた全てのユーザを管理することができるユーザ。

一般ユーザ マスターユーザによって管理され、業務権限が付与されたユーザ。

ユーザはマスターユーザと一般ユーザの2種類存在します。

マスターユーザが初回に行うユーザ設定する場合の流れ

ユーザについて

ユーザ設定の流れ
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ユーザ作成

ユーザ作成完了

ログイン

承認パスワード変更

承認パスワード変更完了

ユーザ情報更新➡P12『ユーザ情報の更新』

ユーザ情報更新完了

ユーザ権限の設定完了➡P13『権限の設定』

ユーザ権限の設定完了

※1：�インターネットEBサービス＜Web-EB＞の操作については、インターネットEBサービス＜Web-EB＞の操
作マニュアルをご参照ください。

※2：マスターユーザは、作成するユーザに対して、自分自身が持っていない権限も付与することができます。

 ご注意事項

ユーザ設定承諾対象業務の流れ3

取引依頼側の承認者からの承認後、承諾依
頼に対して承諾／否認承認依頼情報の確
認を行います。

取引承諾側の担当者は、承諾／否認承認依
頼完了結果を印刷し、取引承諾側の承認者
に承認依頼を行います。

承諾／否認の承認依頼を取引承諾側の承
認者へ自動でメール通知します。

・取引承諾側の承認者は、取引承諾側の担
当者が承諾／否認承認依頼をした情報
を確認し、承諾／否認の承認または差戻
しを行います。
手順はP130『承諾・否認』をご参照くだ
さい。

・取引承諾側の承認者が承諾／否認の差
戻しを行った場合、取引承諾側の担当者
が承諾／否認承認依頼情報の修正また
は、削除を行います。

承諾／否認承認依頼の完了では、取引の完
了とはなりません。取引承諾側の承認者の
承諾／否認の承認が完了した時点で、取引
の完了となります。

マスターユーザはインターネットEBサービ
ス＜Web-EB＞にて、ちばぎんでんさいサー
ビスの業務を行うマスターユーザおよび、一
般ユーザを作成します。※1

マスターユーザがログインすることで、ち
ばぎんでんさいサービスにマスターユーザ
自身の情報を更新します。

マスターユーザが初めてログインする場
合、承認パスワード変更画面を表示します。

マスターユーザがインターネットEBサービ
ス＜Web-EB＞で作成した全ユーザ情報を
ちばぎんでんさいサービスに反映します。

マスターユーザ自身と反映したユーザに
業務権限（担当者または承認者）と口座権
限の設定を行います。※2

設定したユーザの権限を変更／削除した
い場合も同様の手順を行ってください。

権限の設定が完了することで、ちばぎんで
んさいサービスが利用可能となります。

インターネットEBサービス＜Web-EB＞
のユーザ作成だけでは、ちばぎんでんさい
サービスのユーザ設定は完了しません。

ユーザ情報更新により、ちばぎんでんさいサー
ビスにインターネットEBサービス＜Web-EB
＞で作成したユーザ情報の登録が完了しまし
たが、初回のユーザは業務権限を何も保有して
いないので、権限の設定を行ってください。
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ユーザ設定

マスターユーザがユーザ情報を変更／削除設定する場合の流れ

マスター、一般ユーザの実施可能取引について
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ユーザ変更／削除

ユーザ変更／削除完了

ログイン

トップ

ユーザ情報更新➡P12『ユーザ情報の更新』

ユーザ情報更新完了

マスターユーザが管理対象ユーザ（自分自身・一般ユーザ）に対して、ちばぎんでんさいサービス上で実施で
きる項目を示します。また、一般ユーザが実施できる項目を示します。

ユーザの種類 管理対象
ユーザ

実施可能取引

ユーザ
登録

ユーザ変更
ユーザ
削除

ユーザ
照会

承認
パスワード

変更
（自分自身）

ユーザ
権限

承認
パスワード

初期化

マスターユーザ
自分自身 ○ ※1 ○ × × ○ ○

一般ユーザ ○ ※2 ○ ○ ○ ※2 ○

一般ユーザ 自分自身 ○ ※1 × × × × ○

※1：インターネットEBサービス＜Web-EB＞の操作については、インターネットEBサービス＜Web-EB＞の操
作マニュアルをご参照ください。

※1：ログインすることで、ちばぎんでんさいサービス上に自分自身の情報を登録します。
※2：マスターユーザがユーザ情報の更新を行うことで、ちばぎんでんさいサービス上のユーザ情報を登録／削除

します。

 ご注意事項

 ご注意事項

ユーザが初期状態で保有している利用可能な取引です。削除することはできません。

担当者と承認者の区別がなく、承認の必要の無い取引です。 ※7

対象業務の担当者権限を保有した場合、その取引の承認依頼を行うことができます。
対象業務の承認者権限を保有した場合、その取引の承認依頼を承認することができます。

ユーザの種類 利用可能な取引

マスターユーザ

・ユーザの変更
・ユーザの更新
・ユーザの照会
・承認パスワード初期化
・企業情報の変更

全ユーザ
（マスターユーザ、一般ユーザ）

・自分自身の承認パスワード変更
・自分自身の操作履歴確認
・取引先確認
・お知らせ（通知）情報確認
・ファイル取引（一括記録）結果一覧確認 ※1

・企業情報の確認

業　務 利用可能な取引

利用者情報確認 貴社の登録情報（口座情報など）を確認できます。

でんさい確認 貴社が関係するでんさい、および、その履歴情報を確認します。

取引先管理 頻繁にご利用されるお取引先情報の管理（登録・変更）ができます。

取引履歴確認 お取引内容の履歴を確認できます。

操作履歴確認 他ユーザの操作履歴を確認できます。

業　務 利用可能な取引

各取引 振出（発生）、譲渡など、各種お取引ができます。また、取引先管理を行うこともでき
ます。

でんさい割引 でんさい割引のお申込ができます。

でんさい譲渡担保 でんさい譲渡担保のお申込ができます。

指定許可制限設定 指定許可先の管理（設定・解除）ができます。

担当者／承認者 説　明

担当者権限 ちばぎんでんさいサービスでの取引を承認依頼または差戻しされた取引を修正／削
除する権限

承認者権限 担当者が行った承認依頼を、承認／差戻しする権限

ユーザの初期状態

承認不要業務

承認対象業務

担当者権限／承認者権限

※1 ： 口座権限が必要となります。
※2 ： 自分自身の操作履歴照会の場合、権限は不要です。
※3 ： �各取引権限が付与された場合、取引先管理も利用可能

になります。
※4 ： �割引業務、譲渡担保業務のどちらかを保有していれば、

利用可能になります。

※5 ： 担当者権限／承認者権限に関係なく、利用可能です。
※6 ： 承認者権限を保有している場合のみ、利用可能です。
※7 ： �マスタユーザが自身の権限変更を行った場合は、即時

利用可能になります。�  
マスタユーザ以外の場合、再ログイン後利用可能にな
ります。

 ご注意事項

マスターユーザはインターネットEBサー
ビス＜Web-EB＞にて、ちばぎんでんさい
サービスの業務を行うユーザ情報を変更／
削除します。※1

マスターユーザがログインすることで、ち
ばぎんでんさいサービス上にマスターユー
ザ自身の情報を更新します。

マスターユーザがユーザ情報の更新を行
うことで、インターネットEBサービス＜
Web-EB＞で変更／削除したユーザ情報
をちばぎんでんさいサービス上に反映し
ます。

インターネットEBサービス＜Web-EB＞
の変更／削除だけでは、ちばぎんでんさい
サービス上のユーザ情報は変更／削除が完
了しません。

ちばぎんでんさいサービスの業務権限を変
更したい場合は、➡P13『権限の設定』
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ユーザ設定

●事前にインターネットEBサービス＜Web-EB＞での権限設定が必要になります。
●ちばぎんでんさいサービスの操作を行うユーザ情報を管理します。
●ユーザ情報の管理は、マスターユーザが行います。
●マスターユーザは、定期的にユーザ情報の更新を行ってください。例えばメールアドレス

が古い場合、メールが届かないことがあります。

概　要

●ご自身の「承認パスワード」が必要です。

事前準備

ログイン後、ユーザ情報更新確認画面が表示されます。

ユーザ設定の手順

ユーザ情報の更新

ユーザ情報更新完了画面が表示され、ユーザ情報の更新が完了となります。
続けて、更新したユーザに対して権限の設定を行います。「「企業ユーザ管理」へ」
ボタンをクリック、もしくは「管理業務を実施する」タブ、サブメニューエリアの 

「ユーザ情報を管理する」をクリックしてください。
権限の設定手順は、➡P13『権限の設定』

ユーザ情報更新確認画面手順1

権限の設定

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

管理業務を実施する画面手順1

企業ユーザ管理画面手順2

ユーザ情報検索画面手順3

ユーザ更新の実行をすることで、追加、変更、削
除になるユーザのリストです。
内容を確認してください。

①承認パスワード《英数字混在6桁～12桁》を入
力してください。

「ユーザ更新」ボタンをクリックしてください。

一定期間ユーザ情報の更新が行われず、かつ、マスターユー
ザでログインした場合、ログイン時にインターネットEB
サービス＜Web-EB＞のユーザ情報の反映を確認します。

①

「企業ユーザを変更する」ボタンをクリックして
ください。

【ユーザを絞り込みたい場合】
①ログインID（任意）
（半角30文字以内／前方一致）※2

②ユーザ名（任意）
（96文字以内／前方一致）※1※2

のどちらかまたは両方を入力してください。
※1：半角は96文字以内、全角の入力も可能で全

角1文字は半角の2文字分となります。
※2：検索条件として入力した文字列から始まる

ユーザを表示します。

権限を設定する対象ユーザの「変更」ボタンをク
リックしてください。

権限の変更を行うユーザを選択します。

①

②

「詳細」ボタンをクリックすると、対象のユーザ情
報を別ウィンドウで表示します。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

「ユーザ情報を管理する」ボタンをクリックして
ください。
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ユーザ設定

ユーザ情報変更画面手順4

ユーザ情報変更完了画面が表示され、ユーザの権限設定が完了となります。
続けて、2件目も登録する場合は、「「企業ユーザ管理」へ」ボタンをクリック、もし
くはサブメニューエリアの「ユーザ情報を管理する」をクリックしてください。
P13の手順2 企業ユーザ管理画面に遷移するので、同様の手順で登録を行ってく
ださい。

初期承認パスワード設定画面手順5

ユーザ情報変更確認画面手順6

承認不要業務の権限を設定します。
設定する業務の「チェックボックス」にチェック
を入れてください。

取引一回当たりの限度額を設定します。
設定する業務の取引一回当たり限度額を入力し
てください。

承認パスワードを初期化する場合、「チェック
ボックス」にチェックを入れてください。

承認対象業務の権限を設定します。
設定する業務の担当者または承認者の「チェック
ボックス」にチェックを入れてください。
※担当者と承認者の双方に権限を設定すること

も可能です。

メール受信有無を設定します。
メールの分類ごとに受信するか否かを「ラジオボ
タン」より選択してください。

口座権限を設定します。
設定する口座の「チェックボックス」にチェック
を入れてください。

「確認」ボタンをクリックしてください。

ユーザに業務権限、口座権限を設定します。

①初期承認パスワード
②初期承認パスワード（再入力）
ちばぎんでんさいサービスでご利用になるパス
ワードを《英数字混在の6桁～12桁》で入力して
ください。

操作しているマスターユーザ自身の
承認パスワード《英数字混在6桁～12桁》
を入力してください。

「確認」ボタンをクリックしてください。

「変更」ボタンをクリックしてください。

初期承認パスワードを設定します。

設定したユーザ情報を確認します。

初期承認パスワード設定画面は、以下の3つの場
合に表示します。

（1）業務権限に、初めて承認者権限を設定した場合
（2）承認パスワードを初期化する場合
（3）初めてマスターユーザの権限設定をした場合
その他の場合は、手順6 ユーザ情報変更確認画
面を表示します。

①
②
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トップ
ページ

トップ
ページ 残高証明書発行予定確認の手順トップ画面

No 項　目 説　明

① メニュー 業務メニューが表示されます。

② 千葉銀行からのお知らせ 当行からのお知らせが表示されます。

③ お取引のお知らせ（通知） 未読のお知らせの件数を、種類ごとに一覧表示します。
重要度の高いお知らせがある場合は、件数が赤字で表示されます。 

④ お知らせ（通知） 未読お知らせ（通知）の合計件数が表示されます。

⑤ 承認待ち 承認者による承認が必要で、承認が完了していない取引の件数が表示され
ます。

⑥ 差戻し中 承認者による承認が必要で、承認者により差戻された取引の件数が表示さ
れます。

⑦ お取引先からの承諾待ち お取引先から承諾を求められており、完了していない取引の件数が表示さ
れます。

トップ画面の表示内容

トップ画面について

トップ画面

●翌日～1ヶ月先の間に基準日を迎える残高証明書が存在する場合、利用者が残高証明書
発行予定の確認を行います。

●残高証明書発行予定の確認は利用者情報照会の業務権限を持つユーザが行うことが可能です。

●四半期末など定例的な残高証明書発行を希望する場合は、当行の窓口を通じて、予め発行
の基準日、および送付先の申請が必要となります。

概　要

事前準備

残高証明書発行予定確認の完了となります。

トップ画面の「発行予定を確認」ボタンをクリックしてください。

残高証明書発行予定では、口座権限を保有する口座の属するアカウントおよび口座の情報に基づき、残高証明書
発行予定を表示します。
ただし、口座情報には、確認時点で有効なアカウント配下の口座のうち、適用開始日時が最も古い1件のみを表示します。
明細を確認して、基準日や住所が誤っていた場合、当行窓口へ変更申請をしてください。
なお、利用者変更で記録住所変更の予約を行っている場合、基準日時点で有効な記録住所を表示します。

 ご注意事項

トップ画面手順1

残高証明書発行予定確認の手順

「Web-EBへ戻る」ボタンをクリックするとイン
ターネットEBサービス＜Web-EB＞へ戻ります。

「操作ガイド」ボタンをクリックすると操作ガイ
ドを、別画面で開きます。

残高証明書の発行予定を確認する場合は「発行予
定を確認」ボタンをクリックしてください。

お知らせ（通知）通知を確認する場合は「お知らせ
（通知）」ボタンをクリックしてください。

承認依頼済みの取引の処理状況を
確認する場合は「承認・未承認状況
一覧を表示」ボタンをクリックして
ください。

「ログアウト」ボタンをクリックすると、ログアウ
トします。

ユーザ名をクリックすると、ログインユーザ情報
が表示されます。

承諾依頼に対して承諾を行う場合
は「お取引先からの承諾待ち」ボタ
ンをクリックしてください。
➡P130「承諾／否認の手順」

承認者から差戻された一覧を表示
する場合は「差戻し中」ボタンをク
リックしてください。
➡�P124「差戻し後の承認依頼の修

正／削除の手順」

担当者の承認依頼を承認する場合は「承認待ち」
ボタンをクリックしてください。
➡P111「承認／差戻しの手順」

①①

②②

③③

④④ ⑤⑤ ⑥⑥ ⑦⑦

「発行予定を確認」ボタンをクリックすると、残高
証明書発行予定を別ウィンドウで表示します。
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トップ
ページ お知らせ（通知）情報管理

●でんさいネットからのお知らせ（通知）情報などの一覧を表示し、一覧から選択すること
で、詳細内容を確認します。

概　要

ログイン後、トップ画面の「お知らせ（通知）」ボタンをクリックしてください。

トップ画面手順1

お知らせ（通知）情報管理

お知らせ（通知）情報一覧画面における最大表示件数は1,000件までとなります。ご案内日時から92日間経過した
ものは表示されません。また検索した結果が1,000件を超えた場合も表示されません。

 ご注意事項

お知らせ（通知）情報一覧画面手順2

お知らせ（通知）内容を確認する場合は「お知ら
せ（通知）」ボタンをクリックしてください。

①
②

③

④

⑤
⑥

⑦
⑧
⑨

削除をする場合は、削除する通知の「チェック
ボックス」にチェックを入れ、「削除する」ボタン
をクリックしてください。

検索条件の下記項目を入力し、検索します。
①お知らせ（通知）の種類（概要）（任意）
②お知らせ（通知）の種類（詳細）（任意）
③取引概要　法人名／個人事業者名（任意）
を入力してください。

④分類（任意）
状態、重要度の「チェックボックス」にチェックを
入れてください。
⑤通知管理番号（任意）
（半角英数字20文字）※3

⑥ご案内日時（任意）
（YYYY/MM/DD）（HH:MM）

を入力してください。
※3：英字については大文字のみ入力可能です。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、でんさい口座を選択すると⑦～⑨が表示され
ます。

確認対象のお知らせ（通知）を特定するための検
索方法として受信したメールの⑤通知管理番号
を入力することで対象のお知らせ（通知）を特定
することが可能です。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象お知らせ
（通知）の詳細情報を別ウィンドウで表示します。
お知らせ（通知）内容をご確認ください。

ヒント
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管 理 承認パスワード管理・変更

承認パスワード管理

承認パスワードのロックアウトの解除

●承認パスワードの入力誤りが規定回数連続して発生した場合、該当ユーザの承認実行利
用を禁止（ロックアウト）します。
ロックアウトになった場合、マスターユーザが該当ユーザの承認パスワードを初期化す
る必要があります。
マスターユーザ自身がロックアウトになり、かつマスターユーザが1名の場合は、当行へ
承認パスワードの初期化を依頼します。

●マスターユーザおよび一般ユーザは自分自身の承認パスワードを変更できます。
●承認パスワードは、承認権限を持つ全てのユーザが保有します。
●承認パスワードは、承認実行時に使用します。

概　要

管理業務を実施する画面手順1

企業ユーザ管理画面手順2

承認パスワード管理・変更 ユーザ情報検索画面手順3

ユーザ情報変更画面手順4

ロックアウトを解除するために、承認パスワード
を初期化します。

ロックアウトを解除するため、「チェックボック
ス」にチェックを入れてください。

「確認」ボタンをクリックしてください。

「ユーザ情報を管理する」ボタンをクリックして
ください。

「企業ユーザを変更する」ボタンをクリックして
ください。

①

②

承認パスワードの初期化を行うユーザを選択し
ます。

【ユーザを絞り込みたい場合】
①ログインID（任意）
（半角30文字以内／前方一致）※2

②ユーザ名（任意）
（96文字以内／前方一致）※1※2

のどちらかまたは両方を入力してください。
※1：半角は96文字以内、全角の入力も可能で全

角1文字は半角の2文字分となります。
※2：検索条件として入力した文字列から始まる

ユーザを表示します。

パスワードを初期化する対象ユーザの「変更」ボ
タンをクリックしてください。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象のユーザ情
報を別ウィンドウで表示します。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。
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管 理 承認パスワード管理・変更

ユーザ情報変更完了画面が表示され、承認パスワードの初期化の完了となります。

初期承認パスワード設定画面手順5

ユーザ情報変更確認画面手順6

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

承認パスワードの変更

承認パスワード変更完了画面が表示され、承認パスワードの変更の完了となります。

管理業務を実施する画面手順1

企業ユーザ管理画面手順2

承認パスワード変更画面手順3

設定したユーザ情報を確認します。

①
②
③

①
②

初期承認パスワードを設定します。

①初期承認パスワード
《英数字混在6桁～12桁》

②初期承認パスワード（再入力）
《英数字混在6桁～12桁》

を入力してください。

「確認」ボタンをクリックしてください。

操作しているマスターユーザ自身の
承認パスワード《英数字混在6桁～12桁》
を入力してください。

「変更」ボタンをクリックしてください。

「ユーザ情報を管理する」ボタンをクリックして
ください。

「変更」ボタンをクリックしてください。

承認パスワードの
①現在の承認パスワード

《英数字混在6桁～12桁》を入力してください。
②新しい承認パスワード

《英数字混在6桁～12桁》
③新しい承認パスワード（再入力）

《英数字混在6桁～12桁》
を入力してください。

変更前・変更後の承認パスワードを入力します。

「承認パスワードを変更する」ボタンをクリック
してください。
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管 理 取引先管理

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

例として管理業務から取引先登録をする流れをご説明します。
各取引画面から取引先登録をすることも可能です。（P76 手順5等参照）

●でんさい取引を行う取引先を事前に登録することで、取引依頼の都度、取引先を入力する手間を省
くことができます。

●取引先情報をグループごとに管理することができます。
グループで管理することにより、取引先情報を効率的に管理することができます。
また、合わせて、取引先情報に登録でんさい金額を設定することができます。
登録でんさい金額を設定することで、取引の承認依頼時に、設定した登録でんさい金額を呼び出し
て使用することができます。

●登録する取引先の「利用者番号」「口座情報」が必要となりますので、事前に取引先にご確認ください。

概　要

事前準備

取引先登録

登録した取引先情報は、口座情報が変更（合併等による金融機関名・店舗名の変更／別金融機関へのでんさい口座
の変更など）になった場合でも自動で更新しませんので、個別に取引先情報の変更を行ってください。
取引先情報の変更は➡P26「取引先変更・削除」

 ご注意事項

管理業務を実施する画面手順1

取引先管理画面手順2

取引先管理

取引先情報登録完了画面が表示され、取引先登録の完了となります。
続けて２件目を登録する場合は、「管理業務を実施する」タブをクリックしサブメ
ニューエリアの「取引先を管理する」をクリックしてください。
P24の手順2 取引先管理画面に遷移するので、同様の手順で登録を行ってください。

取引先情報登録画面手順3

取引先情報登録確認画面手順4

①

②

③
④

⑤

⑥

⑧

⑦

取引先情報を入力します。

取引先情報の登録内容を確認します。
前画面（手順3の画面）で入力した情報に基づい
て、でんさいネットの最新の情報を表示します。

登録する取引先の
①金融機関名（半角数字4桁）
②支店名（半角数字3桁）
③口座種別
④口座番号（半角数字7桁）
⑤登録名（任意）
（全角60文字以内・取引先を任意の名前で登
録することができます）

⑥登録でんさい金額(任意)
を入力してください。
⑦手数料を選択してください。

「先方負担（指定金額）」を選択した場合は、手数
料の金額を入力してください。

所属グループを設定する場合、
⑧所属グループ（任意）の「チェックボックス」に
チェックを入れてください。

「確認」ボタンをクリックしてください。

表示内容を確認の上、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、登録はできません。

「登録」ボタンをクリックしてください。
「取引先情報登録完了」画面になります。

「取引先を管理する」ボタンをクリックしてくだ
さい。

「取引先情報を登録する」ボタンをクリックして
ください。
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管 理 取引先管理

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

取引先変更・削除

管理業務を実施する画面手順1

取引先管理画面手順2

取引先一覧画面手順3

①

②

③
④

⑤

⑥
⑦
⑧
⑨

⑩

取引先検索条件の
①利用者番号(任意)
（半角英数字9文字）

②法人名／個人事業者名(任意)
（全角100文字以内）企業形態は除く

③金融機関コード(任意)
（半角数字4桁）

④金融機関名(任意)
（全角15文字以内）

⑤支店コード(任意)
（半角数字3桁）

⑥支店名(任意)
（全角15文字以内）

⑦口座種別(任意)
⑧口座番号(任意)
（半角数字7桁）

⑨登録名(任意)
（全角60文字以内／前方一致）

⑩グループ名(任意)
を入力してください。

「検索」ボタンをクリックしてください。

【取引先を削除する場合】
削除する取引先の「削除」ボタンをクリックして
ください。
➡P28 手順6へ

【取引先を変更する場合】
変更する取引先の「変更」ボタンをクリックして
ください。
➡P28 手順4へ

「取引先を管理する」ボタンをクリックしてくだ
さい。

「取引先情報を変更・削除する」ボタンをクリッ
クしてください。
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管 理 管 理取引先管理 指定許可管理

【取引先を変更する場合】

取引先情報変更完了画面が表示され、取引先変更の完了となります。

【取引先を削除する場合】

取引先情報削除完了画面が表示され、取引先削除の完了となります。

取引先情報変更画面手順4

取引先情報変更確認画面手順5

取引先情報削除確認画面手順6

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

●指定許可先を登録すると「許可先」として指定した取引先以外からの取引をエラーとする
機能です。

●担当者は必要な項目を入力し、承認依頼を行います。承認者が承認依頼を承認することで
指定許可登録が完了します。

●取引先の情報を事前に準備してください。

概　要

事前準備

指定許可登録

管理業務を実施する画面手順1

指定許可管理画面手順2

指定許可管理

①

②
③
④
⑤

⑥

⑧

⑦

取引先情報の
①金融機関名（半角数字4桁）
②支店名（半角数字3桁）
③口座種別
④口座番号（半角数字7桁）
⑤登録名(任意)（全角60文字以内）
⑥登録でんさい金額(任意)（半角数字10桁以内）
を入力してください。
⑦手数料を選択してください。

「先方負担（指定金額）」を選択した場合は、手数
料の金額を入力してください。

所属グループを設定する場合、
⑧所属グループ(任意)の「チェックボックス」に
チェックを入れてください。

「確認」ボタンをクリックしてください。

表示内容を確認の上、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、変更はできません。

「変更」ボタンをクリックしてください。

「削除」ボタンをクリックしてください。

表示内容を確認の上、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、削除はできません。

「指定許可を管理する」ボタンをクリックしてく
ださい。

「指定許可制限を設定する」ボタンをクリックし
てください。
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管 理 指定許可管理

指定許可制限設定　内容入力画面手順3 【指定許可先を追加する場合】

【指定許可先の取消をする場合】

指定許可制限設定　情報編集画面手順4

指定許可制限設定　情報編集画面手順5

①
②
③

④

指定許可先を追加します。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

【指定許可先を追加する場合】
「指定許可先追加」ボタンをクリックし、次画面に
て『指定許可先情報』『指定許可業務』を設定して
ください。
➡P31 手順4へ

承認者へ連絡事項等がある場合は、
④コメント（任意）（全半角250文字以内）を入力
してください。

【指定許可先の取消をする場合】
「取消」ボタンをクリックし、次画面にて解除する
『指定許可取引』を設定してください。
➡P31 手順5へ

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリックしてください。
➡P32 手順6へ

「詳細」ボタンをクリックすると、対象でんさいの
詳細情報を別ウィンドウで表示します。

指定許可先を追加します。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、
指定する取引先を選択すると、①～④が表示され
ます。

【取引先を登録していない場合】
指定許可先情報の
①金融機関コード
（半角数字4桁）

②支店コード
（半角数字3桁）

③口座種別
④口座番号
（半角数字7桁）

⑤登録名（任意）
（全角60文字以内）

を入力してください。

許可する対象業務の「チェックボックス」に
チェックを入れてください。

「入力の反映」ボタンをクリックすると前画面（手
順3の画面）に戻り、指定許可先情報の一覧に反
映します。

「取消の反映」ボタンをクリックすると前画面
（手順3の画面）に戻り、指定許可先情報の一覧に
反映します。

①
②
③
④
⑤

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

取引先の事前登録
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管 理 指定許可管理

承認依頼の完了となります。
※取引の完了は承認者の承認が完了した時点となります。
承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

指定許可制限設定　内容確認画面手順6

指定許可制限設定　承認依頼確定画面手順7

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

指定許可変更・解除

管理業務を実施する画面手順1

指定許可管理画面手順2

内容を確認し、承認依頼を実行します。

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

「指定許可を管理する」ボタンをクリックしてく
ださい。

「指定許可制限の設定を変更・解除する」ボタン
をクリックしてください。
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管 理 指定許可管理

指定許可先検索画面手順3

指定許可制限解除　内容入力画面手順4

【指定許可先を変更（解除）する場合】

【指定許可先の解除を取消する場合】

指定許可制限解除　情報編集画面手順5

指定許可制限解除　情報編集画面手順6

①
②
③

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象でんさいの
詳細情報を別ウィンドウで表示します。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

【指定許可先の解除を取消する場合】
「取消」ボタンをクリックし、次画面にて取消する
『指定許可取引』を設定してください。
➡P35 手順6へ

【指定許可先を変更（解除）する場合】
「選択」ボタンをクリックし、次画面にて変更（解
除）する『指定許可取引』を設定してください。
➡P35 手順5へ

入力の完了後、「確認」ボタンをクリックしてくだ
さい。
➡P36 手順7へ

「取消の反映」ボタンをクリックすると前画面
（手順4の画面）に戻り、指定許可先情報の一覧に
反映します。

解除する対象業務の「チェックボックス」に
チェックを入れてください。

「入力の反映」ボタンをクリックすると前画面
（手順4の画面）に戻り、指定許可先情報の一覧に
反映します。
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管 理 管 理指定許可管理 利用者情報確認

承認依頼の完了となります。
※取引の完了は承認者の承認が完了した時点となります。
承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

指定許可制限解除　内容確認画面手順7

指定許可制限解除　承認依頼確定画面手順8

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

●利用者が、ご自身の利用者情報の確認をできます。

概　要

管理業務を実施する画面手順1

利用者情報確認画面手順2

利用者情報確認

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

「利用者情報を確認する」ボタンをクリックして
ください。

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

「利用者情報を確認する」ボタンをクリックして
ください。
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管 理 管 理利用者情報確認 取引履歴確認

利用者情報検索画面手順3

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

●過去の取引を確認することができます。
●当日を含めた過去92日間の範囲で確認が可能です。
●一覧で確認できる件数の上限は2,000件です。
●取引履歴確認を行うには、取引履歴確認権限と権限のある口座の範囲内で確認可能です。

概　要

管理業務を実施する画面手順1

取引履歴確認画面手順2

取引履歴確認

①
②
③

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると
①～③が表示されます。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一
覧表示します。
ボタンをクリックしてください。

利用者情報を検索します。

「詳細」ボタンをクリックすると、利用者の詳細情
報を別ウィンドウで表示します。 「取引履歴を確認する」ボタンをクリックしてく

ださい。

「取引履歴を確認する」ボタンをクリックしてく
ださい。
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管 理 取引履歴確認

取引履歴確認の完了となります。

取引履歴一覧画面手順3

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 取扱日 （YYYY/MM/DD） 必須

「抽出範囲」に「前回出力以降の通知を出力」を選択
した場合のみ、任意となる。
当日を含めた過去92日間の範囲で指定可能とする。
入力例＝「2016/05/11」

② 記録番号 半角英数字（20） 任意 入力例＝「ABC45678901234567890」英字につ
いては大文字のみ入力可能。

③ 請求番号 半角英数字（20） 任意 入力例＝「DEF98765432109876543」英字につ
いては大文字のみ入力可能。

④ 依頼番号
（一括依頼番号） 半角数字（22） 任意 入力例＝「1234567890123456789012」

⑤ 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意

お客様とお取引先とで取引を管理するための自由コ
メント欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

⑥ 業務名 － 任意 プルダウンにて選択する。

⑦ Ｉ/Ｆ種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑧ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「012」

⑨ 支店名 全角文字（15） 任意 入力例＝東京支店

⑩ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑪ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「0123456」

⑫ 担当者名 全半角文字（96） 任意 半角は96文字以内、全角の入力も可能で全角1文字
は半角の2文字分となる。

⑬ 承認者名 全半角文字（96） 任意 半角は96文字以内、全角の入力も可能で全角1文字
は半角の2文字分となる。

検索条件

入力項目一覧表
入力項目の区分は「処理方式区分」の入力内容により異なります。

※処理方式区分にて「ファイル作成（共通フォーマット・配信1形式）」を選択した場合のみ選択可能です。

①
②

③

④
⑤

⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪
⑫

⑬

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると⑧
～⑪が表示されます。

【ファイル作成条件を絞り込む場合】
①取扱日
②記録番号
③請求番号
④依頼番号
　（一括記録番号）
⑤請求者Ref.No. 
⑥業務名
⑦Ｉ／Ｆ種別
を入力してください。

⑧支店コード
⑨支店名
⑩口座種別
⑪口座番号
⑫担当者名
⑬承認者名
を入力してください。
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管 理 操作履歴確認

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

●過去の操作履歴を確認することができます。
●当日を含めた過去92日間の範囲で確認が可能です。
●一覧で確認できる件数の上限は2,000件です。
●操作履歴をファイル（CSV形式）でダウンロードすることができます。
●操作履歴確認権限を持つユーザは、全ユーザの操作履歴を確認することができます。
●操作履歴確認権限を持たないユーザは、自分自身の操作履歴のみ確認できます。

概　要

管理業務を実施する画面手順1

操作履歴確認画面手順2

操作履歴確認

操作履歴確認の完了です。

企業操作履歴確認画面手順3

①

②
③
④
⑤

検索条件を入力し、操作履歴を検索します。

確認したい操作の
①操作日時（YYYY/MM/DD）（HH:MM）
を入力してください。
当日を含めた過去92日間の範囲で指定が可能です。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

【検索結果を絞り込む場合】
検索結果を絞り込みたい場合は、
②ログインID(任意)（半角30文字以内）
③IPアドレス(任意)（半角39文字以内）
④業務種別(任意)
⑤処理結果(任意)
を入力してください。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象取引の詳細
情報を別ウィンドウで表示します。

「ダウンロード」ボタンをクリックしてください。
操作履歴をファイル（CSV形式）でダウンロード
することができます。

「操作履歴を確認する」ボタンをクリックしてく
ださい。

「操作履歴を確認する（企業）」ボタンをクリック
してください。
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管 理 企業情報変更

ログイン後、トップ画面の「管理業務を実施する」タブをクリックしてください。

●マスターユーザは同一ユーザによる承認依頼／承認の抑止機能、および承認管理機能、複
数でんさい支払（画面入力）機能の利用有無、複数でんさい譲渡（画面入力）機能の利用有
無、承認機能区分の設定ができます。

概　要

管理業務を実施する画面手順1

企業情報管理画面手順2

企業情報変更

企業情報変更完了画面が表示され、企業情報変更の完了となります。

企業情報変更画面手順3

企業情報変更確認画面手順4

「企業情報を変更する」ボタンをクリックしてく
ださい。

①
②
③
④
⑤
⑥
⑦
⑧
⑨
⑩

同一ユーザによる承認依頼／承認の抑止機能の
利用有無を選択してください。

承認管理機能の利用有無を選択してください。

下記項目の承認機能区分を選択してください。
①でんさい支払（発生記録）
②でんさい譲渡（譲渡・分割）
③ファイル取引（一括記録）
④ダイヤルアップ集配信
⑤でんさい割引（割引申込）
⑥でんさい譲渡担保（譲渡担保申込）
⑦でんさい変更（変更記録）
⑧でんさい保証（保証記録）
⑨支払等記録
⑩指定許可

「確認」ボタンをクリックしてください。

複数でんさい支払（画面入力）機能の利用有無、
および複数でんさい譲渡（画面入力）機能の利用
有無を選択してください。

内容を確認し、企業情報の変更を実行します。

承認パスワード《英数字混在6桁～12桁》
を入力してください。

「変更」ボタンをクリックしてください。
①

「企業情報を管理する」ボタンをクリックしてく
ださい。
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取 引 でんさい確認（開示）

ログイン後、トップ画面の「でんさいを確認する」タブをクリックしてください。

●でんさい口座情報や取引実施者区分（立場）を入力することで詳細検索を行うことができます。
●支払ったでんさいや保有しているでんさい等のでんさいの確認（開示）ができます。
●確認したでんさいの履歴情報を確認できます。

概　要

●記録番号、支払期日、承認日等が必要です。

事前準備

でんさいを確認する画面手順1

でんさい確認（開示）条件入力画面手順2-1でんさい確認（開示）

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

ご利用のでんさい口座情報

入力項目一覧表

「でんさいを確認する」ボタンをクリックしてく
ださい。

確認したいでんさい情報を検索します。

①
②
③

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
すると、でんさい口座一覧から取引に利用する
でんさい口座を選択することができます。
登録されている口座がおひとつの場合、自動的
に登録されているでんさい口座の情報が入力さ
れます。

でんさい口座情報以外で検索する場合は「詳細
条件を指定」ボタンをクリックして詳細条件を
入力し、「検索」ボタンをクリックしてください。
➡P48 手順2-2へ

「検索」ボタンをクリックしてください。
➡P51 手順3へ
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取 引 でんさい確認（開示）

詳細条件画面手順2-2 入力項目一覧表

※1：検索条件の組み合わせにより、必須・任意・入力不可項目が異なります。
詳細は、➡P50『検索方式による入力項目表』

 ご注意事項

項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

確認方法 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
検索情報 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
検索条件 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

でんさいにおける立場 － ※１ プルダウンにて選択する。
支払期日 （YYYY/MM/DD） ※１ 入力例＝「2016/05/11」

でんさい金額（円） 半角数字（10） ※１ 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
入力例＝「1234567890」

相手先区分 － ※１ ラジオボタンにて選択する。
譲渡記録有無 － ※１ ラジオボタンにて選択する。
強制執行等記録有無 － ※１ ラジオボタンにて選択する。
支払等記録有無 － ※１ ラジオボタンにて選択する。
信託記録有無 － ※１ ラジオボタンにて選択する。
期間指定 － ※１ ラジオボタンにて選択する。

項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

取引種類 － ※１ プルダウンにて選択する。
承認日 （YYYY/MM/DD） ※１ 入力例＝「2016/05/11」
支払期日 （YYYY/MM/DD） ※１ 入力例＝「2016/05/11」

でんさい金額（円） 半角数字（10） ※１ 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
入力例＝「1234567890」

期間指定 － ※１ ラジオボタンにて選択する。

項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

記録番号 半角英数字(20) ※1 入力例＝「ABC34567890123456789」
英字については大文字のみ入力可能。

検索方式

「でんさいにおける立場」を選択した場合

「取引内容・承認日」を選択した場合

「記録番号」を選択した場合

現在保有しているでんさいを確認したい場合は、詳細条件の「でんさいにおける立場」で「受取人」を選択してください。
支払を確認したい場合は、詳細条件の「でんさいにおける立場」で「支払人」を選択してください。

支払ったでんさいやでんさいの履歴情報等を確
認したい場合は、でんさい確認（開示）条件入力画
面で「詳細条件を指定」ボタンをクリックして、左
記の画面から詳細条件を入力してください。

「検索」ボタンをクリックしてください。
確認方法で「でんさいを確認する」を選択し、検索
情報で「最新の情報（記録事項）」を選択した場合は
➡P51 手順3へ
確認方法で「でんさいを確認する」を選択し、検索
情報で「履歴情報（提供情報）」を選択した場合は
➡P52 手順4へ
確認方法で「でんさいを一括で確認する」を選択
した場合は
➡P54手順6へ
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取 引 でんさい確認（開示）

検索方式

確認方法 でんさいを確認する でんさいを一括で確認する

検索情報 最新の情報
（記録事項）

履歴情報
（提供情報）

最新の情報
（記録事項）

履歴情報
（提供情報）

検索条件 記録番号 でんさいに
おける立場 記録番号 取引内容

・承認日
でんさいに
おける立場

取引内容
・承認日

■ 詳細条件

確認方法 ☆ ☆ ☆ ☆ ☆ ☆

検索情報 ☆ ☆ ☆ ☆ ☆ ☆

検索条件 ☆ ☆ ☆ ☆ ☆ ☆

記録番号 ◎ － ◎ － － －

でんさいにおける立場 － ◎ － － ◎ －

取引種類 － － － ◎ － ◎

承認日 ※3 － － － ◎ － ◎

支払期日 ※3 － ○ － ○ ※2 ◎ ○ ※2

でんさい金額（円） ※3 － ○ － ○ ※2 ○ ○ ※2

相手先区分 － ○ － － ○ －

譲渡記録有無 － ○ － － ○ －

強制執行等記録有無 － ○ － － ○ －

支払等記録有無 － ○ － － ○ －

信託記録有無 － ○ － － ○ －

期間指定 － ○ － ○ ○ ○

■ 相手先区分情報（相手方立場）

金融機関コード － ○ ※1 － － ○ ※1 －

支店コード － ○ ※1 － － ○ ※1 －

口座種別 － ○ ※1 － － ○ ※1 －

口座番号 － ○ ※1 － － ○ ※1 －

検索方式による入力項目表
入力項目の区分は「確認方法」、「検索情報・条件」の入力内容により、入力パターンがわかれます。

【凡例】 ☆：条件項目　　　　○：任意入力項目
　　　 ◎：必須入力項目　　－：入力不可項目

※1：相手先区分を指定すると入力可能となります。なお、いずれか1項目以上の入力は必須となります。
※2：検索情報が履歴情報（提供情報）の場合かつ、でんさい支払情報の開示を行う場合に限り、任意で支払期日と

でんさい金額（円）を指定可能です。
※3：必須入力項目の場合は範囲の双方へ入力が必要、任意入力項目の場合は範囲の片方のみの入力も可能です。

 ご注意事項

【最新の情報（記録事項）の確認の場合】

でんさい確認（開示）／詳細検索の完了となります。対象でんさいを確認してくだ
さい。

※1：確認方法「でんさいを確認する」における開示可能上限件数は200件までとなります。開示可能上限件数を超
過した場合は、検索条件を変更して再検索を行っていただくか、でんさい一括確認を行ってください。

※2：検索情報「最新の情報（記録事項）」を選択した場合のみダウンロード可能です。

 ご注意事項

でんさい確認結果一覧画面手順3

検索結果を表示し※1、記録番号一覧からでんさい
を選択します。

「ダウンロード（CSV形式）」ボタンまたは、「ダウ
ンロード（共通フォーマット形式）」ボタン※2をク
リックすることで開示確認結果をダウンロード
することが可能です。

【確認結果を一覧形式で帳票印刷する場合】
「でんさい一覧印刷」ボタンをクリックしてくだ
さい。

【確認結果を既定の形式で帳票印刷する場合】
「確認結果印刷」ボタンをクリックしてください。

【最新の情報（記録事項）の確認の場合】
「詳細」ボタンをクリックすると、対象のでんさい
を別ウィンドウで表示します。
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取 引 でんさい確認（開示）

【履歴情報（提供情報）の確認の場合】

※1：でんさい確認（同期）における開示可能上限件数は200件までとなります。開示可能上限件数を超過した場合
は、検索条件を変更して再検索を行っていただくか、でんさい一括確認を行ってください。

 ご注意事項

でんさい確認結果一覧画面手順4

開示結果の還元方法

でんさい情報の確認（開示）／詳細検索の完了となります。対象でんさいの履歴情
報を確認してください。

開示方式・単位 処理方式区分 還元方法

最新の情報（記録事項）の確認

でんさいを
確認する

① 画面への出力
② PDF形式での出力
③ 共通フォーマット形式によるダウンロード
④ CSV形式でのダウンロード

でんさいを一括
で確認する

① 共通フォーマット形式によるダウンロード
② CSV形式でのダウンロード

履歴情報(提供情報)の確認

でんさいを
確認する

① 画面への出力
② PDF形式での出力
③ CSV形式でのダウンロード

でんさいを一括
で確認する ① CSV形式でのダウンロード

履歴情報（提供情報）一覧画面手順5

検索結果を表示し※1、記録番号一覧からでんさい
を選択します。

【履歴情報（提供情報）の確認の場合】
「選択」ボタンをクリックすると、当該でんさいに
対する履歴情報を表示します。

「ダウンロード（CSV形式）」ボタンをクリックす
ると開示確認結果をダウンロードすることが可
能です。

「確認結果印刷」ボタンをクリックすると、開示結
果を帳票印刷できます。

「開く」ボタンをクリックすると、設定した検索条
件を表示し確認できます。

選択したでんさいの履歴情報（提供情報）をします。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象の履歴情
報を別ウィンドウで表示します。
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取 引 でんさい確認（開示）

【でんさいを一括で確認する場合】

開示（でんさい一括確認）請求の完了となります。
確認結果の確認は請求結果通知の受信後、でんさい一括確認結果一覧画面から確
認結果をファイルでダウンロードしてください。
手順は➡P55『でんさい一括確認結果をダウンロードする場合』

でんさい一括確認（開示）入力完了画面手順6
【でんさい一括確認結果をダウンロードする場合】

でんさいを確認するメニュー画面手順7

「一括確認結果をダウンロードする」ボタンをク
リックしてください。



取
　
引

取
　
引

で
ん
さ
い
確
認（
開
示
）

で
ん
さ
い
情
報
の
確
認

56 57

取 引 取 引でんさい確認（開示） でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

●でんさい支払やでんさい譲渡などにより、取引承諾側として受け取った記録通知を抽出
し、受取でんさい情報として作成後、ダウンロードできます。

●自身が受取人であるでんさいを抽出し、入金予定として作成後、ダウンロードできます。
●自身が支払人であるでんさいを抽出し、支払予定として作成後、ダウンロードできます。
●受取でんさい・入金予定・支払予定は、帳票・CSV・固定長形式でダウンロードできます。
●固定長形式でダウンロードする場合、受取でんさい情報は共通フォーマット・配信1形式

ファイルで、入金予定・支払予定情報は確認結果ファイル（配信2形式）で還元します。

概　要

ログイン後、トップ画面の「でんさいを確認する」タブをクリックしてください。

受取でんさい情報の作成手順

でんさいを確認する画面手順1

でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

※2：「ダウンロード（共通フォーマット形式）」は、検索情報［検索条件］の「最新の情報（記録事項）［でんさいにおけ
る立場］」を選択した場合のみダウンロード可能です。

 ご注意事項

でんさい一括確認結果一覧画面手順8

「受取でんさい情報を作成する」ボタンをクリッ
クしてください。

①
②
③
④

⑤
⑥
⑦

検索条件の
①支店コード（必須）
（半角数字3桁）

②口座種別（任意）
③口座番号（任意）
（半角数字7桁）

④請求番号（任意）
（半角英数字20文字）※1

⑤でんさい確認日（任意）
（YYYY/MM/DD）

⑥検索情報［検索条件］（任意）
⑦ダウンロード（任意）
を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。

でんさい一括確認の結果を確認します。

「ダウンロード（CSV形式）」ボタンまたは、「ダウ
ンロード（共通フォーマット形式）」ボタン※2をク
リックすることで開示確認結果をダウンロード
することが可能です。

【確認結果を一覧形式で帳票印刷する場合】
「でんさい一覧印刷」ボタンをクリックしてくだ
さい。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象の確認結果
を別ウィンドウで表示します。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。



取
　
引

取
　
引

で
ん
さ
い
情
報
の
確
認

で
ん
さ
い
情
報
の
確
認

58 59

取 引 でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

受取でんさい情報作成画面手順2

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 出力対象の
お知らせ（通知） － 必須 ラジオボタンにて選択する。

② 取消／不成立の
お知らせ（通知） － 必須 ラジオボタンにて選択する。

③ 抽出範囲 － 必須

ラジオボタンにて選択する。
「前回出力以降のお知らせ（通知）を出力」を選択し
た場合は、「出力したお知らせ（通知）を「出力済み」
扱いとする。」チェックボックスを選択する。

④ 取扱日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2017/05/06」

⑤ 記録番号 半角英数字(20) 任意 入力例＝「ABC45678901234567890」
英字については大文字のみ入力可能。

⑥ 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意

お客様とお取引先とで取引を管理するためのフリー
入力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

⑦ 業務名 － 任意 プルダウンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
⑧ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「012」
⑨ 支店名 全角文字（15） 任意 入力例＝「東京支店」
⑩ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。
⑪ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「0123456」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
⑫ 文字コード － 必須 ラジオボタンにて選択する。
⑬ 改行コード － 必須 ラジオボタンにて選択する。

検索条件

ご利用のでんさい口座情報

固定長ファイルの出力形式

入力項目一覧表

受取でんさいの検索条件、および固定長ファイル
の出力形式を指定します。

①
②

③

④
⑤
⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪

⑫
⑬

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

①出力対象のお知らせ（通知）
②取消／不成立のお知らせ（通知）
③抽出範囲
で検索対象とする通知を選択してください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると⑧
～⑪が表示されます。

確認したい取引の
④取扱日
を入力してください。

作成する固定長ファイルの
⑫文字コード
⑬改行コード
を選択してください。

「ファイル／帳票作成」ボタンをクリックしてく
ださい。

【検索結果を絞り込む場合】
検索条件の
⑤記録番号
⑥請求者Ref.No. 
⑦業務名
を入力してください。
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取 引 でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

受取でんさい情報　作成条件入力完了画面手順3

受取でんさい情報作成の条件入力は完了となります。

受取でんさい情報の確認は、受取でんさい情報　作成結果詳細画面からダウン
ロードしてください。

受取でんさい情報のダウンロード手順については、
➡P61『受取でんさい情報のダウンロード手順』

ログイン後、トップ画面の「でんさいを確認する」タブをクリックしてください。

受取でんさい情報のダウンロード手順

でんさいを確認する画面手順1

「作成結果をダウンロードする」ボタンをクリッ
クしてください。
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取 引 でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

受取でんさい情報　作成結果一覧画面手順2

受取でんさい情報ダウンロードの完了となります。

ログイン後、トップ画面の「でんさいを確認する」タブをクリックしてください。

入金予定情報の作成手順

でんさいを確認する画面手順1

入金予定情報に計上するでんさいは、作成時点で記録済みのでんさいが対象となります。予約中のでんさい支払、
および予約中のでんさい譲渡（分割）は対象外となります。
また、口座間送金決済以外で弁済・入金がなされるでんさいについても、入金予定情報の計上対象外となります。

（例：電子記録保証人による弁済、割引による入金）

 ご注意事項

①
②
③
④

検索条件の
①作成依頼日（任意）
（YYYY/MM/DD）

②作成依頼番号（任意）
（半角数字18文字）

③作成結果（任意）
④ダウンロード（任意）
を入力してください。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

受取でんさい情報の作成結果を確認します。

受取でんさい情報をファイル（CSV形式）でダウ
ンロードすることができます。

「ダウンロード（CSV形式）」ボタンをクリックし
てください。
クリックすると、ファイルのダウンロードをポッ
プアップ表示します。

受取でんさい情報をファイル（配信1形式）でダウ
ンロードすることができます。

「ダウンロード（共通フォーマット形式）」ボタン
をクリックしてください。
クリックすると、ファイルのダウンロードをポッ
プアップ表示します。

受取でんさい情報をPDF帳票でダウンロードす
ることができます。

「受取でんさい一覧印刷」ボタンをクリックして
ください。
クリックすると、帳票のダウンロードをポップ
アップ表示します。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象の受取でんさ
い情報の作成結果を別ウィンドウで表示します。

「入金予定情報を作成する」ボタンをクリックし
てください。
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取 引 でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

入金予定情報作成画面手順2 入金予定情報　作成条件入力完了画面手順3

入金予定情報作成の条件入力は完了となります。

入金予定情報の確認は、入金予定情報　作成結果詳細画面からダウンロードして
ください。

入金予定情報のダウンロード手順については、
➡P66『入金予定情報のダウンロード手順』

①
②

③
④
⑤

⑥
⑦

①決済予定日
（YYYY/MM/DD）

②確認単位
で検索対象とする情報を指定してください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、入金予定情報の作成対象となるでんさい口座
を選択すると③～⑤が表示されます。

③支店コード
④口座種別
⑤口座番号
を入力し、入金予定情報の作成対象となるでんさ
い口座を指定してください。

「ファイル／帳票作成」ボタンをクリックしてく
ださい。

作成する固定長ファイルの
⑥文字コード
⑦改行コード
を選択してください。

入金予定情報の検索条件、および固定長ファイル
の出力形式を指定します。
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取 引 でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

ログイン後、トップ画面の「でんさいを確認する」タブをクリックしてください。

入金予定情報のダウンロード手順

でんさいを確認する画面手順1

入金予定情報　作成結果一覧画面手順2

入金予定情報ダウンロードの完了となります。

「作成結果をダウンロードする」ボタンをクリッ
クしてください。

①

②
③

検索条件の
①作成依頼日（任意）
（YYYY/MM/DD）

②請求番号（任意）
（半角英数字20文字）※1

③ダウンロード（任意）
を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

入金予定情報の作成結果を確認します。

入金予定情報をファイル（CSV形式）でダウン
ロードすることができます。

「ダウンロード（CSV形式）」ボタンをクリックし
てください。
クリックすると、ファイルのダウンロードをポッ
プアップ表示します。

入金予定情報を確認結果ファイル（共通フォー
マット形式）でダウンロードすることができます。

「ダウンロード（共通フォーマット形式）」ボタン
をクリックしてください。
クリックすると、ファイルのダウンロードをポッ
プアップ表示します。

入金予定情報を帳票でダウンロードすることが
できます。

「入金予定表印刷」ボタンをクリックしてください。
クリックすると、帳票のダウンロードをポップ
アップ表示します。

入金予定の明細一覧を帳票でダウンロードする
ことができます。

「入金予定明細一覧印刷」ボタンをクリックして
ください。
クリックすると、帳票のダウンロードをポップ
アップ表示します。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象の入金予定
情報の作成結果を別ウィンドウで表示します。
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取 引 でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

ログイン後、トップ画面の「でんさいを確認する」タブをクリックしてください。

支払予定情報の作成手順

でんさいを確認する画面手順1

支払予定情報に計上するでんさいは、作成時点で記録済みのでんさいが対象となります。予約中のでんさいは対
象外となります。
また、口座間送金決済以外で弁済・支払がなされるでんさいについても、支払予定情報の計上対象外となります。� 

（例：電子記録保証人に対する弁済、電子記録保証債務に関する支払）

支払予定情報を作成後、支払予定が確定するまでに、でんさいの異動や金額変更等が発生する可能性があります。
確定した支払予定は、決済日の２営業日前に通知される決済情報のお知らせ（通知）にてご確認ください。

 ご注意事項

支払予定情報作成画面手順2

「支払予定情報を作成する」ボタンをクリックし
てください。

①
②

③
④
⑤

⑥
⑦

①決済予定日
（YYYY/MM/DD）

②確認単位
で検索対象とする情報を指定してください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、支払予定情報の作成対象となるでんさい口座
を選択すると③～⑤が表示されます。

③支店コード
④口座種別
⑤口座番号
を入力し、支払予定情報の作成対象となるでんさ
い口座を指定してください。

「ファイル／帳票作成」ボタンをクリックしてく
ださい。

作成する固定長ファイルの
⑥文字コード
⑦改行コード
を選択してください。

支払予定情報の検索条件、および固定長ファイル
の出力形式を指定します。
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取 引 でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認

支払予定情報　作成条件入力完了画面手順3

支払予定情報作成の条件入力は完了となります。

支払予定情報の確認は、支払予定情報　作成結果詳細画面からダウンロードして
ください。

支払予定情報のダウンロード手順については、
➡P71『支払予定情報のダウンロード手順』

ログイン後、トップ画面の「でんさいを確認する」タブをクリックしてください。

支払予定情報のダウンロード手順

でんさいを確認する画面手順1

「作成結果をダウンロードする」ボタンをクリッ
クしてください。
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取 引 取 引でんさい情報（受取でんさい／入金予定／支払予定）の確認 でんさい支払（債務者請求）

支払予定情報　作成結果一覧画面手順2

支払予定情報ダウンロードの完了となります。

ログイン後、トップ画面の「でんさいで支払う」タブをクリックしてください。

●支払人としてでんさい支払の承認を依頼します。
●担当者は必要な項目を入力します。承認者が担当者の入力内容を承認することで、でんさいによる

支払（発生記録請求）が完了します。
●取引状況一覧より、過去に登録した取引データを選択し、取引が可能です。過去のデータを再利用

する場合には、必要に応じてでんさい口座や振出日を変更することが可能です。
※再利用可能なデータは、請求日から92日間以内のデータとなります。また個別取引の場合は、で

んさいネットからエラーとなって返却された取引は利用できません。
●振出日（電子記録年月日）は当日または未来日付（最長1ヶ月）を入力することができます。

なお、未来日付を入力した場合は予約取引となり、入力した日付が発生日になります。

概　要

●取引先の情報を事前に準備してください。

事前準備

例として複数でんさい支払機能を利用しない場合の流れをご説明します。
複数でんさい支払機能を利用する場合は、P77をご参照ください。

でんさいで支払う画面手順1

でんさい支払画面手順2

でんさい支払（債務者請求）

①

②
③

検索条件の
①作成依頼日（任意）
（YYYY/MM/DD）

②請求番号（任意）
（半角英数字20文字）※1

③ダウンロード（任意）
を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

支払予定情報の作成結果を確認します。

支払予定情報をファイル（CSV形式）でダウン
ロードすることができます。

「ダウンロード（CSV形式）」ボタンをクリックし
てください。
クリックすると、ファイルのダウンロードをポッ
プアップ表示します。

支払予定情報を確認結果ファイル（共通フォー
マット形式）でダウンロードすることができます。

「ダウンロード（共通フォーマット形式）」ボタン
をクリックしてください。
クリックすると、ファイルのダウンロードをポッ
プアップ表示します。

支払予定情報を帳票でダウンロードすることが
できます。

「支払予定表印刷」ボタンをクリックしてください。
クリックすると、帳票のダウンロードをポップ
アップ表示します。

支払予定の明細一覧を帳票でダウンロードする
ことができます。

「支払予定明細一覧印刷」ボタンをクリックして
ください。
クリックすると、帳票のダウンロードをポップ
アップ表示します。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象の支払予定
情報の作成結果を別ウィンドウで表示します。

「でんさいで支払う」ボタンをクリックしてくだ
さい。

「支払内容を入力する」ボタンをクリックしてく
ださい。

支払内容の入力または、取消を選択します。
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取 引 でんさい支払（債務者請求）

取引状況一覧から「再利用」ボタンをクリック
すると過去のデータの再利用が可能です。

過去データの再利用

でんさい支払　内容入力画面手順3

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「123」
② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「1234567」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑮ コメント 全半角文字
（250） 任意

承認者への連絡事項等を入力するための自由コメ
ント欄。
入力例＝「承認をお願いします。」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

④ 支払金額（円） 半角数字（10） 必須 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
入力例＝「1234567890」

⑤ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 必須

振出日（電子記録年月日）を含む3金融機関営業日目
の翌日から10年後の応答日まで指定が可能。支払期
日が非金融機関営業日の場合は翌営業日が支払期
日となる。
入力例＝「2026/05/11」

⑥ 振出日
（電子記録年月日） （YYYY/MM/DD） 必須 当日から1ヶ月後まで指定が可能。

入力例＝「2016/05/11」

⑦ 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意

お客様とお取引先とで取引を管理するための自由コ
メント欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

⑧ 譲渡制限有無 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「譲渡制限有無」が「有」の場合、でんさいの譲渡先を
金融機関に限定する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
⑨ 金融機関コード 半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」
⑩ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」
⑪ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
⑫ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」

⑬ 取引先登録名 全角文字（60） 任意 入力例＝「株式会社　電子記録債権」
「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑭ 手数料 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「先方負担（指定金額）」を選択した場合は、手数料の
金額を入力する。

ご利用のでんさい口座情報

申請情報

基本情報
でんさい支払情報

相手先情報（受取人情報）

手数料負担

入力項目一覧表

①
②
③

④
⑤
⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪
⑫

⑬

⑭

⑮

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

でんさい支払情報の
④支払金額（円）
⑤支払期日
⑥振出日（電子記録年月日）
⑦請求者Ref.No.
⑧譲渡制限有無
を入力してください。

【取引先を登録していない場合】
「直接入力チェックボックス」にチェックを入れ、
相手先情報（受取人情報）の
⑨金融機関コード
⑩支店コード
⑪口座種別
⑫口座番号
⑬取引先登録名
を入力してください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、受取人に指定
する取引先を選択すると、⑨～⑬が表示されます。

「確認」ボタンをクリックしてください。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑮コメント
を入力してください。

⑭手数料を選択してください。
「先方負担（指定金額）」を選択した場合は、手数料
の金額を入力してください。

でんさい支払の承認依頼情報を入力します。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省
略できます。取引先の登録方法は➡P24『取引
先管理』

過去の取引データを再利用することができま
す。入力項目にあらかじめ対象の取引情報が入
力された状態となります。

取引先の事前登録

データ再利用時の入力項目の状態
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取 引 取 引でんさい支払（債務者請求） 複数でんさい支払（債務者請求）

承認依頼の完了となります。
※でんさい支払の完了は承認者の承認が完了した時点となります。
※承認依頼内容を修正する手順は➡P124『引戻しの手順』
承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

でんさい支払　内容確認画面手順4

でんさい支払　承認依頼確定画面手順5

●支払人としてでんさい支払の承認を依頼します。
●担当者はでんさいで支払う画面から、複数件のでんさい支払の承認依頼情報を入力し、一度に大量

のでんさい支払が可能です。
●担当者は必要な項目を入力し、承認依頼を行います。承認者が承認依頼を承認することででんさい

支払が完了します。
●でんさい支払　入力方法選択画面から、以下の入力方法が選択可能です。

・個別に明細を入力：
直接入力、または取引先選択により1件単位で入力する方法です。

・取引先一覧から選択：
取引先一覧より登録済みの取引先情報を受取人として指定し、一度に複数件入力する方法です。

・取引先グループ一覧から選択：
取引先グループ一覧より登録済みの取引先グループに所属する全取引先を受取人として
指定し、一度に複数件入力する方法です。

●1取引当たりの最大明細数は500件です。
●入力中の明細は一時保存が可能です。また、一時保存した明細は取引状況一覧から、承認依頼の再

開が可能です。
なお、一時保存は、1担当者あたり10件の取引まで可能です。

●取引状況一覧より、過去に登録した取引データを選択し、取引が可能です。過去のデータを流用す
る場合は、必要に応じてでんさい口座や振出日を変更することが可能です。
過去のデータについては、でんさいネットにて正常に処理された取引のほか、エラーとなって返
却された取引についても流用することが可能です。エラーとなった取引を流用する場合は、エ
ラー情報を引継ぎますので、エラー箇所を修正し、再登録・再承認依頼を行うことが可能です。

●振出日（電子記録年月日）は当日または未来日付を入力することができます。
なお、未来日付を入力した場合は予約請求となり、入力した日付が発生日になります。

概　要

●取引先の情報を事前に準備してください。

事前準備

ログイン後、トップ画面の「でんさいで支払う」タブをクリックしてください。

複数でんさい支払の作成手順

例として複数でんさい支払機能を利用する場合の流れをご説明します。
複数でんさい支払機能を利用しない場合は、P73をご参照ください。

でんさいで支払う画面手順1

複数でんさい支払（債務者請求）

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認依頼を実行します。

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

「でんさいで支払う」ボタンをクリックしてくだ
さい。

承認依頼確定画面より、「取引先登録へ」ボタンを
クリックし、取引先を登録することができます。

確定後の取引先登録
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取 引 複数でんさい支払（債務者請求）

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「123」
② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「1234567」

④ 振出日
（電子記録年月日） （YYYY/MM/DD） 必須 当日から1ヶ月後まで指定が可能。

入力例＝「2016/05/11」

ご利用のでんさい口座情報／振出日

入力項目一覧表

でんさい支払画面手順2

でんさい支払　ご利用のでんさい口座入力画面手順3

でんさい支払　入力方法選択画面手順4

でんさい支払　明細入力画面手順5

支払内容の入力または、取消を選択します。

「支払内容を入力する」ボタンをクリックしてく
ださい。

ご利用のでんさい口座情報を入力します。

「次へ」ボタンをクリックしてください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリックし、
取引に利用するでんさい口座を選択すると①～③
が表示されます。
④振出日（電子記録年月日）※１を入力してください。
※1：複数でんさい支払時は、１取引（承認依頼・承

認の単位）ごとに1つの振出日を設定します。

①
②
③
④

登録しているでんさい口座が1つのみの場合、で
んさい口座の情報が自動で表示されます。でんさ
い口座を2つ以上お持ちの場合は、でんさい口座
の入力が必要です。

【複数の取引先の明細をまとめて追加する場合】
「取引先一覧から選択」ボタンをクリックし、手順6 
でんさい支払　取引先選択画面に進んでください。
➡P81 手順6へ

【取引先グループ単位で明細を追加する場合】
「取引先グループ一覧から選択」ボタンをク
リックし、手順7 でんさい支払　取引先グルー
プ選択画面に進んでください。
➡P82 手順7へ

【個別に明細を追加する場合】
「個別に明細を入力」ボタンをクリックし、手順5 
でんさい支払　明細入力画面に進んでください。
➡P79 手順5へ

でんさい支払の明細入力方法を選択します。

①
②
③
④

⑤
⑥
⑦
⑧
⑨

⑩

⑪
⑫

⑬

基本情報の
①支払金額（円）
②支払期日
③請求者Ref.No.
④譲渡制限有無
を入力してください。

【取引先を登録していない場合】
「直接入力チェックボックス」にチェックを入れ、
相手先情報（受取人情報）の
⑤金融機関コード
⑥支店コード
⑦口座種別
⑧口座番号
⑨取引先登録名
を入力してください。

でんさい支払の明細を入力します。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、受取人に指定
する取引先を選択すると、⑤～⑨が表示されます。

⑩手数料を選択してください。
「先方負担（指定金額）」を選択した場合は、手数料
の金額を入力してください。

【直接入力した取引先を登録する場合】
取引先登録の
⑪取引先へ登録
の「チェックボックス」にチェックを入れてください。

【取引先登録時に登録でんさい金額、所属グルー
プを設定する場合】
取引先登録の
⑫金額を登録
⑬所属グループ
の「チェックボックス」にチェックを入れてください。

【確定して明細一覧へ遷移する場合】
「確定して明細一覧へ」ボタンを
クリックしてください。
➡P83 手順8へ

【続けて次の明細を入力する場合】
「続けて入力」ボタンをクリック
してください。
➡P79 手順5へ

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

「続けて入力」ボタン
による連続入力を１
回以上繰り返した場
合のみ、「戻る」ボタン
の代わりに「中断して
明細一覧へ」ボタンを
表示します。

でんさい口座情報

中断して明細一覧へ
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取 引 複数でんさい支払（債務者請求）

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支払金額（円） 半角数字（10） 必須 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
入力例＝「1234567890」

② 支払期日 （YYYY/MM/DD） 必須

振出日（電子記録年月日）を含む3金融機関営業日目
の翌日から10年後の応答日まで指定が可能。支払期
日が非金融機関営業日の場合は翌営業日が支払期
日となる。
入力例＝「2026/05/11」

③ 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意

お客様とお取引先とで取引を管理するためのフリー
入力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

④ 譲渡制限有無 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「譲渡制限有無」が「有」の場合、でんさいの譲渡先を
金融機関に限定する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 金融機関コード 半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」

⑥ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」

⑦ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

⑧ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」

⑨ 取引先登録名 全角文字(60) 任意 入力例＝「株式会社　電子記録債権」
「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑩ 手数料 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「先方負担（指定金額）」を選択した場合は、手数料の
金額を入力する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑪ 取引先登録 － 任意 チェックボックスにて選択する。

⑫ 登録でんさい
金額 － 任意 チェックボックスにて選択する。

⑬ 所属グループ － 任意 チェックボックスにて選択する。

基本情報

相手先情報（受取人情報）

明細入力

手数料負担

取引先登録

入力項目一覧表

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 任意
振出日（電子記録年月日）を含む3金融機関営業日目の翌
日から10年後の応答日まで指定が可能。支払期日が非
金融機関営業日の場合は翌営業日が支払期日となる。
入力例＝「2026/05/11」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑥ 登録でんさい
金額 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

基本情報入力

登録でんさい金額の使用

入力項目一覧表

各明細の譲渡制限有無は一律で「無」を設定します。譲渡制限有無を「有」に変更する場合は、でんさい支払　明細
一覧画面にて変更してください。

 ご注意事項

でんさい支払　取引先選択画面手順6

①

②

③
④

⑤

⑥

「明細一覧へ反映」ボタンをクリックしてください。
➡P83 手順8へ

取引先検索条件の
①利用者番号(任意)
（半角英数字9文字）

②法人名／個人事業者名(任意)
（全角100文字以内）法人種別は除く

③登録名
（全角60文字以内）

④グループ名
を入力してください。

取引先一覧から取引先を選択して指定します。

登録でんさい金額の使用の
⑥登録でんさい金額
を選択してください。

各明細に支払期日を一括で設定する場合は、基本
情報入力の
⑤支払期日
を入力してください。
明細単位に個別に支払期日を設定する場合は、
でんさい支払　明細一覧画面にて設定してくだ
さい。

入力項目の詳細は下記に記載しています。

【全ページを選択したい場合】
「全ページ選択」ボタンをクリックしてください。

【該当ページのみを選択したい場合】
「全選択」ボタンをクリックしてください。

「検索」ボタンをクリックしてください。
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取 引 複数でんさい支払（債務者請求）

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 取引先グループ － 任意 ラジオボタンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

② 支払期日 （YYYY/MM/DD） 任意

振出日（電子記録年月日）を含む3金融機関営業日目の翌
日から10年後の応答日まで指定が可能。支払期日が非
金融機関営業日の場合は翌営業日が支払期日となる。
入力例＝「2026/05/11」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

③ 登録でんさい
金額 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

取引先グループ一覧

基本情報入力

登録でんさい金額の使用

入力項目一覧表

各明細の譲渡制限有無は一律で「無」を設定します。譲渡制限有無を「有」に変更する場合は、でんさい支払　明細一覧
画面より「修正」ボタンをクリックして遷移したでんさい支払　明細入力画面にて、変更してください。

 ご注意事項

でんさい支払　取引先グループ選択画面手順7 でんさい支払　明細一覧画面手順8

①①

②

③

各明細に支払期日を一括で設定する場合は、基本
情報入力の
②支払期日
を入力してください。
明細単位に個別に支払期日を設定する場合は、
でんさい支払　明細一覧画面にて設定してくだ
さい。

取引先グループ一覧からグループを選択し、選択
したグループに所属する全取引先を受取人とし
て指定します。

入力項目の詳細は下記に記載しています。

取引先グループ一覧の
①取引先グループ
を選択してください。

登録でんさい金額の使用の
③登録でんさい金額
を選択してください。

「明細一覧へ反映」ボタンをク
リックしてください。
➡P83 手順8へ

① ②

③

【でんさい口座／振出日を変更する場合】
「ご利用のでんさい口座／振出日の変更」ボタン
をクリックし、次画面にて『ご利用のでんさい口
座情報／振出日』を設定してください。

【全明細の支払期日を一括で変更する場合】
「支払期日一括変更」ボタンをクリックし、次画面
にて『基本情報入力』を設定してください。

【でんさい金額、支払期日、請求者Ref.No.の入力
値をクリアする場合】

「クリア」ボタンをクリックしてください。

承認依頼を行う明細情報の修正・削除等を行いま
す。また、入力した明細を一時保存します。

【請求明細を追加する場合】
「明細追加」ボタンをクリックし、次画面にて入力
方法を選択してください。

【明細を修正する場合】
「修正」ボタンをクリックし、次画面にて明細を修
正してください。

【明細を削除する場合】
削除する明細の「チェックボックス」にチェック
を入れ、「削除」ボタンをクリックしてください。
クリックすると、明細情報の削除可否をポップ
アップ表示します。

【削除する場合】
「OK」ボタンをクリックしてください。

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

【チェックしている場合（初期値）】
明細の中に、「でんさい金額（円）」が未入力または0円の明細が存在した
場合、エラーとせず、当該明細を削除して確認画面へ遷移します。

【チェックしていない場合】
明細の中に、「でんさい金額（円）」が未入力または0円の明細が存在した
場合、エラーとします。当該明細のでんさい金額を修正し、再度「確認」ボ
タンをクリックすることで確認画面へ遷移します。

「クリア」ボタンをクリックした場合、表示画面の
みではなく全ページにおいて、該当項目の設定値
をクリアします。

明細一覧の
①支払金額（円）
②支払期日
③請求者Ref.No.
を入力してください。

【「でんさい金額（円）」が未入力または0円の明細
を削除して承認依頼する場合】

「金額未設定明細を削除するチェックボックス」
をチェックしてください。

【内容を確認する場合】
「確認」ボタンをクリックしてください。
➡P85 手順10へ

【入力した明細を一時的に保存する場合】
「一時保存」ボタンをクリックし、必要に応じて、次
画面にて帳票を出力してください。
➡P84 手順9へ

クリアボタン

金額未設定明細を削除する
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取 引 複数でんさい支払（債務者請求）

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支払金額（円） 半角数字（10） 必須 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
入力例＝「1234567890」

② 支払期日 （YYYY/MM/DD） 必須

振出日（電子記録年月日）を含む3金融機関営業日目の翌
日から10年後の応答日まで指定が可能。支払期日が非
金融機関営業日の場合は翌営業日が支払期日となる。
入力例＝「2026/05/11」

③ 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意

お客様とお取引先とで取引を管理するためのフリー
入力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

明細一覧

入力項目一覧表

でんさい支払　一時保存完了画面手順9

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① コメント 全半角文字
（250） 任意

承認者への連絡事項等を入力するためのフリー入
力欄。
入力例＝「承認をお願いします。」

申請情報

入力項目一覧表

でんさい支払　内容確認画面手順10

【保存した明細一覧を印刷する場合】
「保存内容を印刷」ボタンをクリックしてくだ
さい。

【明細一覧画面に戻る場合】
「明細一覧」へボタンをクリックし、手順8 でん
さい支払　明細一覧画面に戻ってください。
➡P83 手順8へ

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認依頼を実行します。

①

承認者へ連絡事項等がある場合は、
①コメントを入力してください。

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。
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取 引 取 引複数でんさい支払（債務者請求） でんさい支払（債権者請求）

承認依頼の完了となります。
※取引の完了は承認者の承認が完了した時点となります。
※承認依頼内容を修正する手順は➡P124『引戻しの手順』
承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

でんさい支払　承認依頼確定画面手順11

ログイン後、トップ画面の「でんさいで支払う」タブをクリックしてください。

●受取人としてでんさい支払の承認を依頼します。ただし、承諾依頼通知日から振出日（電
子記録年月日）の5金融機関営業日後（振出日（電子記録年月日）当日含む）までの間に相
手方からの承諾回答が必要です。
否認された場合または、上記期間内に相手方からの回答がない場合は無効となります。な
お、受取人側、支払人側の双方が債権者請求を利用可能である必要があります。

●担当者は必要な項目を入力し、承認依頼を行います。承認者が承認依頼を承認することで
相手方にでんさい支払の承諾を依頼します。

●振出日（電子記録年月日）は当日または未来日付（最長1ヶ月）を入力することができます。
なお、未来日付を入力した場合は予約取引となります。
設定される発生日の詳細は➡ちばぎんでんさいサービス画面上部「操作ガイド」『用語集』

概　要

●取引先の情報を事前に準備してください。

事前準備

でんさいで支払う画面手順1

でんさい支払依頼画面手順2

でんさい支払（債権者請求）
承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンををクリックし、帳票を印刷して
ください。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

「印刷」ボタンをクリックした場合、表示中のみで
はなく、全てのページを印刷します。

「依頼内容を入力する」ボタンをクリックしてく
ださい。

依頼内容の入力または、取消を選択します。

「でんさいで支払依頼をする」ボタンをクリック
してください。

印刷
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取 引 でんさい支払（債権者請求）

でんさい支払依頼　内容入力画面手順3

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」
② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑭ コメント 全半角文字
（250） 任意

承認者への連絡事項等を入力するための自由コメ
ント欄。
入力例＝「承認をお願いします。」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

④ でんさい金額
（円） 半角数字（10） 必須 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。

入力例＝「1234567890」

⑤ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 必須

振出日（電子記録年月日）を含む7金融機関営業日目
の翌日から10年後の応答日まで指定が可能。支払期
日が非金融機関営業日の場合は翌営業日が支払期
日となる。
入力例＝「2026/05/11」

⑥ 振出日
（電子記録年月日） （YYYY/MM/DD） 必須 当日から1ヶ月後の応答日まで指定が可能。

入力例＝「2016/05/11」

⑦ 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意

お客様とお取引先とで取引を管理するための自由コ
メント欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

⑧ 譲渡制限有無 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「譲渡制限有無」が「有」の場合、でんさいの譲渡先を
金融機関に限定する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑨ 金融機関コード 半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」
⑩ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」
⑪ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
⑫ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」

⑬ 取引先登録名 全角文字（60） 任意 入力例＝「株式会社　電子記録債権」
「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。

ご利用のでんさい口座情報

申請情報

基本情報
でんさい支払情報

相手先情報（支払人情報）

入力項目一覧表

①
②
③

④
⑤
⑥

⑧

⑨

⑦

⑩
⑪
⑫

⑬

⑭

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

基本情報の
④でんさい金額（円）
⑤支払期日
⑥振出日（電子記録年月日）
⑦請求者Ref.No
⑧譲渡制限有無
を入力してください。

【取引先を登録していない場合】
「直接入力チェックボックス」にチェックを入れ、
相手先情報（支払人情報）の
⑨金融機関コード
⑩支店コード
⑪口座種別
⑫口座番号
⑬取引先登録名
を入力してください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、支払人に指定
する取引先を選択すると、⑨～⑬が表示されます。

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリックしてください。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑭コメント
を入力してください。

でんさい支払依頼の承認依頼情報を入力します。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

取引先の事前登録
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取 引 取 引でんさい支払（債権者請求） でんさい譲渡

承認依頼の完了となります。
※取引は承認依頼完了後、承認者が承認し、相手方が承諾することで成立します。
承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

でんさい支払依頼　内容確認画面手順4

でんさい支払依頼　承認依頼確定画面手順5

ログイン後、トップ画面の「でんさいを譲渡する」タブをクリックしてください。

●でんさいを譲渡する場合、全額譲渡とでんさいを分割して行う一部譲渡が可能です。
●でんさい譲渡は原則として、譲受人になる利用者を受取人とし、譲渡人を保証人とします。
●担当者は必要な項目を入力します。承認者が担当者の入力内容を承認することででんさ

いの譲渡（譲渡記録請求）が完了します。
●譲渡日（電子記録年月日）は当日または未来日付（最長1ヶ月）を入力することができます。

なお、未来日付を入力した場合は、予約請求となります。実際にでんさいが譲渡される日
付は入力した譲渡日（電子記録年月日）となります。

●未来日付の発生予定でんさいについて譲渡予約することも可能です。なお、譲渡予約済の
でんさいは発生取消ができません。

概　要

●譲渡するでんさいの情報と取引先の情報を事前に準備してください。

事前準備

例として複数でんさい譲渡機能を利用しない場合の流れをご説明します。
複数でんさい譲渡機能を利用する場合は、P97をご参照ください。

でんさいを譲渡する画面手順1

でんさい譲渡

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認を依頼します。

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この請求を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

「譲渡内容を入力する」ボタンをクリックしてく
ださい。
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取 引 でんさい譲渡

でんさい譲渡　対象でんさい検索画面手順2

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑥ でんさい金額
（円） 半角数字（10） 任意 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。

入力例＝「1234567890」

⑦ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2016/05/11」

⑧ 信託記録有無 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

④ 検索方法選択 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 記録番号 半角英数字（20） 任意

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、必須
入力。
入力例＝「ABC45678901234567890」
英字については大文字のみ入力可能。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑨ 金融機関コード 半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」

⑩ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」

⑪ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑫ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」

ご利用のでんさい口座情報

詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する）

検索条件

記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する）

相手先情報（支払人情報）

入力項目一覧表

①
②
③

④

⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪
⑫

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

取引先を登録している場合、「取引先選択」ボタン
をクリックし、指定する取引先を選択すると、⑨
～⑫が表示されます。

【記録番号で検索する場合】
④検索方法選択の「記録番号による検索」を選択
してください。
⑤記録番号を入力してください。

【記録番号以外で検索する場合】
④検索方法選択の「詳細条件による検索」を選択
してください。
詳細検索条件の下記項目を入力し、検索します。

（複数入力可）
⑥でんさい金額（円）
⑦支払期日
⑧信託記録有無
⑨金融機関コード
⑩支店コード
⑪口座種別
⑫口座番号

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、検索に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

譲渡するでんさいを検索して、選択します。

取引対象のでんさいを確認後、「選択」ボタンをク
リックしてください。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

「詳細」ボタンをクリックすると、対象でんさいの
詳細情報を別ウィンドウで表示します。

⑤

取引先の事前登録
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取 引 でんさい譲渡

でんさい譲渡　内容入力画面手順3

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意

お客様とお取引先とで取引を管理するための自由コ
メント欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 金融機関コード 半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」

⑥ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」

⑦ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

⑧ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」

⑨ 取引先登録名 全角文字(60) 任意 入力例＝「株式会社　電子記録債権」
「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

② 譲渡日
（電子記録年月日） （YYYY/MM/DD） 必須 当日から1ヶ月後の応答日まで指定が可能。

入力例＝「2016/05/11」

③ 譲渡種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

④ 譲渡金額（円） 半角数字（10） 任意

譲渡種別が「全額譲渡」の場合、譲渡指定金額の入力
はできない。
譲渡種別が「一部譲渡（分割）」の場合、必須入力とな
る。注意事項を以下に示す。
①元金を超えての指定はできない。
②1回の一部譲渡における金額は1円以上とする。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑩ コメント 全半角文字
（250） 任意

承認者への連絡事項等を入力するための自由コメ
ント欄。
入力例＝「承認をお願いします。」

基本情報
でんさい情報

相手先情報（譲受人情報）

基本情報
でんさい譲渡情報

申請情報

入力項目一覧表

①

②
③
④

⑤
⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、
譲受人に指定する取引先を選択すると、⑤～⑨が
表示されます。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑩コメント
を入力してください。

②譲渡日（電子記録年月日）を入力してください。
【でんさいの全額を譲渡する場合】
③譲渡種別の全部譲渡を選択してください。

【でんさいの一部を譲渡する場合】
③譲渡種別の一部譲渡（分割）を選択し、
④譲渡金額（円）を入力してください。

必要に応じて、
①請求者Ref.No.
を入力してください。

でんさい譲渡の承認依頼情報を入力します。

でんさい金額（円）は、予約済の譲渡金額が控除さ
れておりませんので、ご注意ください。

現在のでんさい情報を表示します。
内容を確認してください。

【取引先を登録していない場合】
「直接入力チェックボックス」にチェックを入れ、
相手先情報（譲受人情報）の
⑤金融機関コード
⑥支店コード
⑦口座種別
⑧口座番号
⑨取引先登録名
を入力してください。

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリック
してください。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

取引先の事前登録
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取 引 取 引でんさい譲渡 複数でんさい譲渡

承認依頼の完了となります。
※取引の完了は承認者の承認が完了した時点となります。
※承認依頼の内容を修正する手順は➡P124『引戻しの手順』
承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

でんさい譲渡　内容確認画面手順4

でんさい譲渡　承認依頼確定画面手順5

●担当者はでんさいを譲渡する画面から、複数でんさいの承認依頼情報を入力し、一度に大
量のでんさい譲渡が可能です。
なお、でんさいを譲渡するにあたり、でんさいごとに全額譲渡と一部譲渡（分割）の指定が
可能です。

●担当者は必要な項目を入力し、承認依頼を行います。承認者が承認依頼を承認することで
でんさい譲渡が完了します。

●複数譲渡は原則として、譲受人になる利用者を受取人とし、譲渡人を保証人とします。
●1取引当たりの最大明細数は200件です。
●入力中の取引明細は一時保存が可能です。また、一時保存した明細は取引状況一覧から、

承認依頼の再開が可能です。
なお、一時保存は、1担当者あたり10件の取引まで可能です。

●取引状況一覧より、過去に最終承認完了後エラーとなった取引データを選択し、取引する
ことが可能です。過去のデータを流用する場合は、エラー情報を引継ぎますので、エラー
箇所を修正の上、必要に応じて譲渡日を変更して再登録・再取引を行うことが可能です。

●譲渡日（電子記録年月日）は当日または未来日付を入力することができます。
なお、未来日付を入力した場合は、予約取引となります。実際にでんさいが譲渡される日
付は入力した譲渡日（電子記録年月日）となります。

●未来日付の発生予定でんさいについて、譲渡予約することはできません。

概　要

●譲渡するでんさいの情報と取引先の情報を事前に準備してください。

事前準備

例として複数件まとめてでんさいを譲渡する機能を利用する場合の流れをご説明します。
複数件まとめてでんさいを譲渡する機能を利用しない場合は、P91をご参照ください。

複数でんさい譲渡

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認を依頼します。

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。
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取 引 複数でんさい譲渡

ログイン後、トップ画面の「でんさいを譲渡する」タブをクリックしてください。

複数でんさい譲渡の作成手順

でんさいを譲渡する画面手順1

でんさい譲渡　対象でんさい検索画面手順2

でんさい譲渡　明細入力画面手順3

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 金融機関コード 半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」

② 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」

③ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

④ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」

⑤ 取引先登録名 全角文字（60） 任意 入力例＝「株式会社　電子記録債権」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑥ 取引先登録 － 任意 チェックボックスにて選択する。

⑦ 所属グループ － 任意 チェックボックスにて選択する。

相手先情報（譲渡人情報）
譲受人情報入力

取引先登録

入力項目一覧表

でんさい譲渡　譲受人情報入力画面手順4

「譲渡内容を入力する」ボタンをクリックしてく
ださい。

「明細入力へ」ボタンをクリックしてください。

譲渡内容の入力または、取消を選択します。

譲渡するでんさいを検索します。

譲受人情報の入力方法を選択します。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、譲受人に指
定する取引先を選択してください。

【取引先を登録していない場合】
「直接入力」ボタンをクリックしてください。
➡P99 手順4へ

①
②
③
④

⑤

⑥

⑦
【入力した取引先を登録する場合】
取引先登録の
⑥取引先へ登録
の「チェックボックス」にチェックを入れてください。

【取引先登録時に所属グループを設定する場合】
取引先登録の
⑦所属グループ
の「チェックボックス」にチェックを入れてください。

相手先情報（譲受人情報）
①金融機関コード
②支店コード
③口座種別
④口座番号
⑤取引先登録名
を入力してください。

譲受人情報および取引先情報を入力します。

「明細入力へ反映」ボタンをクリックしてください。
➡P100 手順5へ

入力項目の詳細は下記に記載しています。
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取 引 複数でんさい譲渡

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意
お客様とお取引先とで取引を管理するためのフリー
入力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については . ( ) - のみ入力可能。

② 譲渡種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

③ 金額（円） 半角数字（10） 任意

譲渡種別が「全額譲渡」の場合、譲渡金額の入力はで
きない。
譲渡種別が「一部譲渡」の場合、必須入力となる。注意
事項を以下に示す。
①元金未満まで指定が可能。
②1回の一部譲渡における金額は1円以上とする。

譲渡対象でんさい一覧

入力項目一覧表

でんさい譲渡　明細入力画面手順5 でんさい譲渡　明細一覧画面手順6

①①
②②
③③

譲渡対象でんさい一覧の
①請求者Ref.No.
②譲渡種別
③金額（円）
を入力してください。

譲渡対象でんさい一覧からでんさいを選択し、明
細情報を設定します。

【確定して明細一覧へ遷移する場合】
「確定して明細一覧へ」ボタンをクリックしてく
ださい。
➡P101 手順6へ

【続けて次の明細を入力する場合】
「次の譲受人へ」ボタンをクリックしてください。
➡P98 手順3へ

入力項目の詳細は下記に記載しています。

「次の譲受人へ」ボタンによる連続入力を１回以
上繰り返した場合のみ、「戻る」ボタンの代わりに

「中断して明細一覧へ」ボタンを表示します。

【全ページを選択したい場合】
「全ページ選択」ボタンをクリックしてください。

【該当ページのみを選択したい場合】
「全選択」ボタンをクリックしてください。

【譲渡日を変更する場合】
「譲渡日の変更」ボタンをクリックし、次画面にて
『譲渡日（電子記録年月日）』を設定してください。

【譲受人を追加する場合】
「譲受人追加」ボタンをクリックし、次画面にて譲
受人情報を追加してください。

承認依頼を行う明細情報の修正・削除等を行いま
す。また、入力した明細を一時保存します。

【明細を修正する場合】
「修正」ボタンをクリックし、次画面にて明細を修
正してください。

【削除する場合】
「OK」ボタンをクリックしてください。

【明細を削除する場合】
削除する明細の「チェックボックス」にチェック
を入れ、「削除」ボタンをクリックしてください。
クリックすると、明細情報の削除可否をポップ
アップ表示します。

【承認依頼の内容を確認する場合】
「確認」ボタンをクリックしてください。
➡P102 手順8へ

【入力した明細を一時的に保存する場合】
「一時保存」ボタンをクリックし、必要に応じて、
次画面にて帳票を出力してください。
➡P102 手順7へ

中断して明細一覧へ
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取 引 複数でんさい譲渡

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① コメント 全半角文字
（250） 任意

承認者への連絡事項等を入力するためのフリー入
力欄。
入力例＝「承認をお願いします。」

申請情報

入力項目一覧表

でんさい譲渡　一時保存完了画面手順7

でんさい譲渡　内容確認画面手順8

承認依頼の完了となります。
※取引の完了は承認者の承認が完了した時点となります。
※承認依頼内容を修正する手順は➡P124『引戻しの手順』
承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

でんさい譲渡　承認依頼確定画面手順9

【保存した明細一覧を印刷する場合】
「保存内容を印刷」ボタンをクリックしてください。

【明細一覧画面に戻る場合】
「明細一覧へ」ボタンをクリックし、手順6 でん
さい譲渡　明細一覧画面に戻ってください。
➡P101 手順6へ

入力項目の詳細は下記に記載しています。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認を依頼します。

①

承認者へ連絡事項等がある場合は、
①コメントを入力してください。

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

「印刷」ボタンをクリックした場合、表示中のみで
はなく、全てのページを印刷します。

印刷
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取 引 ファイル取引

●でんさい支払、でんさい支払依頼、でんさい譲渡（分割記録を含む）については、一括して
（まとめて）取引を行うことができます。

●担当者はファイル取引（一括記録）を行う共通フォーマット形式※1の固定長ファイルを
アップロードし、承認依頼を行います。➡P105『ファイル登録』
承認者が承認依頼を承認することで、ファイル取引が完了します。

●登録したファイルの承認依頼結果を確認することができます。
➡P108『ファイル承認結果確認』

●ファイル取引（一括記録）の一回の上限数は、1,000件です。
●担当者は実際のファイル取引（一括記録）とは別に、一括記録請求ファイルのテスト送信

が可能です。

概　要

●ファイル取引（一括記録）を行う共通フォーマット形式※1の固定長ファイルを事前に作成
してください。

※1 共通フォーマット形式（全銀協の標準化ＷＧ規定）
レコード長：250バイト
項目：取引相手利用者番号、記録番号　等
複数種類の取引を同一ファイルに収容可（支払、譲渡、分割の混在可能）
でんさいネットホームページURL　https://www.densai.net/

事前準備

ファイル取引

ログイン後、トップ画面の「でんさいをファイルで取引する」タブをクリックしてください。

ファイル登録

でんさいをファイルで取引する画面手順1

ファイル取引（一括記録）　内容入力画面手順2-1

ファイル取引（一括記録）　内容入力画面手順2-2

ファイル取引（一括記録）を行う共通フォーマッ
ト形式※1固定長ファイルをアップロードします。

「ファイルの選択」ボタンをクリックし、ポップ
アップより一括記録請求ファイルをアップロー
ドします。

一括記録請求の明細に取引先の名前を表示する
場合は、「チェックボックス」にチェックを入れ
てください。（任意）

アップロードするファイルを選択し、「開く」ボ
タンをクリックしてください。

画面がポップ
アップします。

「ファイルを登録する」ボタンをクリックしてく
ださい。

ファイル取引（一括記録）を行うファイルをアッ
プロードします。

選択したファイルが反映されたことを確認して
ください。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
①コメント（任意）（全半角250文字以内）を入力
してください。

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリックしてください。

①
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取 引 ファイル取引

ファイル取引（一括記録）　内容確認画面手順3

ファイル取引（一括記録）の承認依頼が完了しました。
※取引の成立は承認者の承認が完了した時点となります。承諾対象業務について

は、承認者が承認し、相手方が承諾することで成立します。

承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111『承認／差戻しの手順』

ファイル取引（一括記録）　承認依頼確定画面手順4

内容を確認し、承認依頼を実行します。

入力内容に問題がなければ、「チェックボックス」
にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はできま
せん。

「承認依頼」ボタンをク
リックしてください。

確認したいサブファイルの「詳細」ボタンをク
リックすると、対象のファイル取引（一括記録）　
明細詳細を別ウィンドウで表示します。

ファイル取引（一括記録）結果一覧より遷移した
ファイル取引（一括記録）　結果詳細画面の「詳
細」ボタンをクリックした場合も、ファイル取引

（一括記録）　明細詳細を表示します。

取引先情報として登録されている名称を、法人名／個人事業者名として
表示します。
名称が取得できなかった明細には、「－」を表示しますので、取引先情報
として登録することを推奨します。
また、承認の実行後には、取引先情報が申請時と異なっていないか、ご確
認ください。

・お取引先の法人名／個人事業者名について、取引申請時の名称とでん
さいネットに登録されている名称とが異なる場合、画面上部に注意喚
起メッセージを表示します。また、対象明細の法人名／個人事業者名に

「＊」を表示します。
・お取引先名が最新のものではない可能性がありますので、必要に応じ

て、お取引先の法人名／個人事業者名を修正してください。

※1※1

※1※1

※1※1

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

取引先名の表示

お取引先名差分の明示

ヒント

※1
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取 引 ファイル取引

ログイン後、トップ画面の「でんさいをファイルで取引する」タブをクリックしてください。

ファイル承認結果確認

でんさいをファイルで取引する画面手順1

ファイル取引（一括記録）　結果一覧画面手順2

「結果一覧を確認する・予約の取消をする」ボタ
ンをクリックしてください。

取引結果ファイル（共通フォーマット形式）をダ
ウンロードすることができます。

「結果ファイルダウンロード」ボタンをクリック
してください。クリックすると、ファイルのダウ
ンロードをポップアップ表示します。

①
②
③

④

⑤

⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

でんさい口座で検索する場合、「ご利用のでんさ
い口座選択」ボタンをクリックし、口座を選択す
ると、①～③が表示されます。

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

検索条件の下記項目を入力し、検索します。
（複数入力可）
①支店コード
②口座種別
③口座番号
④請求番号
⑤承認日
⑥担当者名
⑦承認者名
⑧承認結果
⑨ダウンロード
⑩区分

区分の「チェックボックス」にチェックを入れ
てください。

確認したいファイル取引の「詳細」ボタンをク
リックすると、対象のファイル取引情報を別ウィ
ンドウで表示します。
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取 引 取 引ファイル取引 承認・差戻し

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「123」

② 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

③ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「1234567」

④ 請求番号 半角英数字（20） 任意 入力例＝「DEF98765432109876543」
英字については大文字のみ入力可能。

⑤ 承認日 （YYYY/MM/DD） 任意 本日以前を指定

⑥ 担当者名 全角文字(96) 任意 入力例＝でんさい花子

⑦ 承認者名 全角文字(96) 任意 入力例＝でんさい太郎

⑧ 承認結果 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑨ ダウンロード － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑩ 区分 － 任意 チェックボックスにて選択する。

検索条件

入力項目一覧表

承認／差戻しの手順

●企業の承認対象業務（でんさい支払等）に対して承認機能区分（「シングル承認（承認者指
定なし）」、「シングル承認（承認者指定あり）」、「ダブル承認（順序なし）」、「ダブル承認（順
序あり）」）を指定することができます。

●各業務ごとに承認機能区分を設定することができます。➡P44『企業情報変更』
●担当者の承認依頼に対して、担当者から引き渡された帳票をもとに承認者が、承認または

差戻しを行います。
●最終承認者が承認を行うことで、取引依頼が完了します。（一次承認者が承認を行っただ

けでは、取引依頼は行いません。）
●承認者はでんさいネットで業務チェックエラーが発生した場合、差戻しを行う必要があ

ります。

承認状態のパターン
承認状態 現在の処理者 条件

未承認（一次承認待ち） 一次承認者 未承認（一次承認待ち）状態の取引。

未承認（最終承認待ち） 最終承認者 未承認（最終承認待ち）状態の取引。

未承認（受付） 最終承認者 未承認（受付）状態の取引。

未承認（差戻し） 担当者 未承認（差戻し）状態の取引。

未承認（引戻し） 担当者 未承認（引戻し）状態の取引。

未承認（エラー） 最終承認者 未承認（エラー）状態の取引。

承認済み － 承認済み状態の取引。

結果不明 － 結果不明状態の取引。

概　要

●承認を行う際、承認パスワードが必要になります。
●各取引で承認管理機能を利用する場合、予め企業情報を変更する必要があります。

事前準備

例としてまとめ承認／差戻しを利用しない場合の流れをご説明します。
まとめ承認／差戻しを利用する場合は、P116をご参照ください。

承認・差戻し
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取 引 承認・差戻し

ログイン後、トップ画面の「承認待ち」ボタンをクリックしてください。
（例としてでんさい支払（債務者請求方式）の承認依頼を承認する流れをご説明します。）

トップ画面手順1

承認待ち一覧画面手順2

未承認の一覧を表示するため、
「承認待ち」ボタンをクリックしてください。

①
②
③

④

⑤

⑥

検索機能やソート機能を利用することで絞込み
や一覧表示の並び替えが可能となります。

目的の承認対象を検索する場合は検索条件の「開
く」ボタンをクリックし、「ご利用のでんさい口座
選択」ボタンをクリックして、取引に利用するでん
さい口座を選択すると①～③が表示されます。

承認または差戻しをする承認依頼を選択します。

検索条件を指定し、目的の承認対象を検索するこ
とも出来ます。

承認または差戻しを行う取引の「選択」ボタンを
クリックしてください。

検索条件を指定し、目的の承認対象を検索する場
合は、
承認待ち一覧検索条件の
④請求番号（任意）
（半角英数字20文字）※1
⑤担当者（任意）
（96文字以内／前方一致）※2
⑥取引内容（任意）
を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。
※2：半角は96文字以内、全角の入力も可能で全

角1文字は半角の2文字分となります。

他の承認者の承認待ち取引を承認待ち一覧に表
示する場合は、「チェックボックス」にチェックを
入れてください。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

ヒント
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でんさい支払　承認待ち画面手順3

承認対象業務の取引依頼が完了しました。

承認依頼内容の差戻しが完了しました。

承認依頼を行った担当者と承認を行った承認者に、登録結果を通知します。併せて
ご確認ください。

ダブル承認の場合、一次承認の完了後、最終承認者へ承認依頼通知が送信されま
す。また、担当者へ一次承認完了通知が送信されます。最終承認者の手順は『承認／
差戻しの手順』と同様です。

承認依頼を行った担当者に、差戻し結果を通知します。
※ダブル承認（順序なし）の場合は、もう一方の承認者にも差戻し結果を通知します。

【承認する場合】

【差戻しする場合】

でんさい支払　承認完了画面手順4

でんさい支払　差戻し完了画面手順5

①

②

【承認する場合】
過去に類似の取引があった場合、「過去に類似の
お取引がございます。ご注意ください。」のメッ
セージと「チェックボックス」を表示します。内容
を確認の上、「チェックボックス」にチェックを入
れてください。
チェックを入れていない場合、承認できません。

【承認する場合】
①承認パスワード《英数字混在6桁～12桁》を入

力してください。
コメントがある場合は、
②コメント（任意）（全半角250文字以内）を入力

してください。
「チェックボックス」にチェックが入っているこ
とと、①承認パスワードを確認し、「承認」ボタン
をクリックしてください。
➡P115 手順4へ

【差戻しする場合】
※差戻しをすると、担当者は、承認依頼情報を修

正または削除できます。
担当者へ連絡事項等がある場合は、
②コメント（任意）（全半角250文字以内）を入力
してください。

「差戻し」ボタンをクリックしてください。
➡P115 手順5へ

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票は承認した情報になります。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票は差戻した情報になります。
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ログイン後、トップ画面の「承認待ち」ボタンをクリックしてください。

●以下の取引の承認依頼を、まとめて承認または差戻し／削除することが可能です。
・複数でんさい支払（債務者請求方式）
・複数でんさい支払（債権者請求方式）
・複数でんさい譲渡
・ファイル取引（一括記録）

●承認者が承認依頼を承認することで、取引依頼が完了します。
なお、でんさいネットでエラーとなった場合は、再度登録を行う必要があります。
●まとめて承認または差戻し／削除が可能な承認依頼情報は、30件（承認待ち一覧画面の1
ページにおける表示上限件数）です。

概　要

●承認を行う際、承認パスワードが必要となります。

事前準備

まとめ承認／差戻し／削除の手順

トップ画面手順1

承認待ち一覧画面手順2

未承認の一覧を表示するため、
「承認待ち」ボタンをクリックしてください。

①
②
③

④

⑤

⑥

※3：まとめ操作が「可」となっている取引依頼を
まとめて承認、差戻し／削除することが可能
です。

検索機能やソート機能を利用することで絞込み
や一覧表示の並び替えが可能となります。

目的の承認対象を検索する場合は検索条件の「開
く」ボタンをクリックし、「ご利用のでんさい口座
選択」ボタンをクリックして、取引に利用するで
んさい口座を選択すると①～③が表示されます。

承認または差戻し／削除をする承認依頼を選択
します。

検索条件を指定し、目的の承認対象を検索するこ
とも出来ます。

「表示内容をまとめて操作」ボタンをクリックし
てください。

検索条件を指定し、目的の承認対象を検索する場合は、
承認待ち一覧検索条件の
④請求番号（任意）
（半角英数字20文字）※1
⑤担当者（任意）
（96文字以内／前方一致）※2
⑥取引内容（任意）
を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。
※2：半角は96文字以内、全角の入力も可能で全

角1文字は半角の2文字分となります。

他の承認者の承認待ち取引を承認待ち一覧に表
示する場合は、「チェックボックス」にチェックを
入れてください。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

ヒント
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承認待ち一覧（まとめ操作）画面手順3

① 操作内容を「ラジオボタン」より、選択してください。

承認待ち一覧より、承認する取引の「チェック
ボックス」に、チェックを入れてください。
なお、「チェックボックス」欄にアイコンを表示し
ている場合、該当の取引は選択できません。
アイコンの種類と承認不可の理由は
➡P119『アイコンの種類と承認不可の理由』

「確認」ボタンをクリックしてください。
承認の場合は➡P120 手順4へ
差戻し／削除の場合は➡P122 手順6へ

承認または差戻し／削除をする取引を選択します。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象取引の詳細
情報を別ウィンドウで表示します。

項番 アイコンの種類 承認不可の理由 発生条件等の補足

1

操作不可

承認不可能な状態の取引であ
るため。

まとめ承認操作中に他の承認者によって承認が
行われた際に発生。

2 業務権限がないため。 承認者に業務権限がない場合に発生。

3 口座権限がないため。 承認者に口座権限がない場合に発生。

4 請求エラー 承認操作後、請求エラーに
なったため。

でんさいネットにてエラーになった取引につい
て、差戻しまたは、削除の操作が必要な状態。

5 承認期限切れ 承認期限が超過したため。 承認者の作業漏れ等により、発生。

6 当日時限切れ
記録予定日が当日のでんさい
に関して、受付時限を超過し
たため。

承認者の作業漏れ等により、発生。

7 指定承認者以外 承認者として指定されていな
い取引のため。

指定された承認者が不在時に、一旦差戻す場合
に、発生。

8 同一ユーザ取引 承認者自身が承認依頼した取
引のため。

同一ユーザに、担当者・承認者の両権限を付与し
て運用している場合に、発生。

9

限度額超過

承認者の承認限度額（一括）超
過のため。

限度額を超過した承認依頼情報が承認依頼され
た場合、または、承認者の限度額を訂正（減額）し
た場合に、発生。

10 承認者の承認限度額（支払（合
計））超過のため。

11 承認者の承認限度額（支払）超
過のため。

12 承認者の承認限度額（譲渡）超
過のため。

アイコンの種類と承認不可の理由
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【承認する場合】
まとめ承認内容確認画面手順4

承認対象業務の取引が完了しました。

承認依頼を行った担当者と承認を行った承認者に、登録結果を通知します。併せて
ご確認ください。

まとめ承認完了画面手順5

【承認する場合】
①承認パスワード《英数字混在6桁～12桁》を入
力してください。
コメントがある場合は、
②コメント（任意）（全半角250文字以内）を入力
してください。

「チェックボックス」にチェックが入っているこ
とと、①承認パスワードを確認し、「承認」ボタン
をクリックしてください。

内容を確認し、承認を実行します。

①

②

「詳細」ボタンをクリックすると、対象取引の詳細
情報を別ウィンドウで表示します。

【続けてまとめ操作を行う場合】
「次のまとめ操作へ」ボタンをクリックし、手順3 承
認待ち一覧（まとめ操作）画面に進んでください。
➡P118 手順3へ

【承認待ち一覧画面に戻る場合】
「一覧へ戻る」ボタンをクリックしてください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してくだ
さい。
印刷した帳票は差戻した情報になります。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象取引の詳細
情報を別ウィンドウで表示します。
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【差戻し／削除する場合】
まとめ差戻し／削除内容確認画面手順6

承認依頼内容の差戻し／削除が完了しました。

承認依頼を行った担当者に、差戻し／削除結果を通知します。

まとめ差戻し／削除完了画面手順7

【差戻し／削除する場合】
コメントがある場合は、
①コメント（任意）（全半角250文字以内）を入力
してください。

「差戻し／削除」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、差戻し／削除を実行します。

①

「詳細」ボタンをクリックすると、対象取引の詳細
情報を別ウィンドウで表示します。

【続けてまとめ操作を行う場合】
「次のまとめ操作へ」ボタンをクリックし、手順3 承
認待ち一覧（まとめ操作）画面に進んでください。
➡P118 手順3へ

【承認待ち一覧画面に戻る場合】
「一覧へ戻る」ボタンをクリックしてください。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象取引の詳細
情報を別ウィンドウで表示します。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してくだ
さい。
印刷した帳票は差戻した情報になります。
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ログイン後、トップ画面の「差戻し中」ボタンをクリックしてください。
（例としてでんさい支払（債務者請求方式）の承認依頼の修正と削除の流れを以下に示します。）

●承認者が差戻しを行った場合の担当者の手順を示します。
●担当者は承認者から引き渡された帳票をもとに内容を修正して再度承認依頼、または削

除を行います。
●当該操作が必要なのは、担当者の承認依頼に対して、承認者が差戻しをした場合です。
●承認依頼の修正／削除は、最初の承認依頼を行った担当者と異なる場合でも可能です。

概　要

差戻し後の承認依頼の修正／削除の手順

　担当者が、承認依頼を行った取引の内容を修正する場合には、取引状況一覧から「引戻し」（承
認依頼前の状況に戻すこと）ボタンをクリックすることにより、修正が可能になります。（なお、
引戻しは、でんさい支払（債務者請求）、でんさい譲渡のみ可能です。）

引戻しの手順（差戻しの前に、担当者が引戻しを行う場合にはこちらをご覧ください）

トップ画面手順1

差戻し中一覧画面手順2

差戻しの一覧を表示するため、
「差戻し中」ボタンをクリックしてください。

①
②
③

④

⑤

⑥

検索条件を指定し、目的の差戻し対象を検索する
場合は、

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

検索条件を指定し、目的の差戻し対象を検索する
場合は、
差戻し中一覧検索条件の
④請求番号（任意）
（半角英数字20文字）※1

⑤担当者（任意）
（96文字以内／前方一致）※2

⑥取引内容（任意）
を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。
※2：半角は96文字以内、全角の入力も可能で全

角1文字は半角の2文字分となります。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。
ボタンをクリックしてください。

【承認依頼内容を修正する場合】
承認依頼内容を修正する場合、「修正」ボタンをク
リックしてください。
➡P126 手順3へ

【承認依頼内容を削除する場合】
承認依頼内容を削除する場合、

「削除」ボタンをクリックしてください。
➡P129手順6へ

検索条件を指定し、目的の差戻し対象を検索する
ことも出来ます。

承諾対象業務※１における相手方の承諾依頼に対す
る、取引承諾側の承諾依頼の承認依頼を承認者が
差戻した場合、差戻された取引の削除ボタンは非
活性となり、削除をすることができなくなります。
※1：でんさい支払（債権者請求）・でんさい変更・で

んさい保証・支払等記録（支払を行ったこと
による取引）が、承諾対象業務に該当します。

「詳細」ボタンをクリックすると、差戻された承認
依頼の詳細を別ウィンドウで表示します。取引状況一覧から、「引戻し」ボタンをク

リックし、対象のでんさいを承認依頼前の
状況に戻すことができます。

削除ボタンについて
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【承認依頼内容を修正する場合】
でんさい支払　修正内容入力画面手順3

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」
② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑮ コメント 全半角文字
（250） 任意

承認者への連絡事項等を入力するための自由コメ
ント欄。
入力例＝「承認をお願いします。」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

④ 支払金額（円） 半角数字（10） 必須 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
入力例＝「1234567890」

⑤ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 必須

振出日（電子記録年月日）を含む3金融機関営業日目
の翌日から10年後の応答日まで指定が可能。支払期
日が非金融機関営業日の場合は翌営業日が支払期
日となる。
入力例＝「2026/05/11」

⑥ 振出日
（電子記録年月日） （YYYY/MM/DD） 必須 当日から1ヶ月後の応答日まで指定が可能。

入力例＝「2016/05/11」

⑦ 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意

お客様とお取引先とで取引を管理するための自由コ
メント欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

⑧ 譲渡制限有無 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「譲渡制限有無」が「有」の場合、でんさいの譲渡先を
金融機関に限定する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
⑨ 金融機関コード 半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」
⑩ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」
⑪ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
⑫ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」

⑬ 取引先登録名 全角文字（60） 必須 入力例＝「株式会社　電子記録債権」
「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。

ご利用のでんさい口座情報

申請情報

基本情報
でんさい支払情報

相手先情報（受取人情報）

入力項目一覧表

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑭ 手数料 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「先方負担（指定金額）」を選択した場合は、手数料の
金額を入力する。

手数料負担

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

①
②
③

④

⑤
⑥

⑧

⑨

⑦

⑩
⑪
⑫

⑬

⑭

⑮

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

【取引先を登録していない場合】
「直接入力チェックボックス」にチェックを入れ、
相手先情報（受取人情報）の
⑨金融機関コード
⑩支店コード
⑪口座種別
⑫口座番号
⑬取引先登録名
を入力してください。

でんさい支払情報の
④支払金額（円）
⑤支払期日
⑥振出日（電子記録年月日）
⑦請求者Ref.No.
⑧譲渡制限有無
を入力してください。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、
受取人に指定する取引先を選択すると、⑨～⑬が
表示されます。

「確認」ボタンをクリックしてください。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑮コメント
を入力してください。

⑭手数料を選択してください。
「先方負担（指定金額）」を選択した場合は、手数料
の金額を入力してください。

取引先の事前登録
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取 引 承認・差戻し

承認依頼の修正が完了となります。
※取引の完了は承認者の承認が完了した時点となります。

承認者の手順は➡P111の『承認／差戻しの手順』

でんさい支払　修正内容確認画面手順4

でんさい支払　修正確定画面手順5

でんさい支払　削除完了画面が表示され、承認依頼内容の削除の完了となります。

【承認依頼内容を削除する場合】
でんさい支払　削除内容確認画面手順6

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、修正はできません。

「修正」ボタンをクリックしてください。

承認依頼内容の修正内容を確認します。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼の削除
はできません。

承認依頼内容を削除する場合、
「削除」ボタンをクリックしてください。
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取 引 承諾・否認

トップ画面の「お取引先からの承諾待ち」ボタンをクリックしてください。
（例としてでんさい支払（債権者請求）の承認依頼を承認する流れをご説明します。）

●「でんさい支払依頼」「でんさい変更」「でんさい保証」「支払等記録（支払を行ったことに
よる取引）」については、取引承諾者による承諾が必要となります。

●承諾が必要な取引がある場合、取引承諾者あてに承諾依頼通知が通知されます。
●承諾依頼に対して、承諾を行うことで取引の成立となります。否認を行った場合、取引は

不成立となります。
●承諾待ち一覧から、担当者が承諾の承認依頼や否認の承認依頼を行います。承認者が承認

依頼を承認することで完了します。
●承諾依頼通知の受領後から記録予定日の5金融機関営業日後（記録予定日当日含む）まで

の間に承諾を行うことができます。また、取引内容について異議がある場合は、同一期間
内に否認することもできます。

●否認した場合、または否認も承諾もせずに記録予定日から5金融機関営業日（記録予定日
当日含む）が経過した場合、取引は成立しません。

概　要

承諾／否認の手順

トップ画面手順1

承諾・否認 承諾待ち一覧画面手順2

でんさい支払依頼諾否　回答内容入力画面手順3

未承諾の一覧を表示するため、
「お取引先からの承諾待ち」ボタンをクリックし
てください。

①

①
②

③
④
⑤

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

検索機能やソート機能を利用することで絞込み
や一覧表示の並び替えが可能となります。

検索条件を指定し、目的の承諾対象を検索する場
合は、承諾待ち一覧検索条件の
①記録番号（任意）
②取引内容（任意）
を入力してください。

担当者へ連絡事項等がある場合は、
①コメント（任意）（全半角250文字以内）を入力
してください。

【承諾する場合】
「承諾を確認」ボタンをクリックしてください。
➡P132 手順4へ

【否認する場合】
「否認を確認」ボタンをクリックしてください。
➡P133 手順6へ

承諾または否認する取引を選択します。

検索条件を指定し、目的の承諾対象を検索するこ
ともできます。

承諾または否認を行う取引の
「選択」ボタンをクリックしてください。

検索条件を指定し、目的の承諾対象を検索する場
合は、「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをク
リックし、取引に利用するでんさい口座を選択す
ると③～⑤が表示されます。

ヒント
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取 引 承諾・否認

【承諾する場合】

承認依頼の完了となります。
※承諾の完了は承認者の承認が完了した時点となります。

承認者の手順は➡P111の『承認／差戻しの手順』

でんさい支払依頼承諾　内容確認画面手順4

でんさい支払依頼承諾　承認依頼確定画面手順5

【否認する場合】

承認依頼の完了となります。
※否認の完了は承認者の承認が完了した時点となります。

承認者の手順は➡P111の『承認／差戻しの手順』

でんさい支払依頼否認　内容確認画面手順6

でんさい支払依頼否認　承認依頼確定画面手順7

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承諾はできません。

「承認依頼（承諾）」ボタンをクリックしてください。

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、否認はできません。

「承認依頼（否認）」ボタンをクリックしてください。
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取 引 その他取引

ログイン後、トップ画面の「その他のお取引を実施する」タブをクリックしてください。

●「支払期日」、「でんさい金額」、「譲渡制限有無」を変更または、でんさいを削除する場合
は、でんさい変更を行います。

●でんさい変更が可能なのは、（でんさい譲渡やでんさい保証等がない）でんさい支払のみ
のでんさいです。

●担当者は必要な項目を入力し、承認依頼を行います。承認者が承認依頼を承認することで
相手方に自身が保有しているでんさいの変更の承諾を依頼します。

●でんさいは、対象でんさいの受取人、もしくは、支払人から取引が可能です。ただし、承諾
依頼通知日から記録予定日の5金融機関営業日後（記録予定日当日含む）までの間に相手
方からの承諾回答が必要です。
否認された場合または、上記期間内に相手方からの回答がない場合は無効となります。

概　要

●変更または削除するでんさいの情報を事前に準備してください。

事前準備

でんさい変更

その他のお取引を実施する画面手順1

でんさい変更画面手順2

その他取引 でんさい変更　対象でんさい検索画面手順3

「でんさいを変更する（変更記録）」ボタンをク
リックしてください。

「変更内容を入力する」ボタンをクリックしてく
ださい。

①
②
③

④

⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪
⑫
⑬

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、相手方に指定
する取引先を選択すると、⑩～⑬が表示されます。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

【記録番号で検索する場合】
④検索方法選択の「記録番号による検索」を選択

してください。
⑤記録番号を入力してください。

【記録番号以外で検索する場合】
④検索方法選択の「詳細条件による検索」を選択

してください。
⑥でんさいにおける立場を選択し、詳細検索条件

の下記項目を入力し、検索します。（複数入力可）
⑦でんさい金額（円）
⑧支払期日
⑨信託記録有無
⑩金融機関コード
⑪支店コード
⑫口座種別
⑬口座番号

でんさい変更するでんさいを検索します。

取引対象のでんさいを確認後、「選択」ボタンをク
リックしてください。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

「詳細」ボタンをクリックすると、対象でんさいの
詳細情報を別ウィンドウで表示します。

⑤

取引先の事前登録
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取 引 その他取引

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑥ でんさいに
おける立場 － 任意

ラジオボタンにて選択する。
検索方法選択が「詳細条件による検索」の場合、必須
入力。

「受取人」または「支払人」を選択する。

⑦ でんさい金額
（円） 半角数字（10） 任意 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。

入力例＝「1234567890」

⑧ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2016/05/11」

⑨ 信託記録有無 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

④ 検索方法選択 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「記録番号による検索」または「詳細条件による検
索」を選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 記録番号 半角英数字（20） 任意

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、必須
入力。
入力例＝「ABC45678901234567890」
英字については大文字のみ入力可能。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑩ 金融機関コード 半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」

⑪ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」

⑫ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑬ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」

ご利用のでんさい口座情報

詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する）

検索条件

記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する）

相手先情報（支払人情報）／相手先情報（受取人情報）

入力項目一覧表 でんさい変更　内容入力画面手順4

お客様とお取引先とで取引を管理するための自
由コメント欄です。注文書番号や請求書番号の入
力が可能です。

①

②

③
④
⑤
⑥

⑧

⑦

【でんさいを変更する場合】
②変更内容の「項目値の変更」を選択してください。
③変更対象項目で変更を行う項目を選択し、選択

した項目に変更後の値を入力してください。
④支払期日
（YYYY/MM/DD）

⑤でんさい金額（円）
（半角数字10桁以内）

⑥譲渡制限有無

【でんさいを削除する場合】
②�変更内容の「でんさいの削除」を選択してくだ

さい。
③～⑥の入力は不要です。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑧コメント（任意）（全半角250文字以内）
を入力してください。

必要に応じて、
①請求者Ref.No.（任意）
（半角英数字40桁以内）※1

を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。

記号については . ( ) - のみ入力可能です。

⑦変更原因（全角255文字以内）を選択してくだ
さい。

「その他（テキスト入力）」を選択した場合、変更原
因を入力してください。

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリックしてください。

でんさい変更の承認依頼情報を入力します。

請求者Ref.No.
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取 引 その他取引

承認依頼の完了となります。
※取引は承認依頼実行後、承認者（ダブル承認の場合両承認者）が承認し、相手方が

承諾することで成立します。

承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111の『承認／差戻しの手順』

でんさい変更　内容確認画面手順5

でんさい変更　承認依頼確定画面手順6

ログイン後、トップ画面の「その他のお取引を実施する」タブをクリックしてください。

●保有しているでんさいに保証人を追加することができます。ただし、承諾依頼通知日から
記録予定日の5金融機関営業日後（記録予定日当日含む）までの間に相手方からの承諾回
答が必要です。
否認された場合または、上記期間内に相手方からの回答がない場合は無効となります。

●担当者は必要な項目を入力し、承認依頼を行います。承認者が承認依頼を承認することで
相手方に対象のでんさいの保証の承諾を依頼します。

概　要

●保証を依頼する相手方の情報を事前に準備してください。
●保証人を追加するでんさいの情報を事前に準備してください。

事前準備

でんさい保証

その他のお取引を実施する画面手順1

でんさい保証画面手順2

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

表示内容を確認の上、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認依頼を実行します。

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。

「でんさいを保証する（保証記録）」ボタンをク
リックしてください。

「保証内容を入力する」ボタンをクリックしてく
ださい。
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取 引 その他取引

でんさい保証　対象でんさい検索画面手順3

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑥ でんさい金額
（円） 半角数字（10） 任意 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。

入力例＝「1234567890」

⑦ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2016/05/11」

⑧ 信託記録有無 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

④ 検索方法選択 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「記録番号による検索」または「詳細条件による検
索」を選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 記録番号 半角英数字（20） 任意

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、必須
入力。
入力例＝「ABC45678901234567890」
英字については大文字のみ入力可能。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑨ 金融機関コード 半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」

⑩ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」

⑪ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑫ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」

ご利用のでんさい口座情報

詳細検索条件（金額、期日、信託記録有無、支払人口座情報で絞り込みができます。）

検索条件

記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する）

相手先情報（支払人情報）

入力項目一覧表

①
②
③

④

⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪
⑫

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、支払人に指定
する取引先を選択すると、⑨～⑫が表示されます。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

【記録番号で検索する場合】
④検索方法選択の「記録番号による検索」を選択

してください。
⑤記録番号を入力してください。

【記録番号以外で検索する場合】
④検索方法選択の「詳細条件による検索」を選択

してください。
検索条件の下記項目を入力し、検索します。（複数
入力可）
⑥でんさい金額（円）
⑦支払期日
⑧信託記録有無
⑨金融機関コード
⑩支店コード
⑪口座種別
⑫口座番号

でんさい保証を依頼するでんさいを特定し、選択
します。

取引対象のでんさいを確認後、「選択」ボタンをク
リックしてください。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

「詳細」ボタンをクリックすると、対象でんさいの
詳細情報を別ウィンドウで表示します。

⑤

取引先の事前登録



取
　
引

取
　
引

そ
の
他
取
引

そ
の
他
取
引

142 143

取 引 その他取引

でんさい保証　内容入力画面手順4

承認依頼の完了となります。
※取引は承認依頼実行後、承認者（ダブル承認の場合両承認者）が承認し、相手方が

承諾することで成立します。

承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111の『承認／差戻しの手順』

でんさい保証　内容確認画面手順5

でんさい保証　承認依頼確定画面手順6

①

②
③
④
⑤

⑦

⑥

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、
保証人に指定する取引先を選択すると、②～⑥が
表示されます。

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリックしてください。

お客様とお取引先とで取引を管理するための自
由コメント欄です。注文書番号や請求書番号の入
力が可能です。

【取引先を登録していない場合】
「直接入力チェックボックス」にチェックを入れ、
相手先情報（保証人情報）の
②金融機関コード
（半角数字4桁）

③支店コード
（半角数字3桁）

④口座種別
⑤口座番号
（半角数字7桁）

⑥取引先登録名
（全角60文字以内）

を入力してください。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑦コメント（任意）（全半角250文字以内）
を入力してください。

必要に応じて、
①請求者Ref.No.（任意）
（半角英数字40桁以内）※1

を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。

記号については . ( ) - のみ入力可能です。

でんさい保証の承認依頼情報を入力します。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

表示内容を確認の上、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認依頼を実行します。

承認依頼をしたことで、請求番号が決定します。
請求番号は、この取引を特定するための番号とな
りますのでご留意ください。

取引先の事前登録

請求者Ref.No.
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ログイン後、トップ画面の「その他のお取引を実施する」タブをクリックしてください。

●口座間送金決済以外の方法で弁済された場合、支払等記録請求を行うことができます。
●支払等記録請求には、「支払を行ったことによる取引」と「支払を受けたことによる取引」

があります。
●担当者は必要な項目を入力し、承認依頼を行います。「支払を行ったことによる取引」の

場合、承認依頼実行後、承認者が承認し、相手方が承諾することで成立します。
①「支払を行ったことによる取引」の場合の相手方の承諾は、承諾依頼通知日から記録予

定日の5金融機関営業日後（記録予定日当日含む）までの間に相手方からの承諾回答が
必要です。否認された場合または、上記期間内に相手方からの回答がない場合は無効と
なります。

②「支払を受けたことによる取引」の場合、相手方の承諾回答は不要です。

概　要

支払等記録

その他のお取引を実施する画面手順1

支払等記録画面手順2

支払等記録　対象でんさい検索画面手順3

「支払等記録を実施する」ボタンをクリックして
ください。

「支払等記録を入力する」ボタンをクリックして
ください。

①
②
③

④

⑤

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪
⑫
⑬
⑭

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

ご利用のでんさい口座情報の
④でんさいにおける立場を選択してください。

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、支払人または
受取人に指定する取引先を選択すると、⑪～⑭が
表示されます。

「検索」ボタンをクリックすると、検索結果を一覧
表示します。

【記録番号で検索する場合】
⑤検索方法選択の「記録番号による検索」を選択
してください。
⑥記録番号を入力してください。

【記録番号以外で検索する場合】
⑤検索方法選択の「詳細条件による検索」を選択し

てください。
詳細検索条件の下記項目を入力し、検索します。

（複数入力可）
⑦でんさい金額(円)
⑧支払期日
⑨支払等記録有無
⑩信託記録有無
⑪金融機関コード
⑫支店コード
⑬口座種別
⑭口座番号

支払等記録を入力するでんさいを特定し、選択し
ます。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

⑥

取引対象のでんさいを確認後、「選択」ボタンをク
リックしてください。

「詳細」ボタンをクリックすると、対象でんさいの
詳細情報を別ウィンドウで表示します。

取引先の事前登録
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No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

④ でんさいに
おける立場 － 必須 ラジオボタンまたは、プルダウンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑦ でんさい金額
（円） 半角数字（10） 任意 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。

入力例＝「1234567890」

⑧ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2016/05/11」

⑨ 支払等記録有無 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑩ 信託記録有無 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 検索方法選択 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「記録番号による検索」または「詳細条件による検
索」を選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑥ 記録番号 半角英数字（20） 任意

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、必須
入力。
入力例＝「ABC45678901234567890」
英字については大文字のみ入力可能。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑪ 金融機関コード 半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」

⑫ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」

⑬ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

⑭ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」

ご利用のでんさい口座情報

詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する）

検索条件

記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する）

相手先情報（支払人情報）／相手先情報（受取人情報）

入力項目一覧表 支払等記録　内容入力画面手順4

①

②
③

④

⑤

⑥

⑧
⑨
⑩
⑪
⑫

⑬

⑦

【取引先を登録している場合】
「取引先選択」ボタンをクリックし、
指定する取引先を選択すると、⑧～⑫が表示され
ます。

②支払日
③支払金額（円）
④費用等（円）
⑤債務消滅原因
⑥正当な利益に係る事由
⑦正当な利益に係る事由コメント
を入力してください。

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリックしてください。

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

【取引先を登録していない場合】
「直接入力チェックボックス」にチェックを入れ、
相手先情報（支払者情報）*1／相手先情報（被支払
者情報）※1の
⑧金融機関コード
⑨支店コード
⑩口座種別
⑪口座番号
⑫取引先登録名
を入力してください。
※1：前画面（対象のでんさいを選択）で選択した

でんさいにおける立場が「被支払者」の場合、
●相手先情報（支払者情報）が表示され、「支
払者」の場合、●相手先情報（被支払者情報）
が表示されます。

承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑬コメントを入力してください。

必要に応じて、
①請求者Ref.No.
を入力してください。

支払等記録の承認依頼情報を入力します。

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略で
きます。取引先の登録方法は➡P24『取引先管理』

取引先の事前登録
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No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

① 請求者Ref.No. 半角英数字（40） 任意
お客様とお取引先とで取引を管理するための自由コ
メント欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。
英字については大文字のみ入力可能。
記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
② 支払日 （YYYY/MM/DD） 必須 入力例＝「2016/05/11」

③ 支払金額（円） 半角数字（10） 必須
1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
期日前弁済の場合は債務全額のみ可能。
入力例＝「1234567890」

④ 費用等（円） 半角数字（10） 任意

0円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
入力例＝「1234567890」

【支払を行ったことによる取引の場合】
「でんさいにおける立場」が「保証人として、でんさい
の支払を行ったことによる取引。」を選択した場合、
任意入力。

【支払を受けたことによる取引の場合】
「支払者情報」に支払人以外の情報を入力する場合、
任意入力。

⑤ 債務消滅原因 全角文字（255） 必須 プルダウンにて選択する。

⑥ 正当な利益に係
る事由 － 任意

ラジオボタンにて選択する。
【支払を受けたことによる取引の場合】
「支払者情報」に第三者の情報を入力する場合のみ、
必須入力。

⑦ 正当な利益に係
る事由コメント 全角文字（255） 任意 正当な利益に係る事由が「その他（テキスト入力）」

の場合、必須入力。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
⑧ 金融機関コード 半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」
⑨ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」
⑩ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
⑪ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」

⑫ 取引先登録名 全角文字（60） 任意 入力例＝「株式会社　電子記録債権」
「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑬ コメント 全半角文字
（250） 任意

承認者への連絡事項等を入力するための自由コメ
ント欄。
入力例＝「承認をお願いします。」

基本情報
でんさい情報

基本情報

相手先情報（支払者情報）／相手先情報（被支払者情報）

支払等記録情報

申請情報

入力項目一覧表

承認依頼の完了となります。
※「支払を行ったことによる記録請求」の場合、承認依頼実行後、承認者（ダブル承

認の場合両承認者）が承認し、相手方が承諾することで成立します。「支払を受け
たことによる取引」の場合、相手方の承諾回答は不要です。

承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111の『承認／差戻しの手順』

支払等記録　内容確認画面手順5

支払等記録　承認依頼確定画面手順6

「印刷」ボタンをクリックし、帳票を印刷してく
ださい。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼し
てください。

表示内容を確認の上、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はでき
ません。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認依頼を実行します。

承認依頼を確定したことで、請求番号が決定しま
す。請求番号は、この取引を特定するための番号
となりますのでご留意ください。
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融資申込

ログイン後、トップ画面の「融資を申込む（割引等）」タブをクリックしてください。

●担当者が、「でんさい割引」または「でんさい譲渡担保」の申込を行うことができます。
●担当者は必要な項目を入力し、承認依頼を行います。承認者が承認依頼を承認することで
「でんさい割引申込」または「でんさい譲渡担保申込」が完了します。

概　要

●「でんさい割引申込」または「でんさい譲渡担保申込」を行うでんさいの情報を事前に準
備してください。

●融資申込の直前にファイル取引（一括記録）や複数でんさい支払、複数でんさい譲渡を実
施した場合、取引が成立した旨の通知を受信してから、融資申込を実施してください。

事前準備

融資を申込む（割引等）画面手順1

でんさい割引申込

融資申込　対象でんさい検索画面手順2

「でんさい割引を申込む」ボタンをクリックして
ください。

①

②
③
④

⑤

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪
⑫
⑬

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

申込基本情報の
①希望日（YYYY/MM/DD）
を入力してください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると②
～④が表示されます。

【記録番号で検索する場合】
⑤検索方法選択の「記録番号による検索」を選択
してください。

⑥記録番号を入力してください。

【記録番号以外で検索する場合】
⑤検索方法選択の「詳細条件による検索」を選択

してください。
詳細検索条件の下記項目を入力し、検索しま
す。（複数入力可）

⑦でんさい金額（円）
⑧支払期日
⑨信託記録有無
⑩金融機関コード
⑪支店コード
⑫口座種別
⑬口座番号

【全ページを選択したい場合】
「全ページ選択」ボタンをクリックしてください。

【該当ページのみを選択したい場合】
「全選択」ボタンをクリックしてください。

「申込内容入力へ」ボタンをクリックしてください。

「検索」ボタンをクリックしてください。

⑥
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No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
① 希望日 （YYYY/MM/DD） 必須 入力例＝「2011/05/11」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
② 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」
③ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
④ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 検索方法選択 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「記録番号による検索」または「詳細条件による検
索」を選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑥ 記録番号 半角英数字（20） 任意

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、
必須入力。
入力例＝「ABC45678901234567890」
英字については大文字のみ入力可能。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑦ でんさい金額
（円） 半角数字（10） 任意 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。

入力例＝「1234567890」
⑧ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2011/05/11」
⑨ 信託記録有無 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
⑩ 金融機関コード 半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」
⑪ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」
⑫ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。
⑬ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」

申込基本情報

申込人口座情報（譲渡人）

検索条件

記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する）

詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する）

相手先情報（支払人情報）

入力項目一覧表 融資申込　内容入力画面手順3

①

②
③

④

申込基本情報の
①譲渡形態
②資金使途
を入力してください。

【①譲渡形態で「一部譲渡（分割）」を選択した場合】
④申込金額（円）
をでんさい金額以内の値ですべて入力してくださ
い。ただし、入力可能な金額は1円以上とします。

必要に応じて、
③請求者Ref.No.（任意）
（半角英数字40桁以内）※1

を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。記

号については　. ( ) -　のみ入力可能。

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリックしてください。

でんさい割引の承認依頼情報を入力します。

お客様とお取引先とで取引を管理するための自
由コメント欄です。注文書番号や請求書番号の入
力が可能です。

⑤
承認者へ連絡事項等がある場合は、
⑤コメント（任意）
（全半角250文字以内）

を入力してください。

請求者Ref.No.
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融資申込　内容確認画面手順4 融資申込　承認依頼確定画面手順5

承認依頼の完了となります。
※でんさい割引申込の完了は承認者の承認が完了した時点となります。

承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111の『承認／差戻しの手順』

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はできま
せん。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認依頼を実行します。

「帳票作成」ボタンをクリックし、帳票を印刷して
ください。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼して
ください。
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ログイン後、トップ画面の「融資を申込む（割引等）」タブをクリックしてください。

融資を申込む（割引等）画面手順1

でんさい譲渡担保申込 融資申込　対象でんさい検索画面手順2

「でんさい譲渡担保を申込む」ボタンをクリック
してください。

①

②
③
④

⑤

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪
⑫
⑬

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

申込基本情報の
①希望日（YYYY/MM/DD）
を入力してください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると②
～④が表示されます。

【記録番号で検索する場合】
⑤検索方法選択の「記録番号による検索」を選択
してください。

⑥記録番号を入力してください。

【記録番号以外で検索する場合】
⑤検索方法選択の「詳細条件による検索」を選択

してください。
詳細検索条件の下記項目を入力し、検索しま
す。（複数入力可）

⑦でんさい金額（円）
⑧支払期日
⑨信託記録有無
⑩金融機関コード
⑪支店コード
⑫口座種別
⑬口座番号

【全ページを選択したい場合】
「全ページ選択」ボタンをクリックしてください。

【該当ページのみを選択したい場合】
「全選択」ボタンをクリックしてください。

「申込内容入力へ」ボタンをクリックしてください。

「検索」ボタンをクリックしてください。

⑥
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No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
① 希望日 （YYYY/MM/DD） 必須 入力例＝「2012/05/06」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
② 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」
③ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
④ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑤ 検索方法選択 － 必須
ラジオボタンにて選択する。

「記録番号による検索」または「詳細条件による検
索」を選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑥ 記録番号 半角英数字（20） 任意

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、
必須入力。
入力例＝「ABC45678901234567890」
英字については大文字のみ入力可能。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例

⑦ でんさい金額
（円） 半角数字（10） 任意 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。

入力例＝「1234567890」
⑧ 支払期日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2011/05/11」
⑨ 信託記録有無 － 任意 ラジオボタンにて選択する。

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
⑩ 金融機関コード 半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」
⑪ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」
⑫ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。
⑬ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」

申込基本情報

申込人口座情報（譲渡人）

検索条件

記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する）

詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する）

相手先情報（支払人情報）

入力項目一覧表 融資申込　内容入力画面手順3

①

②

③

④
承認者へ連絡事項等がある場合は、
④コメント（任意）
（全半角250文字以内）

を入力してください。

申込基本情報の
①譲渡形態
を入力してください。

【①譲渡形態で「一部譲渡（分割）」を選択した場合】
③申込金額（円）
をでんさい金額以内の値ですべて入力してくださ
い。ただし、入力可能な金額は1円以上とします。

必要に応じて、
②請求者Ref.No.（任意）
（半角英数字40桁以内）※1

を入力してください。
※1：英字については大文字のみ入力可能です。

記号については　. ( ) -　のみ入力可能。

入力の完了後、
「確認」ボタンをクリックしてください。

でんさい譲渡担保の承認依頼情報を入力します。

お客様とお取引先とで取引を管理するための自
由コメント欄です。注文書番号や請求書番号の入
力が可能です。

請求者Ref.No.
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融資申込　内容確認画面手順4 融資申込　承認依頼確定画面手順5

承認依頼の完了となります。
※でんさい譲渡担保申込の完了は承認者の承認が完了した時点となります。

承認依頼の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。

承認者の手順は➡P111の『承認／差戻しの手順』

入力内容に問題がなければ、
「チェックボックス」にチェックを入れてください。
チェックを入れていない場合、承認依頼はできま
せん。

「承認依頼」ボタンをクリックしてください。

内容を確認し、承認依頼を実行します。

「帳票作成」ボタンをクリックし、帳票を印刷して
ください。
印刷した帳票を承認者へ提出し、承認を依頼して
ください。
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ログイン後、トップ画面の「融資を申込む（割引等）」タブをクリックしてください。

融資を申込む（割引等）画面手順1

確認 融資申込状況検索画面手順2

融資申込確認の完了となります。

「融資申込状況を確認する」ボタンをクリックし
てください。

①
②
③

④

⑤
⑥

⑧

⑩

⑦

⑨

⑪

入力項目の詳細は次ページに記載しています。

申込情報検索条件の
④申込番号
⑤記録番号
を入力してください。

「ご利用のでんさい口座選択」ボタンをクリック
し、取引に利用するでんさい口座を選択すると①
～③が表示されます。

⑥申込区分
⑦申込受付ステータス
申込区分、申込受付ステータスの「チェックボッ
クス」にチェックを入れてください。

申込情報検索条件の
⑧申込日
⑨希望日
⑩でんさい金額（円）
⑪申込金額（円）
を入力してください。

「検索」ボタンをクリックしてください。
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でんさいの状態
【】内はでんさいの状態説明 確認可能期間

申込済
【以下のいずれかを満たす場合】
①融資申込を実施したでんさいに対し、金融機

関での審査が完了していない状態
②融資審査の予約取消機能利用有無で「予約取

消機能を利用する」選択時、金融機関の融資
審査（承諾）の予約が完了し、譲渡予約日に
ファイル取引（一括記録）を行うまでの状態

③融資審査の予約取消機能利用有無で「予約取
消機能を利用する」選択時、金融機関の融資
審査（承諾）の予約取消が完了した状態

④融資審査の予約取消機能利用有無で「予約取
消機能を利用する」選択時、金融機関の融資
審査（承諾）の予約が完了し、譲渡予約日に譲
渡予約不成立となった状態

⑤金融機関の融資審査（承諾）の当日請求（また
は予約請求）が完了し、当日中にエラーとなっ
た状態（予約取消機能の利用有無に関わらず）

・でんさいの状態①③④⑤
申込完了後から92日後（暦上日）まで可能

・でんさいの状態②
金融機関の手続き（承諾）完了後から92日後

（暦上日）まで可能

譲渡手続中
【以下のいずれかを満たす場合】
①金融機関の承諾が完了し、譲渡が確定するま

での状態
②融資審査の予約取消機能利用有無で「予約

取消機能を利用する」選択時、譲渡予約日に
ファイル取引（一括記録）を実施し、譲渡が確
定するまでの状態

金融機関の手続き（承諾、もしくは謝絶）完了後
から92日後（暦上日）まで可能

案内済
【以下のいずれかを満たす場合】
①金融機関にて謝絶が完了した状態
②譲渡確定後の5営業日以内、かつ、支払期日の

3営業日前までの譲渡取消を行った状態
③融資審査の予約取消機能利用有無で「予約取

消機能を利用しない」選択時、金融機関の融
資審査（承諾）の予約が完了し、譲渡予約請求
に対する譲渡予約取消を行った状態

④融資審査の予約取消機能利用有無で「予約取
消機能を利用しない」選択時、金融機関の融
資審査（承諾）の予約が完了し、譲渡予約日に
譲渡予約不成立となった状態

譲渡済
【融資申込したでんさいの譲渡が完了した状態】 譲渡確定後から92日後（暦上日）まで可能

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「123」
② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。
③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「1234567」

No 項目名 属性（桁数） 必須任意 内容・入力例
④ 申込番号 半角数字(13) 任意 入力例＝「1234567890123」

⑤ 記録番号 半角英数字（20） 任意 入力例＝「ABC45678901234567890」
英字については大文字のみ入力可能。

⑥ 申込区分 － 任意 チェックボックスにて選択する。

⑦ 申込受付
ステータス － 任意 チェックボックスにて選択する。

⑧ 申込日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2011/05/06」
⑨ 希望日 （YYYY/MM/DD） 任意 入力例＝「2011/05/06」

⑩ でんさい金額
（円） 半角数字（10） 任意 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。

入力例＝「1234567890」

⑪ 申込金額（円） 半角数字（10） 任意 1円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。
入力例＝「1234567890」

申込人情報（譲渡人）

申込情報検索条件

入力項目一覧表でんさいの状態パターン
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用語集

用語につきましては、ちばぎんでんさいサービス画面上部「操作ガイド」の用語集をご確認く
ださい。


