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◆ステップ 1 

 

管理責任者アカウントでログイン後、TOP 画面より、［法人会員管理］をクリックしてくだ

さい。 

※ 管理責任者ご本人のカード利用停止を行う場合は、『管理責任者ご本人のカードの利用停

止』を参照。 

 

 

 

◆ステップ２ 

 

［法人会員利用停止・利用停止解除］をクリックしてください。 

 

 

  

一般利用者カードの利用停止 
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◆ステップ３ 

 

をクリックしてプルダウンを展開し、対象会員の一覧を表示してください。 

 

 

 

◆ステップ４ 

 

利用停止を行う一般利用者を選択してください。 
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◆ステップ５ 

 

に表示される、現在のステータスが「利用可能」となっていることを確認し、［確

認］ボタンをクリックしてください。 

現在のステータスが「利用停止」となっていた場合は、既に選択した一般利用者のカードは

利用停止となっておりますので、以降の操作は不要となります。 

※ カードを盗難・紛失された場合は、別途のお手続きをご案内しますので、当行へのご連絡

をお願いいたします。 

 

 

【ご参考：既に利用停止となっている場合】 
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◆ステップ６ 

 

に表示される、変更後のステータスが「利用停止」となっていることを確認し、［確

定］ボタンをクリックしてください。 

 

 
 

 ◆ステップ７ 

 

利用停止完了画面が表示され、お手続き完了となります。 

※ 利用停止状態でも、利用停止前に発生した差額などは引落としをさせていただきますの

で、ご了承ください。 

 

 

 

 


