
 

 

 
 

2014 年の NISA 非課税期間終了に伴う 
インターネットバンキングによる投資信託お取引休止のお知らせ 

 

 

2014 年の NISA 非課税期間終了に伴う対応としまして、以下の期間はインターネット

バンキングによる投資信託のお取引を休止させていただきますのでご了承ください。 

 

■当年末に非課税期間終了となる NISA預りファンドの解約については、受渡予定日が翌年

となる場合、インターネットバンキングによるお手続きができません。 

なお、受渡予定日が翌年となる解約取引をご希望のお客さまは、お取引店にご来店いた

だくか、オペレーターによるテレフォンバンキングセンターでのお手続きをお願いい

たします。 

 

■毎年 12 月 31 日 22：00～24：00 は、システムメンテナンスのため、インターネット

バンキングによる投資信託のお取引を休止させていただきます。 

 

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力の程、よろしくお願い

申し上げます。 

 

■お問い合わせ先 

【ちばぎんテレフォンバンキングセンター】 

0120-86-7889（通話料無料） 

【フリーダイヤルをご利用いただけない場合】 

043-300-3270（通話料はお客さまのご負担となります） 

【受付時間】 

9：00～21：00  月～金（ただし銀行の休業日を除きます） 

※投資信託取扱時間は、9：00～19：00（当日扱い 9：00～14：00） 

 

以 上 


