
「フロッピーディスク」
切替手続きのご案内

※本ご提案書に記載している内容については、2024年10月現在のものです。
　今後変更する場合がございますので、あらかじめご了承ください。

切り替えをお急ぎ願います!
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代替サービスのご案内
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※２ 記載の費用は千葉銀行宛てにお支払いを頂く費用になります。
 パソコンバンクサービス (VALUX回線) を利用するには、
 別途NTTデータとの契約が必要になります。
 詳細につきましては、URLをご参照ください。
 (https://www.valux.ne.jp/index.html)
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フロッピーディスク

ー

ー

ー
フロッピーディスクの

持ち込み

ー

照会

口座振替

初期費用（税込）

月額基本料金（税込）

振込・振替

※１総合振込

※１給与振込

接続回線

サービス比較表

※１ 1度に複数の先に一括してお振込をすることが可能です。
 会計ソフトや給与計算ソフト等で作成したデータをアップロードして
 振込を行うことも可能です。
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Web-EB
（データ伝送サービス）

インターネット回線

5,500円

ー

パソコンバンクサービス

55,000円

VALUX回線
（全銀型・アンサー型）

※２

11,000円※２

①月額費用を抑えることを重視される方はWeb-EB ３,4ページへ
②VALUX回線を用いたサービスを既に利用されている方は
　パソコンバンクサービス（VALUX回線）5ページへ
お進みください。
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Web-EB 切替手続きの流れ

 注   Web-EBのインターネット申込は新規申込のみとなります。
 　   既存でWeb-EBの契約がある場合の申込は書面での申込となります。

ネットで申込む 【総合振込・給与振込】

インターネットでお申込みの場合は、最短約2週間でご利用開始となります。
お急ぎの方はこちらをおすすめいたします。

注  口座振替を利用されている場合は、
　　切替のスケジュールを事前に調整させていただく必要があるため、
　　書面でお申込みください。→４ページへ

※パスワードは申込時専用となり、一時保管時等に必要になります。
※暗証番号はサービス利用時必要となりますので、
　お客さまでの厳重な管理をお願いいたします。

パスワードと暗証番号は、忘れないようメモしておきましょう！
Web-EBサービス申込書を作成１

ちばぎん

Web-EBサービス申込書を印刷・ご捺印のうえ、
画面指示に従い、書類を銀行窓口へ提出２

正常稼働確認・切替完了５

初期登録お手続きをお済ませください４

約10営業日以内に「登録完了のお知らせ」メールが届きます３

ご注意
ください！

https://form.chibabank.co.jp/eb/
Web-EB　申込み 検索

お申込フォームはこちら
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お申込みの手続き、操作に関するお問い合わせはこちら

ちばぎんホットライン 0120-203-004
受付時間　月曜日から金曜日8:45~18:00（ただし銀行休業日を除く）

ご利用環境  Web-EBをご使用の際、インターネットに接続できるWindows10以上の
パソコンが必要です。MacOSやChromebook、スマートフォンではご利用いただけません。

用紙記入で申込む 【口座振替を含む場合】 
用紙記入でお申込みの場合は、
ご利用開始まで約１ヶ月ほどお時間を頂戴いたします。

お取引店にてWeb-EBサービス申込用紙を記入１

約１週間後お届け住所あてに書類が郵送されます２

ワンタイムパスワードの到着、初期設定後、ご利用開始６

「サービス利用登録完了届出書」をポストへ投函４
※郵送された「サービス利用登録完了届出書」をご記入・ご捺印のうえ、
　同封の返信用封筒に入れて郵送してください。
※お急ぎの場合は、お取引店へ直接お持ちください。

初期登録お手続きをお済ませください３
※照会サービス（残高照会・入出金明細照会等）のみ、ご利用いただけるようになります。

約10営業日以内に「登録完了のお知らせ」メールが届きます５

ちばぎん

ちばぎん

 少々お時間を

頂戴いたしま
す
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パソコンバンクサービス（VALUX回線）
申込手続きの流れ

注 フロッピーディスクで口座振替を利用されている場合は、フロッピーディスクで最終引落
請求を実施後、次回以降はパソコンバンクサービスで送信をするための登録をする必要が
あります。パソコンバンクサービスへの切替においては、事前にテスト（パソコンバンクで
正常に送信ができるかのテスト）をさせていただく関係で、当行とお客さまで事前に日程調整
をさせていただきます。

NTTデータのVALUXホームページからVALUX ID取得の申込１

NTTデータからVALUX ID通知書の到着・
当行へパソコンバンクサービス申込書等の提出

２

設置作業（ソフトインストール・送信テスト等）の日程調整の連絡３

本部設置担当のご訪問による設置作業４

ご利用開始５

 お時間の余
裕を持って

お手続きをお
願いいたしま

す

※１～２週間程度

※１～２週間程度

※３のご連絡時に開始日を事前にお打ち合わせさせていただきます。

お申込みの手続きに関するお問い合わせは、
お取引店またはこちらにご連絡ください。

ちばぎんホットライン 0120-203-004
受付時間　月曜日から金曜日8:45~18:00（ただし銀行休業日を除く）
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Memo



ご不明点は、お取引店へお問い合わせください。

https://sasp.mapion.co.jp/b/chibabank/
店舗検索ページ

https://www.chibabank.co.jp/
ホームページ


