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本日のトピックス

■ 当行の概要　　　　　　ビデオ視聴

■ 業績について

■ 経営戦略

■ 株主還元
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■ 当行の概要

■ 業績について

■ 経営戦略

■ 株主還元

業績について
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収益状況・健全性
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健全性

【用語解説】
※コア業務純益
　 銀行が本業でどれだけ収益をあげたかを示す業務
　純益から、特殊な要因で変動する一般貸倒引当金
　繰入額と債券関係損益の影響を除いたもので、 銀
　行の本業による収益力を表す。

※自己資本比率
　　金融機関の健全性を示すものとして最も広く用いら

　れている指標。
　　当行のように、海外に支店を持つ銀行は、自己資本

　比率を国際統一基準である8％以上にすることが求
　められている。

自己資本比率※
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貸出金・預金
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※平成20年2月に住宅ローン証券化実施（280億円）

国内貸出金　末残推移 国内預金　末残推移

住宅ローン残高推移 給与振込・年金受取口座数推移
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強固な顧客基盤

出所：金融ジャーナル

千葉県内金融機関シェア
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地銀トップクラスの実力

地銀上位行との比較
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出所：各行開示資料より当行作成
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当行 地銀A 地銀B 地銀C 地銀D
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5年間での増加額
（15/3末⇒20/3末）

5年間での増加額
（15/3末⇒20/3末）

静岡AA 

新生　あおぞらA -

りそな　埼玉りそなA 

三菱東京UFJ　三菱UFJ信託

みずほ　みずほコーポ　みずほ信託

三井住友　住友信託　福岡

A +

千葉　横浜　常陽AA -

銀行名格付

※.R&I（格付投資情報センター）による発行体格付

（平成20年12月31日現在）

銀行格付
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■ 当行の概要

■ 業績について

■ 経営戦略

■ 株主還元

経営戦略
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地域とともに歩む　信頼と成長の100週間地域とともに歩む　信頼と成長の100週間

お客さまお客さま

高
い
支
持
を
受
け
る

「
地
域
の
総
合
金
融
サ
ー
ビ
ス
グ
ル
ー
プ
」
の
確
立

経営課題　Ⅰ

経営管理態勢の強化

経営課題　Ⅰ

経営管理態勢の強化

経営課題　Ⅱ

営業基盤の拡充

経営課題　Ⅱ

営業基盤の拡充

経営課題　Ⅲ

地域社会発展への貢献

経営課題　Ⅲ

地域社会発展への貢献

地域社会地域社会 従業員従業員株主株主

経
営
指
針 計画期間 2年（19年4月～21年3月）

中期経営計画
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店舗戦略①　県内

■ 新設店舗（平成19年4月～平成20年12月）

新設予定店舗

● 既存店舗

平成平成2121年年33月月
（移転（移転OPENOPEN予定）予定）

ちはら台支店ちはら台支店

当行店舗数

16県外

155県内

171国内

20/9末

コンサルティングプラザ千葉コンサルティングプラザ千葉

平成平成2020年年11月月

コンサルティングプラザ船橋コンサルティングプラザ船橋

コンサルティングプラザ柏コンサルティングプラザ柏
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千葉県千葉県

東京都東京都

埼玉県埼玉県
茨城県茨城県

店舗戦略②　県外等

県外新設店舗の貸出金推移

※18年以降開設した新設店舗が管理する顧客の実績（既存顧客を含む）

平成平成1919年年1212月月
（埼玉法人営業所より昇格）（埼玉法人営業所より昇格）

八潮駅前支店八潮駅前支店

平成平成2121年年33月月（（OPENOPEN予定）予定）

（北千住法人営業所より昇格）（北千住法人営業所より昇格）

千住支店千住支店

平成平成1919年年99月月

船堀法人営業所船堀法人営業所

平成平成2020年年1111月月
（東陽町法人営業所より昇格）（東陽町法人営業所より昇格）

深川支店深川支店

平成平成2020年年1212月月

守谷支店守谷支店

■ 新設店舗（平成19年4月～平成20年12月）

新設予定店舗

● 既存店舗

（億円）

1,000

流山おおたかの森支店流山おおたかの森支店

秋葉原支店秋葉原支店

南流山支店南流山支店

柏の葉ｷｬﾝﾊﾟｽ支店柏の葉ｷｬﾝﾊﾟｽ支店

金町

篠崎

みずえ

小岩

錦糸町

葛西

東京営業部

新宿

越谷法人営業所
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リテール戦略①

■ チャネルの充実

新築移転店舗（幕張支店）内に相談専門ブース
同店舗内に365日稼動の全自動貸金庫（810個）
設置

コンサルティングラウンジ真砂

コンサルティングラウンジ幕張

■ 相談・説明・接客姿勢の向上

職員の投票に基づき顧客などへの対応に優れた職員を表彰

エクセレントサービスキャンペーン

ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞﾗｳﾝｼﾞ真砂
（千葉市美浜区）

ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞﾗｳﾝｼﾞ真砂
（千葉市美浜区）

平成20年7月

　第４回「銀行リテール力調査」

第１位　獲得
（全国122銀行中）

※日本経済新聞社・日経リサーチ共同調査

●特に店頭サービスが高い評価

1186.7200店頭サービス

1264.7300総合

順位
（122行中）

得点配点

第4回ｴｸｾﾚﾝﾄｻｰﾋﾞｽｷｬﾝﾍﾟｰﾝ第4回ｴｸｾﾚﾝﾄｻｰﾋﾞｽｷｬﾝﾍﾟｰﾝ

既存店舗（真砂支店）内に独立空間
ラウンジ内に365日稼動の全自動貸金庫（515個）
設置

ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞﾗｳﾝｼﾞ幕張
（千葉市花見川区）

ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞﾗｳﾝｼﾞ幕張
（千葉市花見川区）
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年商10億円以上の企業オーナー、当行選定富裕者等を
ターゲットとして各種提案活動を展開

リテール戦略②

金融

サービス

非金融

サービス

外貨両替手数料優遇

遺言信託手数料優遇　等

①健康・医療分野

②旅行・宿泊分野

③地域貢献分野

当行金融資産１,０００万円以上の個人に対し金融・非金融サービスを提供
会員からのアンケートにより富裕層のニーズを収集

ｻｰﾋﾞｽ提供

ﾆｰｽﾞ把握

■ 富裕層向け会員組織の創設

■ 相続関連業務

「ちばぎん夢倶楽部」

116

90 100

0

50

100

19上 19下 20上

遺言信託

遺言作成
ｻﾎﾟｰﾄｻｰﾋﾞｽ

遺産整理業務
（件）

相続関連業務を切り口とした派生取引の拡大

金融資産金融資産

保有者保有者

年金保険等金融
商品の販売

保有不動産売却
先への新規融資
実行

経営する法人へ
の新規融資実行

相続関連業務相続関連業務

※20年上期に実際にあった事例

事業承継に伴う
M&A
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リテール戦略③

住宅ローン利用者優遇サービス
　①非金融付帯サービス
　②各種ローン金利優遇　
　③繰上返済用積立定期預金

■ 住宅ローン

■ ATM提携

女性専用住宅ローン
　①非金融付帯サービス
　②出産・育児等休業時に最大1年間の元金据置

ロング・エスコート

ハッピーエブリデー

常陽銀行
335ヶ所

関東つくば銀行
143ヶ所

武蔵野銀行
208ヶ所

東京都民銀行
108ヶ所

横浜銀行
595ヶ所

420ヵ所

他業態とのＡＴＭ提携（コンビニなど毎日の生活で）首都圏地銀とのＡＴＭ提携（相互無料化等）

地銀住宅ローン共同研究会 開発商品

（20年9月末現在）
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海外店

法人戦略

今回で第3回目の開催

出展者・参加銀行は毎年増加

地方銀行フードセレクション2008（20年11月）

東京ビックサイトにて

特定法人担当の設置

■ 県内

大企業との取引拡大による派生取引の取り込み

■ 県外

大手企業大手企業 従業員取引従業員取引
紹介

海外子会社海外子会社
斡旋

給料振込
住宅ﾛｰﾝ

融資
外為

■ ビジネスマッチング

49

73

101
112

136

0

40

80

120

18上 18下 19上 19下 20上

（件）

ビジネスマッチング成約件数推移

+
地方銀行13行

情報 情報県外店 県内店

波及効果
対象対象 手法手法

県内大手企業
（売上高30億円以上等）

約100社

県内大手企業
（売上高30億円以上等）

約100社

個社別の調査・分析レポート作成個社別の調査・分析レポート作成

営業店・本部と一体となった各種
提案活動

営業店・本部と一体となった各種
提案活動

Ｍ＆Ａ 私募債

事業承継 ﾋﾞｼﾞﾈｽﾏｯﾁﾝｸﾞ

千葉県内への
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■ 当行の概要

■ 業績について

■ 経営戦略

■ 株主還元

株主還元
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配当政策
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12.2%

15.2%

21.3%
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※

61.2%
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株主優待制度

○千葉県の特産品等を集めた当行オリジナル
カタログから、保有株数に応じて、お好みの
商品をお選びいただきます。

千葉県特産品等 6,000円相当10,000株以上

千葉県特産品等 3,000円相当1,000株以上10,000株未満

優待商品保有株数

優待基準　（毎年3月末）

1,000株以上10,000株未満　（58商品） 10,000株以上　（42商品）

人気の商品例

※写真はすべて3,000円相当カタログ掲載の商品

株主優待内容
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株主構成 （ご参考）
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信託銀行(国内機関投資家）

外国人
金融機関（除く信託銀行、含む証券会社）

国内法人

株式売出し
（％）

公募増資 個人株主等
個人株主等


